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EFG Eurobank Ergasias

™À¡O¶∆π∫∞ ª∂°∂£∏ Oªπ§OÀ

¶Oƒ∂π∞ ∂∆OÀ™

15,1 %

19,7 %

2003 2004

0,60

0,72

2003 2004

20%

AÔ‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· I‰›ˆÓ KÂÊ·Ï·›ˆÓ ÌÂÙ¿ ·fi ºfiÚÔ˘˜
Î·È ¢ÈÎ·ÈÒÌ·Ù· MÂÈÔ„ËÊ›·˜

¢È·ÓÂÌfiÌÂÓÔ ª¤ÚÈÛÌ· ·Ó¿ ªÂÙÔ¯‹ (€)

272,6

35%
368,2

2003 2004

K·ı·Ú¿ K¤Ú‰Ë (ÛÂ € ÂÎ·Ù.)

29,3%

¢¿ÓÂÈ· OÌ›ÏÔ˘

28,2%

¢¿ÓÂÈ· EÏÏ¿‰·˜

16,5%

EÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿

Eurobank

ƒ˘ıÌfi˜ ·‡ÍËÛË˜ ̄ ÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ 2004

™∆OπÃ∂π∞ π™O§O°π™ªOÀ
∞·ÈÙ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ ÂÏ·ÙÒÓ (ÛÂ Û˘ÁÎÚ›ÛÈÌË ‚¿ÛË) 21.707 16.782 29,3%

ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÚÔ˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ 18.209 17.309 5,2%

™‡ÓÔÏÔ π‰›ˆÓ ∫ÂÊ·Ï·›ˆÓ 1.940 1.793 8,2%

™‡ÓÔÏÔ ∂ÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ 31.939 28.030 13,9%

∞¶O∆∂§∂™ª∞∆∞ Ãƒ∏™∂ø™
∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ·fi ∆fiÎÔ˘˜ 1.038 849 22,2%

∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ·fi ∞ÌÔÈ‚¤˜ Î·È ¶ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜ 362 310 16,9%

OÚÁ·ÓÈÎ¿ ŒÛÔ‰· 1 1.400 1.159 20,8%

™‡ÓÔÏÔ §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ∂Ûfi‰ˆÓ 1.484 1.215 22,1%

™‡ÓÔÏÔ §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ¢··ÓÒÓ 729 664 9,8%

¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ∂ÈÛÊ·ÏÒÓ ∞·ÈÙ‹ÛÂˆÓ Î·È ÁÂÓÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ 213 157 36,1%

OÚÁ·ÓÈÎ¿ ∫¤Ú‰Ë 2 458 338 35,4%

∫¤Ú‰Ë ÚÔ ºfiÚˆÓ ·Ó·ÏÔÁÔ‡ÓÙ· ÛÙÔ˘˜ ªÂÙfi¯Ô˘˜ 513 373 37,5%

∫·ı·Ú¿ ∫¤Ú‰Ë ÌÂÙ¿ ·fi ºfiÚÔ˘˜ Î·È ¢ÈÎ·ÈÒÌ·Ù· ªÂÈÔ„ËÊ›·˜ 368 273 35,1%

1. ∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ·fi ∆fiÎÔ˘˜ + ∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ·fi ∞ÌÔÈ‚¤˜ Î·È ¶ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜.

2. √ÚÁ·ÓÈÎ¿ ŒÛÔ‰· - §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ¤˜ ¢·¿ÓÂ˜ - ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜.

2004 2003

Ãƒ∏ª∞∆OOπ∫O¡Oªπ∫Oπ ¢∂π∫∆∂™
∞Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· ∂ÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ (ÌÂÙ¿ ·fi ÊfiÚÔ˘˜) 1,3% 1,1%
∞Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· π‰›ˆÓ ∫ÂÊ·Ï·›ˆÓ (ÌÂÙ¿ ·fi ÊfiÚÔ˘˜) 19,7% 15,1%
∫·ı·Úfi ¶ÂÚÈıÒÚÈÔ ∂ÈÙÔÎ›Ô˘ 3,4% 3,2%
¢Â›ÎÙË˜ ∫fiÛÙÔ˘˜ ÚÔ˜ ŒÛÔ‰· 49,1% 54,6%
¢Â›ÎÙË˜ µ·ÛÈÎÒÓ ∂ÔÙÈÎÒÓ ∫ÂÊ·Ï·›ˆÓ (Tier I) 8,8% 10,4%
¢Â›ÎÙË˜ ™˘ÓÔÏÈÎ‹˜ ∫ÂÊ·Ï·È·Î‹˜ ∂¿ÚÎÂÈ·˜ 10,6% 10,4%
ªË ∂Í˘ËÚÂÙÔ‡ÌÂÓ· ¢¿ÓÂÈ· ÚÔ˜ ™˘ÓÔÏÈÎ¿ ¢¿ÓÂÈ· 2,9% 3,3%
¢Â›ÎÙË˜ ∫¿Ï˘„Ë˜ ∂ÈÛÊ·ÏÂÈÒÓ 87,0% 85,0%

™∆OπÃ∂π∞ ∞¡∞ ª∂∆OÃ∏
∫¤Ú‰Ë ·Ó¿ ÌÂÙÔ¯‹ (€) 1,19 0,89
ª¤ÚÈÛÌ· ·Ó¿ ÌÂÙÔ¯‹(€) 0,72 0,60
ªÂÚÈÛÌ·ÙÈÎ‹ ·fi‰ÔÛË 2,8% 3,9%
(ÌÂ ‚¿ÛË ÙËÓ ÙÈÌ‹ ÙË˜ ÌÂÙÔ¯‹˜ ÛÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ¤ÙÔ˘˜)

∞ÍÈÔÏÔÁ‹ÛÂÈ˜

M·ÎÚÔÚfiıÂÛÌË XÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ IÛ¯‡˜ BÚ·¯˘ÚfiıÂÛÌË

Moody’s A2 C+ P-1
Standard & Poor’s* BBB+ - A-2
Fitch Ratings A- B/C-2 F2

* ¶ÚÔÔÙÈÎ‹: £ÂÙÈÎ‹

µ∞™π∫∞ ENO¶OIHMENA ª∂°∂£∏ EFG EUROBANK ERGASIAS

(¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·ÙÔÌÌ‡ÚÈ· Â˘ÚÒ) 2004 2003 ªÂÙ·‚ÔÏ‹



ÌÂÙ·Í‡ ¿ÏÏˆÓ ··ÈÙÂ› Î·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ÂÂÓ‰‡ÛÂÈ˜ ÛÂ fiÏÔ˘˜
ÙÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜, ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔ˘ÌÂ  ÔÏ‡ ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤-
ÛÌ·Ù· ÛÙËÓ ÚÔÛ¿ıÂÈ· Û˘ÁÎÚ¿ÙËÛË˜ ÙÔ˘ ÎfiÛÙÔ˘˜. ∆· ÎÂ-
Ê¿Ï·È· Î·È ÙÔ ÛÙÂÏÂ¯È·Îfi ‰˘Ó·ÌÈÎfi ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·ÙÂ˘ı‡-
ÓÔÓÙ·È ÛÙÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜ ÌÂ ÙÈ˜ ÂÏÎ˘ÛÙÈÎfiÙÂÚÂ˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜,
ÂÚÈÔÚ›˙ÔÓÙ·˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯· ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ÛÂ ¿ÏÏÂ˜, ÌÈÎÚfiÙÂÚË˜
·fi‰ÔÛË˜, ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜. ŒÙÛÈ, ÙÔ 2004, Ô ‰Â›ÎÙË˜ Îfi-
ÛÙÔ˘˜ ÚÔ˜ ¤ÛÔ‰· ‰È·ÌÔÚÊÒıËÎÂ ÛÙÔ 46,5% ÁÈ· ÙËÓ ∂ÏÏ¿-
‰· Î·È ÛÙÔ 49,1% ÛÂ ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓÔ Â›Â‰Ô, Â›‰ÔÛË Ô˘ Ì·˜
Î·Ù·Ù¿ÛÛÂÈ ÛÙÈ˜ ÈÔ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¤˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ ÛÙËÓ ∂˘-
ÚÒË. ∏ ÚÔÛ¿ıÂÈ¿ Ì·˜ ı· ÂÈÎÂÓÙÚˆıÂ› Î·È ÙÔ 2005 ÛÙËÓ
ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ Û˘ÁÎÚ¿ÙËÛË ÙÔ˘ ÎfiÛÙÔ˘˜ ÛÂ Ú˘ıÌÔ‡˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿
¯·ÌËÏfiÙÂÚÔ˘˜ ·fi ÙËÓ ·‡ÍËÛË ÙˆÓ ÂÛfi‰ˆÓ, ÌÂ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Â˜
ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›Â˜ ÛÂ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ¤˜ ̆ Ô‰ÔÌ¤˜ ÁÈ· ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ
·˘ÙÔÌ·ÙÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ, Î·Ï‡ÙÂÚË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ
ÚÔÌËıÂÈÒÓ ÛÂ ÎÂÓÙÚÈÎfi Â›Â‰Ô, ·ÏÏ¿ Î·È ÔÚıÔÏÔÁÈÎfiÙÂ-
ÚË ̄ Ú‹ÛË ÙˆÓ ÎÙÈÚÈ·ÎÒÓ ̆ Ô‰ÔÌÒÓ. 

™ËÌ·ÓÙÈÎfi ÛÙÔÈ¯Â›Ô ÙË˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ ÙÔ˘ √Ì›ÏÔ˘ Ì·˜ ÁÈ· ÙÔ
Ì¤ÏÏÔÓ ·ÔÙÂÏÂ› Ô ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Îfi˜ ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌfi˜, ÌÂ ÛÙfi-
¯Ô Ó· Â‰Ú·ÈÒÛÔ˘ÌÂ ÈÛ¯˘Ú‹ ·ÚÔ˘Û›· ÛÂ Ì›· ÔÏÏ¿ ̆ ÔÛ¯fi-
ÌÂÓË Î·È ·Ó·Ù˘ÛÛfiÌÂÓË ·ÁÔÚ¿ 50 Î·È Ï¤ÔÓ ÂÎ·ÙÔÌÌ˘Ú›ˆÓ
Î·ÙÔ›ÎˆÓ. Œ¯Ô˘ÌÂ ‹‰Ë ÙÔÔıÂÙËıÂ› Î·Ù¿ÏÏËÏ· ÛÙËÓ µÔ˘Ï-
Á·Ú›·, ÙË ƒÔ˘Ì·Ó›· Î·È ÙË ™ÂÚ‚›·-ª·˘ÚÔ‚Ô‡ÓÈÔ Î·È ‰ËÌÈ-
Ô˘ÚÁÔ‡ÌÂ ÙÈ˜ ÚÔ¸Ôı¤ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ¤ÓÙÔÓË˜ ‰Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ Ì¤Û· ·fi ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÔ˘
ÂÁ¯ÒÚÈÔ˘ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ‡ Ì·˜ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘. ∏ ÂÚÈÔ¯‹ ·-
ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎÔ‡˜ Ú˘ıÌÔ‡˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ ·Ó·-
Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ‰È·ÙËÚËıÔ‡Ó Î·È ÛÙ· ÂfiÌÂÓ· ̄ ÚfiÓÈ·, Î·ıÒ˜ ÔÈ
ÔÈÎÔÓÔÌ›Â˜ ÙˆÓ ̄ ˆÚÒÓ ·˘ÙÒÓ ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÛÂ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÌÂ-
Ù¿‚·ÛË˜ ÛÂ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ÂÏÂ‡ıÂÚË˜ ·ÁÔÚ¿˜. ∂›Ó·È ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈ-
ÛÙÈÎfi fiÙÈ Ë ƒÔ˘Ì·Ó›· Î·È Ë µÔ˘ÏÁ·Ú›· ·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ÂÓÙ·-
¯ıÔ‡Ó ÛÙËÓ ∂˘Úˆ·˚Î‹ ŒÓˆÛË ÙÔ 2007.

∏ ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ Eurobank Î·È Ë ̆ „ËÏ‹ ÔÈfiÙËÙ· Î·È
ÏËÚfiÙËÙ· ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Ô˘ ·Ú¤¯ÂÈ ÈÛÙÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÁÈ·
ÌÈ· ·ÎfiÌË ÊÔÚ¿ Î·È ·fi ÙÔ Ï‹ıÔ˜ ÙˆÓ ‰È·ÎÚ›ÛÂˆÓ Ô˘ ¤Ï·-
‚Â Î·È ÁÈ· ÙÔ 2004 ·fi Ù· ÂÁÎ˘ÚfiÙÂÚ· ‰ÈÂıÓ‹ Î·È ÂÏÏËÓÈÎ¿
Ì¤Û·: K·Ï‡ÙÂÚË ∆Ú¿Â˙· ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ÙÔ 2004 ·fi ÙÔ Global
Finance, ∆Ú¿Â˙· ÙË˜ ÃÚÔÓÈ¿˜ ÁÈ· ÙÔ 2004 ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È
ÙË ƒÔ˘Ì·Ó›· ·fi ÙÔ The Banker, ∫·Ï‡ÙÂÚË ∆Ú¿Â˙· ÛÙËÓ
∂ÏÏ¿‰· ÛÙÔÓ ∆ÔÌ¤· ÙÔ˘ Private Banking ·fi ÙÔ  Euromoney,
∫ÔÚ˘Ê·›Ô˜ ∂Á¯ÒÚÈÔ˜ £ÂÌ·ÙÔÊ‡Ï·Î·˜ 2004 ·fi ÙÔ Global
Custodian, ∫·Ï‡ÙÂÚË ÀËÚÂÛ›· ∆ËÏÂÊˆÓÈÎ‹˜ ∂Í˘ËÚ¤ÙË-
ÛË˜ 2004 ·fi ÙÔ Teleperformance CRM Grand Prix, ∫·Ï‡-
ÙÂÚË ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙· 2004 ·fi Ù· RAM Magazine Î·È
PC Magazine. 

√È ÈÛ¯˘Ú¤˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÛÂ ÂÁ¯ÒÚÈÔ Î·È ÂÚÈÊÂ-

ÚÂÈ·Îfi Â›Â‰Ô, Î·È Ë ÈÛ¯˘Ú‹ ÎÂÊ·Ï·È·Î‹ Ì·˜ ‚¿ÛË ‰ËÌÈ-
Ô˘ÚÁÔ‡Ó ÙÈ˜ ·ÛÊ·Ï¤ÛÙÂÚÂ˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜ Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌË˜
Î·È ̆ ÁÈÔ‡˜ ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›·˜ Î·È ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÔÓÙ·È ·fi ¤ÏÏËÓÂ˜ Î·È
Í¤ÓÔ˘˜ ÂÂÓ‰˘Ù¤˜ Î·È ·Ó·Ï˘Ù¤˜. ∏ ÔÚÂ›· ÙË˜ ÌÂÙÔ¯‹˜ Ì·˜
·Ô‰ÂÈÎÓ‡ÂÈ ÙËÓ ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË ÙÔ˘˜, Î·ıÒ˜ ÁÈ· ÙÔ 2004 Â›¯Â
ÙËÓ ̆ „ËÏfiÙÂÚË ·fi‰ÔÛË ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙÈ˜ ÌÂÙÔ¯¤˜ ÙˆÓ ∂˘Úˆ-
·˚ÎÒÓ ∆Ú·Â˙ÒÓ, ÌÂ ¿ÓÔ‰Ô Î·Ù¿ 64,4%. ∏ ̄ ÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·-
Î‹ ·Í›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ¤ÊÙ·ÛÂ ÛÙ· € 7,85 ‰ÈÛ. ÛÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ÙÔ˘
2004. ∏ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÙˆÓ Í¤ÓˆÓ ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ ÛÙÔ ÌÂ-
ÙÔ¯ÈÎfi Ì·˜ ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ ·˘Í‹ıËÎÂ ÛÙÔ 22,2%, ·Ô‰ÂÈÎÓ‡ÔÓÙ·˜
fiÙÈ Ë ÌÂÙÔ¯‹ Ì·˜ ·ÔÙÂÏÂ› Ï¤ÔÓ Ì›· ÂÏÎ˘ÛÙÈÎ‹ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎ‹
ÂÈÏÔÁ‹ Î·È ÁÈ· Ù· ‰ÈÂıÓ‹ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎ¿ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈ·.

√È ÂÈ‰fiÛÂÈ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÙÔ 2004, Ì·˜ ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó Ó· ÚÔ-
ÙÂ›ÓÔ˘ÌÂ ÛÙËÓ ∂Ù‹ÛÈ· °ÂÓÈÎ‹ ™˘Ó¤ÏÂ˘ÛË Û˘ÓÔÏÈÎfi Ì¤ÚÈÛÌ·
·Ó¿ ÌÂÙÔ¯‹ € 0,72 (ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓÔ˘ ÙÔ˘ ÚÔÌÂÚ›ÛÌ·ÙÔ˜
ÙˆÓ € 0,30 ·Ó¿ ÌÂÙÔ¯‹), ·˘ÍËÌ¤ÓÔ ‰ËÏ·‰‹ Î·Ù¿ 20% ¤Ó·-
ÓÙÈ ÙÔ˘ ÌÂÚ›ÛÌ·ÙÔ˜ ÙÔ˘ 2003. 

∏ È‰È·›ÙÂÚ· ÂÈÙ˘¯‹˜ Î·È ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ ÔÚÂ›· ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙¿˜ Ì·˜ Î·Ù¿ ÙÔ 2004, Ì·˜ Â¤ÙÚÂ„Â Ó· ÂÓÈÛ¯‡ÛÔ˘ÌÂ Â-
Ú·ÈÙ¤Úˆ ÙËÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ Ì·˜ Û˘ÓÂÈÛÊÔÚ¿ Î·È Ó· ‰ÈÂ˘Ú‡ÓÔ˘ÌÂ
ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÂÎÂ›ÓÂ˜ Ô˘ ·Ó·‰ÂÈÎÓ‡Ô˘Ó ÙËÓ ‰ËÌÈÔ˘Ú-
ÁÈÎ‹ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ Ì·˜ ÛÙÔ ÎÔÈÓˆÓÈÎfi Á›ÁÓÂÛı·È. ŒÙÛÈ, Û˘ÓÂ¯›-
Û·ÌÂ Î·È Û˘ÓÂ¯›˙Ô˘ÌÂ Ó· ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡Ì·ÛÙÂ ÂÓÂÚÁ¿ ÌÂ ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ¤˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›Â˜ ÛÙÔ˘˜ ̇ ˆÙÈÎÔ‡˜ ÙÔÌÂ›˜ ÙË˜ ¶·È‰Â›·˜,
ÙÔ˘ ¶ÔÏÈÙÈÛÌÔ‡, ÙÔ˘ ∞ıÏËÙÈÛÌÔ‡ Î·È ÙÔ˘ ¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜. 

∆Ô 2005 ¤¯ÂÈ ÍÂÎÈÓ‹ÛÂÈ ÁÈ· ÙÔÓ ∆Ú·Â˙ÈÎfi Ì·˜ ŸÌÈÏÔ ÌÂ ÙÈ˜
Î·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜. Œ¯Ô˘ÌÂ Î·Ù·ÎÙ‹ÛÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·
Ó· ̆ ÏÔÔÈÔ‡ÌÂ ·ÚfiÛÎÔÙ· ÌÈ· Â˘¤ÏÈÎÙË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÈÛ¯˘-
Ú‹˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÌÂ Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌË ÚÔÔÙÈÎ‹, ÂÚÈÊÂÚÂÈ·-
Îfi ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌfi, ‰È·ÙËÚ‹ÛÈÌË Î·È ̆ ÁÈ‹ ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›· Î·È
ÛÙfi¯Ô˘˜ Ô˘ Û˘ÁÎÚ›ÓÔÓÙ·È Â˘ı¤ˆ˜ ÌÂ ÙÈ˜ ÈÔ ·Ô‰ÔÙÈÎ¤˜ Î·È
ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÂ˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ ÛÂ ‰ÈÂıÓ¤˜ Â›Â‰Ô. 

™ÙÔ Ó¤Ô, Ï‹ÚÂ˜ ÚÔÎÏ‹ÛÂˆÓ, ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ Ô˘ ‰È·ÌÔÚÊÒ-
ÓÂÙ·È ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÔÈÎÔÓÔÌ›·, Ë Eurobank Û˘ÓÂ¯›˙ÂÈ Ó· ·Ó·-
Ù‡ÛÛÂÙ·È Ù·¯‡Ú˘ıÌ·, ÌÂ ‚¿ÛË Ù· ÈÔ Û‡Á¯ÚÔÓ· Î·È ·ÔÙÂ-
ÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ‰ÈÂıÓ‹ ÚfiÙ˘·. ªÂ ·›ÛıËÌ· Â˘ı‡ÓË˜ Î·È
ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË ÛÙÈ˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙÂ˜ ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ÙË˜, Ë ∆Ú¿Â-
˙· Â›Ó·È ÛÂ ı¤ÛË Ó· ·›˙ÂÈ ÚˆÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÚfiÏÔ ÛÙËÓ ·Ó·-
Ù˘ÍÈ·Î‹ ÚÔÛ¿ıÂÈ· Î·È ÛÙÈ˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÛÙÔÓ ÂÁ¯ÒÚÈÔ ̄ ÚË-
Ì·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎfi ̄ ÒÚÔ, ̂ ˜ Û˘ÓÂÚÁ¿ÙË˜, ̆ ÔÛÙËÚÈÎÙ‹˜ Î·È
Û˘ÌÌ¤ÙÔ¯Ô˜ ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ Û‡Á¯ÚÔÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙˆÓ È‰ÈˆÙÒÓ
Î·È ÂÙ·ÈÚÈÎÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜. ∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, ı· Û˘ÓÂ¯›ÛÂÈ Ó· ‰È-
Î·ÈÒÓÂÈ ÙËÓ ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË ÙˆÓ ÌÂÙfi¯ˆÓ ÙË˜, Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÂ›
ÛÙ·ıÂÚ¤˜ Î·È Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌÂ˜ ·Í›Â˜ Î·È Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚ›ÓÂ-
Ù·È ÛÙÈ˜ ÚÔÛ‰ÔÎ›Â˜ ÙÔ˘˜, ÌÂ fiÚ·Ì· ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÌÈ·˜ Úfi-
Ù˘Ë˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÁÈ· ÙË ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË.
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∞Á·ËÙÔ› ª¤ÙÔ¯ÔÈ,

∆Ô 2004 ‹Ù·Ó ·Ó·ÌÊÈÛ‚‹ÙËÙ· ÌÈ· ̄ ÚÔÓÈ¿ ÛÙ·ıÌfi˜ ÁÈ· ÙË ̄ Ò-
Ú· Ì·˜, Ë ÔÔ›· Ì¤Û· ·fi ÙË Û˘ÛÙÚ¿ÙÂ˘ÛË fiÏˆÓ ÙˆÓ ‰˘Ó¿-
ÌÂˆÓ ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ÎÔÈÓˆÓ›·˜, ¤Ù˘¯Â Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚÈıÂ› ÌÂ
·fiÏ˘ÙË ÂÈÙ˘¯›· ÛÙËÓ ÙÂÚ¿ÛÙÈ· ‰ÈÂıÓ‹ ÚfiÎÏËÛË ÙË˜ ‰ÈÂ-
Í·ÁˆÁ‹˜ ÙˆÓ √Ï˘ÌÈ·ÎÒÓ ∞ÁÒÓˆÓ. ™‹ÌÂÚ·, ÛÙËÓ ÌÂÙ·ÔÏ˘-
ÌÈ·Î‹ ÂÔ¯‹ Î·ÏÔ‡Ì·ÛÙÂ fiÏÔÈ Ó· ·ÍÈÔÔÈ‹ÛÔ˘ÌÂ ÌÂ ÙËÓ ›‰È·
·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· Ù· ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·Ù· Ô˘ ·ÔÎÔÌ›Û·ÌÂ
Î·È Ó· ‰È·ÌÔÚÊÒÛÔ˘ÌÂ ¤Ó· Û‡Á¯ÚÔÓÔ ÌÔÓÙ¤ÏÔ ·Ó¿Ù˘ÍË˜
ÁÈ· ÙËÓ Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌË ·Ó·‚¿ıÌÈÛË ÙË˜ ı¤ÛË˜ ÙË˜ ̄ ÒÚ·˜,
ÙË ÛÙ·ıÂÚ‹ ¿ÓÔ‰Ô ÙÔ˘ ‚ÈÔÙÈÎÔ‡ ÂÈ¤‰Ô˘ ÙˆÓ ÔÏÈÙÒÓ, Î·È
ÙËÓ Ù·¯‡ÙÂÚË Û‡ÁÎÏÈÛË ÌÂ Ù· Â˘Úˆ·˚Î¿ ÚfiÙ˘·. ™Â ·˘Ùfi
ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, ÔÈ ÚÔÎÏ‹ÛÂÈ˜ ·Â˘ı‡ÓÔÓÙ·È ÛÂ fiÏÔ˘˜ Î·È
È‰È·›ÙÂÚ· ÛÙÔ ÙÚ·Â˙ÈÎfi Û‡ÛÙËÌ·, ÙÔ ÔÔ›Ô Î·ÏÂ›Ù·È Ó· ·›-
ÍÂÈ ¤Ó· Ó¤Ô ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎfi ÚfiÏÔ-Î·Ù·Ï‡ÙË ÛÙËÓ ·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹
‰È·‰ÈÎ·Û›·.

∫·È ÁÈ· ÙÔÓ ∆Ú·Â˙ÈÎfi Ì·˜ ŸÌÈÏÔ ÙÔ 2004 ‹Ù·Ó ̄ ÚÔÓÈ¿ ÈÛ¯˘-
Ú‹˜ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ·Ó¿Ù˘ÍË˜, Ó¤ˆÓ ÛËÌ·ÓÙÈÎÒÓ ÂÈÙ˘¯ÈÒÓ Î·È
‰ÈÂıÓÒÓ ‰È·ÎÚ›ÛÂˆÓ. √È ÂÈÙ˘¯›Â˜ ·˘Ù¤˜ ¤Ú¯ÔÓÙ·È Ó· ‰ÈÎ·È-
ÒÛÔ˘Ó ÙËÓ ÔÚıfiÙËÙ· ÙË˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜, Ô˘ ¤¯ÂÈ ̂ ˜ ÛÙfi¯Ô
ÙËÓ Â‰Ú·›ˆÛË ÙË˜ Eurobank ̂ ˜ ÈÛ¯˘ÚÔ‡ ̄ ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡
√Ì›ÏÔ˘, ÌÂ ÚˆÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÚfiÏÔ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÙËÓ Â˘-
Ú‡ÙÂÚË ÂÚÈÔ¯‹. 

∫·Ù¿ ÙË ̄ ÚÔÓÈ¿ Ô˘ ¤Ú·ÛÂ, Ë Eurobank ÈÛ¯˘ÚÔÔ›ËÛÂ ·Îfi-
Ì· ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÙËÓ ËÁÂÙÈÎ‹ ÙË˜ ı¤ÛË ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜
ÙÔ˘ ÂÁ¯ÒÚÈÔ˘ ̄ ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ Î·È, ·Ú¿ ÙÔÓ
ÔÍ‡Ù·ÙÔ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌfi, Î·Ù¤ÁÚ·„Â Ú˘ıÌÔ‡˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Ô˘
ÍÂÂÚÓÔ‡Ó Î·Ù¿ ÔÏ‡ ÙÔ Ì¤ÛÔ fiÚÔ ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜, ÎÂÚ‰›˙ÔÓÙ·˜
Û˘ÓÂ¯Ò˜ ÌÂÚ›‰È· ·ÁÔÚ¿˜ Î·È ̄ ÈÏÈ¿‰Â˜ Ó¤Ô˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜. 

∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, Û˘Ó¤¯ÈÛÂ Ó· ‰È·ÌÔÚÊÒÓÂÈ ÙÈ˜ Î·Ï‡ÙÂÚÂ˜ Î·È
·ÛÊ·Ï¤ÛÙÂÚÂ˜ ÚÔ¸Ôı¤ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙËÓ ÈÛ¯˘ÚÔÔ›ËÛË ÙË˜ ·-
ÚÔ˘Û›·˜ ÙË˜ ÛÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ÂÚÈÊ¤ÚÂÈ· ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈ-
Î‹˜ ∂˘ÚÒË˜, fiÔ˘ Ï¤ÔÓ Û˘ÁÎ·Ù·Ï¤ÁÂÙ·È ÛÙÔ˘˜ ÚˆÙ·-
ÁˆÓÈÛÙ¤˜ ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ÂÍÂÏ›ÍÂˆÓ ÛÙÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜ ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜
¤¯ÂÈ ·ÚÔ˘Û›·. 

∏ ¤ÓÙÔÓË ·˘Ù‹ ÔÚÂ›· ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Â‰Ú¿˙ÂÙ·È ÛÙÈ˜ ÈÔ ÛÙ¤ÚÂ-
Â˜ Î·È ̆ ÁÈÂ›˜ ‚¿ÛÂÈ˜, Î·ıÒ˜ ‰È·ÙËÚÔ‡ÌÂ ÈÛ¯˘Ú‹ ÎÂÊ·Ï·È·Î‹
‚¿ÛË, ‰È·ÛÊ·Ï›˙Ô˘ÌÂ ̆ ÁÈ¤˜ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ Î·È ‚ÂÏÙÈÒÓÔ˘ÌÂ
Û˘ÓÂ¯Ò˜ ÙËÓ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· ÛÂ Â›Â‰· Ô˘ ÍÂÂÚÓÔ‡Ó ÙÔÓ
Â˘Úˆ·˚Îfi Ì¤ÛÔ fiÚÔ.

∏ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ·˘Ù‹ ÔÚÂ›· ·ÓÙ·Ó·ÎÏ¿Ù·È ÌÂ ÙÔÓ ÈÔ ·ÍÈfiÈ-
ÛÙÔ ÙÚfiÔ ÛÙ· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙÔ˘ √Ì›ÏÔ˘ Ì·˜, Ù· ÔÔ›· Î·È
ÁÈ· ÙÔ 2004 ̆ ÂÚ¤‚ËÛ·Ó Î·Ù¿ ÔÏ‡ ÙÔ˘˜ ·Ú¯ÈÎÔ‡˜ ÛÙfi¯Ô˘˜
Î·È ÙÈ˜ ‰ÂÛÌÂ‡ÛÂÈ˜ Ô˘ Â›¯·ÌÂ ·Ó·Ï¿‚ÂÈ ¤Ó·ÓÙÈ ÙˆÓ ÌÂÙfi-
¯ˆÓ.  √È ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ·˘Ù¤˜, ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ ÙËÓ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ
¤ÓÙ·ÛË ÙË˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ·˜ ÛÂ fiÏ· Ù· Ì¤Ùˆ·, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡Ó
ÙÈ˜ ÈÔ Â˘Ô›ˆÓÂ˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜ ÁÈ· ÙÔ 2005.

∆Ô 2004 Ù· Î·ı·Ú¿ Ì·˜ Î¤Ú‰Ë ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ  € 368 ÂÎ·Ù., Î·È
Â›Ó·È Ù· ̆ „ËÏfiÙÂÚ· ÛÙËÓ ÈÛÙÔÚ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Î·Ù·ÁÚ¿ÊÔ-
ÓÙ·˜ ·‡ÍËÛË Î·Ù¿ 35%. ∞ÓÙ›ÛÙÔÈ¯·, ÙÔ ÂÓÂÚÁËÙÈÎfi Î·È Ù· ›‰È·
ÎÂÊ¿Ï·È· ·˘Í‹ıËÎ·Ó ÛÙÔ ̆ „ËÏfiÙÂÚÔ Ì¤¯ÚÈ Û‹ÌÂÚ· Â›Â‰Ô.
π‰È·›ÙÂÚ· ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÛÙÔÈ¯Â›Ô Â›Ó·È fiÙÈ, Ë Û˘ÓÂÈÛÊÔÚ¿ ÙˆÓ ı˘-
Á·ÙÚÈÎÒÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜ ÛÙ· ·Ô-
ÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ‰ÈÏ·ÛÈ¿ÛÙËÎÂ ÙÔ 2004 Î·È ‰È·ÌÔÚÊÒıËÎÂ ÛÂ 4%,

ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙÔ 2009 ÔÈ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ·˘Ù¤˜ Ó· ÂÈÛÊ¤ÚÔ˘Ó
ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ 20% ÙˆÓ Î·ı·ÚÒÓ ÎÂÚ‰ÒÓ ÛÂ ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓË ‚¿-
ÛË.

√ ÛÙ·ıÂÚfi˜ ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌfi˜ ÙË˜ Eurobank ÛÙÔ˘˜ ÈÔ ÎÂÚ-
‰ÔÊfiÚÔ˘˜ Î·È ÁÚ‹ÁÔÚ· ·Ó·Ù˘ÛÛfiÌÂÓÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜ ÙË˜ ·ÁÔ-
Ú¿˜, ÌÂ Ù· ÈÔ ÚˆÙÔÔÚÈ·Î¿ Î·È Â˘¤ÏÈÎÙ· ÚÔ˚fiÓÙ·, ÙË˜ ÂÈ-
ÙÚ¤Ô˘Ó Ó· ‰È·ÙËÚÂ› Ú˘ıÌÔ‡˜ ·‡ÍËÛË˜ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Ô˘
ÍÂÂÚÓÔ‡Ó Î·Ù¿ ÔÏ‡ ÙÔ Ì¤ÛÔ fiÚÔ ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜. ∂›Ó·È ̄ ·Ú·-
ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi fiÙÈ, ÙÔ 2004 ·˘Í‹Û·ÌÂ Ù· ‰¿ÓÂÈ¿ Ì·˜ Î·Ù¿ 29,3%
(ÛÂ Û˘ÁÎÚ›ÛÈÌË ‚¿ÛË) ÛÂ Â›Â‰Ô √Ì›ÏÔ˘ Î·È Î·Ù¿ 28,2%
ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, ‰ËÏ·‰‹ 11,7% Ù·¯‡ÙÂÚ· ·fi ÙÔÓ ∆Ú·Â˙ÈÎfi
ÎÏ¿‰Ô (16,5%). ŒÙÛÈ, ‰ÈÂ˘Ú‡Ó·ÌÂ ÙÔ ÌÂÚ›‰ÈÔ ·ÁÔÚ¿˜ Ì·˜ ÛÙÈ˜
¯ÔÚËÁ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ 1,2 ÔÛÔÛÙÈ·›Â˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ ÛÂ 15%. ∂È‰ÈÎfi-
ÙÂÚ·, Ù· ‰¿ÓÂÈ· ÚÔ˜ ÓÔÈÎÔÎ˘ÚÈ¿ ÂÓÈÛ¯‡ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 43%, ÔÈ
‰Â ̄ ÔÚËÁ‹ÛÂÈ˜ ÚÔ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ 20%. ŒÙÛÈ, Ë ∆Ú¿-
Â˙· ÂÍ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Ó· ‰È·ÙËÚÂ› Ù· ÔÚÁ·ÓÈÎ¿ ÙË˜ ¤ÛÔ‰· ÛÙËÓ
·È¯Ì‹ ÙË˜ ·‡ÍËÛË˜ ÙˆÓ Û˘ÓÔÏÈÎÒÓ ÂÛfi‰ˆÓ ÙË˜, Î¿ÙÈ Ô˘ ‰Ë-
ÌÈÔ˘ÚÁÂ› ÙÈ˜ Î·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÚÔ¸Ôı¤ÛÂÈ˜ ̆ ÁÈÔ‡˜ Î·È ‰È·ÙËÚ‹-
ÛÈÌË˜ ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›·˜ Î·È ÛÙÔ Ì¤ÏÏÔÓ.

∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ· ÌÂ ÙËÓ ÈÛ¯˘Ú‹ ·‡ÍËÛË ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ, ‚ÂÏÙÈÒ-
ıËÎÂ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ Î·È Ë ÔÈfiÙËÙ· ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ̄ ÔÚËÁ‹-
ÛÂˆÓ, Ë ÔÔ›· ‰È·ÛÊ·Ï›˙ÂÙ·È Ì¤Û· ·fi ·˘ÛÙËÚÔ‡˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘˜
Î·È ·fi ÌÈ· ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ Î·È Û‡Á¯ÚÔÓË ÔÏÈÙÈÎ‹ ‰È·¯Â›-
ÚÈÛË˜ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ. ∂ÈÏ¤ÔÓ, Ë ∆Ú¿Â˙· ·ÎÔÏÔ˘-
ıÂ› ÌÈ· ·˘ÛÙËÚ‹ ÔÏÈÙÈÎ‹ ÚÔ‚Ï¤„ÂˆÓ, ¤ÙÛÈ ÒÛÙÂ Ó· Â›Ó·È
·fiÏ˘Ù· ‰È·ÛÊ·ÏÈÛÌ¤ÓË ¤Ó·ÓÙÈ ÂÓ‰Â¯fiÌÂÓˆÓ ÌÂÏÏÔÓÙÈÎÒÓ
ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ.

√È ÈÛ¯˘ÚÔ› Ú˘ıÌÔ› ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·Ù¿ ÙÔ 2004 ÌÂÙ·ÊÚ¿˙ÔÓÙ·È
ÛÂ ËÁÂÙÈÎ¿ ÌÂÚ›‰È· ·ÁÔÚ¿˜ ÛÙÔ˘˜ ÂÏÎ˘ÛÙÈÎfiÙÂÚÔ˘˜ ·fi ÏÂ˘-
Ú¿˜ ÚÔÔÙÈÎÒÓ Î·È ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›·˜ ÙÔÌÂ›˜, fiˆ˜ Ë Î·Ù·Ó·-
ÏˆÙÈÎ‹ ›ÛÙË (30%), Ë ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎ‹ ›ÛÙË (12,5%), Ù· ·ÌÔÈ-
‚·›· ÎÂÊ¿Ï·È· (35,2%) -ÂÍ·ÈÚÔ˘Ì¤ÓˆÓ ÙˆÓ ∞∫ ‰È·ıÂÛ›ÌˆÓ-
ÔÈ ̄ ÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î¤˜ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ (15,3%) Î·È ÔÈ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¤˜
˘ËÚÂÛ›Â˜ (16%).

∞ÓÙ›ÛÙÔÈ¯·, ÂÓÈÛ¯‡ıËÎÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ Ë ı¤ÛË Ì·˜ ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙË˜
‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ, Ô˘ ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ € 30 ‰ÈÛ.
ªÂ ÙËÓ ÂÍ·ÁÔÚ¿ ÙË˜ Intertrust, ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ
·ÌÔÈ‚·›ˆÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ÙË˜ Interamerican, ÌÂ ÎÂÊ¿Ï·È· ̆ fi
‰È·¯Â›ÚÈÛË ‡„Ô˘˜ € 1,8 ‰ÈÛ., ÂÓ‰˘Ó·ÌÒÛ·ÌÂ Ù· ·ÓÙ·ÁˆÓÈ-
ÛÙÈÎ¿ Ì·˜ ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·Ù· Î·È Â‰Ú·ÈÒÛ·ÌÂ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÙËÓ
ËÁÂÙÈÎ‹ Ì·˜ ı¤ÛË ÛÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ·ÌÔÈ‚·›ˆÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ. ∂›-
ÛË˜, Ë ∆Ú¿Â˙¿ Ì·˜ ‰È·‰Ú·Ì·Ù›˙ÂÈ ÛÙ·ıÂÚ¿ ÚˆÙ·ÁˆÓÈÛÙÈ-
Îfi ÚfiÏÔ Î·È ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÂÚÈÔ˘Û›·˜ ÌÂÁ¿ÏˆÓ
È‰ÈˆÙÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ (Private Banking), ÁÂÁÔÓfi˜ Ô˘ ÂÈ‚Â‚·›-
ˆÛÂ Ë ÚfiÛÊ·ÙË ‚Ú¿‚Â˘Û‹ ÙË˜ ·fi ÙÔ ‰ÈÂıÓ¤˜ ÂÚÈÔ‰ÈÎfi
Euromoney, ̂ ˜ Ë Î·Ï‡ÙÂÚË ∆Ú¿Â˙· ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·  ÛÙÔÓ ÙÔ-
Ì¤· ·˘Ùfi.

∆Ë Û˘ÓÂ¯‹ Î·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ
Ì·˜, ̆ ÔÛÙËÚ›˙Ô˘ÌÂ ÛÂ Ì·ÎÚÔ¯ÚfiÓÈ· ‚¿ÛË ÌÂ ¤Ó· ÚÔÛÂ-
ÎÙÈÎ¿ Û¯Â‰È·ÛÌ¤ÓÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ¿ÓÙÏËÛË˜ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ, fiˆ˜
Ì¤Ûˆ Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌˆÓ ÔÌÔÏfiÁˆÓ ‹ ÙÈÙÏÔÔ›ËÛË˜ ‰·ÓÂ›ˆÓ,
¤ÙÛÈ ÒÛÙÂ Ó· Â›Ì·ÛÙÂ ÛÂ ı¤ÛË Ó· ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÔ‡ÌÂ ·Úfi-
ÛÎÔÙ· ÙËÓ ̆ „ËÏ‹ ÈÛÙˆÙÈÎ‹ Ì·˜ Â¤ÎÙ·ÛË Î·È ÙË Û˘ÓÂ¯‹
ÚÔÛÊÔÚ¿ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ. 

¶·Ú¿ ÙË ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ Â¤ÎÙ·ÛË ÙˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ Ì·˜, Ô˘
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•ÂÓÔÊÒÓ K. ¡ÈÎ‹Ù·˜ ¡ÈÎfiÏ·Ô˜ K. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜
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Ù·Ù¿ÛÛÔ˘Ó ÙËÓ Eurobank ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙÈ˜ ÈÔ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¤˜
ÙÚ¿Â˙Â˜ ‰ÈÂıÓÒ˜. 

µÂÏÙ›ˆÛË ·ÚÔ˘Û›·ÛÂ Î·È Ë ÔÈfiÙËÙ· ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ̄ Ô-
ÚËÁ‹ÛÂˆÓ. O Û˘ÓÔÏÈÎfi˜ ‰Â›ÎÙË˜ ÙˆÓ ÌË ÂÍ˘ËÚÂÙÔ˘Ì¤ÓˆÓ ‰·-
ÓÂ›ˆÓ ÌÂÈÒıËÎÂ ÛÂ 2,9% ÛÙ· Ù¤ÏË ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004, ·fi 3,3%
ÙÔ 2003, ÔÛÔÛÙfi Ô˘ Â›Ó·È ÙÔ ̄ ·ÌËÏfiÙÂÚÔ ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÌÂ-
Á¿ÏˆÓ ÂÏÏËÓÈÎÒÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ. ™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË Û˘ÓÂÙ¤ÏÂ-
ÛÂ Ô ·˘ÛÙËÚfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ Î·È Ë ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ÔÏÈÙÈÎ‹ ‰È·-
¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Ë ∆Ú¿Â˙·.
∞˘ÛÙËÚ‹ Â›Ó·È Î·È Ë ÔÏÈÙÈÎ‹ ÚÔ‚Ï¤„ÂˆÓ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È:
ÔÈ Ó¤Â˜ ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÈ· ÂÈÛÊ·ÏÂ›˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ·ÓÙÈÛÙÔÈ¯Ô‡Ó
ÛÂ 105 ÌÔÓ¿‰Â˜ ‚¿ÛË˜ Â› ÙÔ˘ Ì¤ÛÔ˘ ‰·ÓÂÈ·ÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·-
Î›Ô˘ ÙÔ˘ 2004, ÂÓÒ Ù· ÌË ÂÍ˘ËÚÂÙÔ‡ÌÂÓ· ‰¿ÓÂÈ· Î·Ï‡ÙÔ-

ÓÙ·È ¿Óˆ ·fi 80% ·fi ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜, ÔÛÔÛÙfi Ô˘ Â›Ó·È ·fi
Ù· ̆ „ËÏfiÙÂÚ· ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÂÏÏËÓÈÎÒÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ. 
T· OÚÁ·ÓÈÎ¿ ∫¤Ú‰Ë (ÔÚÁ·ÓÈÎ¿ ¤ÛÔ‰· ÌÂ›ÔÓ ÙÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi
ÎfiÛÙÔ˜ Î·È ÙÈ˜ ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜) Î·Ù¤ÁÚ·„·Ó ·‡ÍËÛË 35,4% ÛÂ
ÂÙ‹ÛÈ· ‚¿ÛË Î·È ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ € 458 ÂÎ·Ù. ÙÔ 2004. ∞Í›˙ÂÈ Ó·
ÛËÌÂÈˆıÂ› fiÙÈ ÛÙÔ ¢’ ÙÚ›ÌËÓÔ ÙÔ˘ 2004 Ù· ÔÚÁ·ÓÈÎ¿ Î¤Ú‰Ë
‰È·ÌÔÚÊÒıËÎ·Ó ÛÂ € 132 ÂÎ·Ù., Î·È Â›Ó·È Ù· ̆ „ËÏfiÙÂÚ· ÛÙËÓ
ÈÛÙÔÚ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜.

∏ ÌÂÙ¿ ·fi ÊfiÚÔ˘˜ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· ÙÔ˘ Ì¤ÛÔ˘ ∂ÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡
·Ó‹ÏıÂ ÛÂ 1,3% ÙÔ 2004, ÂÓÒ Ë ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· ÙˆÓ Ì¤ÛˆÓ
π‰›ˆÓ ∫ÂÊ·Ï·›ˆÓ ·˘Í‹ıËÎÂ ÛÂ 19,7%. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Ë ÎÂÊ·-
Ï·È·Î‹ Â¿ÚÎÂÈ· ÙË˜ Eurobank ·Ú·Ì¤ÓÂÈ ÈÛ¯˘Ú‹. ™Ù· Ù¤ÏË
ÙÔ˘ 2004 Ô ‰Â›ÎÙË˜ ™˘ÓÔÏÈÎ‹˜ ∫ÂÊ·Ï·È·Î‹˜ ∂¿ÚÎÂÈ·˜ ‰È·-
ÌÔÚÊÒıËÎÂ ÛÂ 10,6%, ÂÓÒ Ô ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ô˜ ‰Â›ÎÙË˜ ÁÈ· Ù· ÂÔ-
ÙÈÎ¿ ÎÂÊ¿Ï·È· ÚÒÙË˜ ‰È·‚¿ıÌÈÛË˜ Tier π ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ 8,8%.

∏ ÈÛ¯˘Ú‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ‹ Â›‰ÔÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÙÔ 2004 Î·È Ë
˘ÁÈ‹˜ ÎÂÊ·Ï·È·Î‹ ÙË˜ ‰ÔÌ‹ ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó ÙË ‰È·ÓÔÌ‹ ™˘ÓÔÏÈ-
ÎÔ‡ ªÂÚ›ÛÌ·ÙÔ˜ €0,72 ·Ó¿ ÌÂÙÔ¯‹ (ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓÔ˘ ÙÔ˘
ÚÔÌÂÚ›ÛÌ·ÙÔ˜ € 0,30), ·˘ÍËÌ¤ÓÔ˘ Î·Ù¿ 20% ¤Ó·ÓÙÈ ÙÔ˘
ÌÂÚ›ÛÌ·ÙÔ˜ ̄ Ú‹ÛË˜ 2003. ∆· ‰È·ÓÂÌfiÌÂÓ· Î¤Ú‰Ë ·ÓÙÈÛÙÔÈ-
¯Ô‡Ó ÛÙÔ 61,4% ÙˆÓ Î·ı·ÚÒÓ ÎÂÚ‰ÒÓ Î·È Ë ÌÂÚÈÛÌ·ÙÈÎ‹ ·fi-
‰ÔÛË ·Ó¤Ú¯ÂÙ·È ÛÂ 2,8% ÛÂ ÙÈÌ¤˜ Ù¤ÏÔ˘˜ 2004.

ETH™IO™ A¶O§O°I™MO™ 2004

∆· ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÁÈ· ÙË ̄ Ú‹ÛË 2004 ̆ ÂÚ¤‚Ë-
Û·Ó Î·Ù¿ ÔÏ‡ ÙÔ˘˜ ·Ú¯ÈÎÔ‡˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ Î·È ‰ÂÛÌÂ‡ÛÂÈ˜ ÙË˜
¢ÈÔ›ÎËÛË˜ ¤Ó·ÓÙÈ ÙˆÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ Î·È ÌÂÙfi¯ˆÓ, Î·È ‹Ù·Ó ·Ô-
Ù¤ÏÂÛÌ· ÙË˜ ÛÙ·ıÂÚ‹˜ ·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹˜ ÔÚÂ›·˜ ÙË˜ Eurobank
Î·È ÙË˜ ÈÛ¯˘Ú‹˜ ı¤ÛË˜ ÙË˜ ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿. ∆Ô 2004 Ù· ∫·ı·Ú¿
∫¤Ú‰Ë (ÌÂÙ¿ ·fi ÊfiÚÔ˘˜ Î·È ‰ÈÎ·ÈÒÌ·Ù· ÌÂÈÔ„ËÊ›·˜) ‰È·-
ÌÔÚÊÒıËÎ·Ó, ÛÂ ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓË ‚¿ÛË, ÛÂ € 368 ÂÎ·Ù., Î·Ù·-
ÁÚ¿ÊÔÓÙ·˜ ·‡ÍËÛË 35%. ∏ Â›‰ÔÛË ·˘Ù‹ Â›Ó·È È‰È·›ÙÂÚ· ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ‹, ‰Â‰ÔÌ¤ÓÔ˘ fiÙÈ ·ÔÙÂÏÂ› Û˘Ó¤¯ÂÈ· ÙˆÓ ÔÏ‡ ıÂÙÈÎÒÓ
·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ÙÔ˘ 2003. 

™ÙËÓ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙË˜ ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›·˜ Û˘ÓÂÙ¤ÏÂÛÂ Ë ‰˘-
Ó·ÌÈÎ‹ ·‡ÍËÛË ÙˆÓ §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ∂Ûfi‰ˆÓ ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ
ÙËÓ Û˘ÁÎÚ¿ÙËÛË ÙˆÓ ¢··ÓÒÓ. ∂È‰ÈÎfiÙÂÚ·, Ù· ™˘ÓÔÏÈÎ¿ ŒÛÔ-
‰· ÙÔ 2004 ‰È·ÌÔÚÊÒıËÎ·Ó ÛÂ € 1.484 ÂÎ·Ù., ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙Ô-
ÓÙ·˜ ÂÙ‹ÛÈ· ·‡ÍËÛË 22%. ∞È¯Ì‹ ÙË˜ ·‡ÍËÛË˜ ÙˆÓ ÂÛfi‰ˆÓ ÙÔ˘
OÌ›ÏÔ˘ ·ÔÙ¤ÏÂÛ·Ó Ù· ¤ÛÔ‰· ·fi ∆fiÎÔ˘˜ Î·È ¶ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜.
∆· ∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ·fi ∆fiÎÔ˘˜ Û˘Ó¤¯ÈÛ·Ó ÙË ÛÙ·ıÂÚ¿ ·ÓÔ-
‰ÈÎ‹ ·Ó¿ ÙÚ›ÌËÓÔ ÔÚÂ›· ÙÔ˘˜. ∆Ô ¢’ ÙÚ›ÌËÓÔ ÙÔ˘ 2004 ‹Ù·Ó
8,5% ̆ „ËÏfiÙÂÚ· ÛÂ Û‡ÁÎÚÈÛË ÌÂ ÙÔ °’ ÙÚ›ÌËÓÔ ÙÔ˘ ›‰ÈÔ˘ ¤ÙÔ˘˜,
ÂÓÒ ÛÂ ÂÙ‹ÛÈ· ‚¿ÛË ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 22,2% ÛÂ € 1.038 ÂÎ·Ù. 

™ÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙˆÓ ÂÈÙÔÎÈ·ÎÒÓ ÂÛfi‰ˆÓ Û˘Ó¤‚·ÏÏÂ Î·ıÔÚÈ-
ÛÙÈÎ¿ Ô Ú˘ıÌfi˜ ·‡ÍËÛË˜ ÙˆÓ ÃÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ Ô ÔÔ›Ô˜ ‰È·ÌÔÚ-
ÊÒıËÎÂ ÛÂ 29,3% (ÛÂ Û˘ÁÎÚ›ÛÈÌË ‚¿ÛË, ‰ËÏ·‰‹ ÚÔÛı¤ÙÔ-
ÓÙ·˜ ÛÙ· ‰ËÌÔÛÈÂ˘Ì¤Ó· ÌÂÁ¤ıË ÙÔ˘ 2004 ÙÔ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ
ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ ‡„Ô˘˜ € 692 ÂÎ·Ù. Ô˘ ÙÈÙÏÔÔÈ‹ıË-
ÎÂ) ÛÂ Â›Â‰Ô OÌ›ÏÔ˘ Î·È 28,2% ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, ¤Ó·ÓÙÈ ·‡-

ÍËÛË˜ ÙË˜ Û˘ÓÔÏÈÎ‹˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË˜ ÙÔ˘ È‰ÈˆÙÈÎÔ‡ ÙÔÌ¤·
Î·Ù¿ 16,5% ÌÂ ‚¿ÛË Ù· ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÙË˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜
¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004, ÛÙÔÈ¯Â›Ô Ô˘ Ô‰‹ÁËÛÂ ÛÙË ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙÔ˘
ÌÂÚÈ‰›Ô˘ ·ÁÔÚ¿˜ ÙË˜ Eurobank ÛÙÈ˜ ̄ ÔÚËÁ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ 1,2 Ô-
ÛÔÛÙÈ·›Â˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ ÛÂ 15%. 

∆· ™˘ÓÔÏÈÎ¿ ̆ fi ¢È·¯Â›ÚÈÛË ∫ÂÊ¿Ï·È· ÙˆÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ ·ÚÔ˘-
Û›·Û·Ó ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÂÓ›Û¯˘ÛË, Î·Ù¿ 17,9%, ÛÂ € 30 ‰ÈÛ. ∏ ÈÛ¯˘-
Ú‹ ı¤ÛË Î·È Ë ¤ÓÙÔÓË ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔ›ËÛË ÙË˜ Eurobank ÛÙÔ˘˜
ÙÔÌÂ›˜ ÙË˜ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ¶ÂÚÈÔ˘Û›·˜, ÙË˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ π‰ÈˆÙÒÓ
Î·È ÙˆÓ ∫ÂÊ·Ï·È·ÁÔÚÒÓ, Â›¯·Ó ̂ ˜ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· Ù· ∫·ı·Ú¿
ŒÛÔ‰· ·fi ∞ÌÔÈ‚¤˜ Î·È ¶ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜ Ó· ÛËÌÂÈÒÛÔ˘Ó ·‡ÍËÛË
Î·Ù¿ 17%, ÛÂ € 362 ÂÎ·Ù. ∆· Î·ı·Ú¿ ¤ÛÔ‰· ·fi ·ÌÔÈ‚¤˜ Î·È
ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜ Ì·˙› ÌÂ Ù· Î·ı·Ú¿ ¤ÛÔ‰· ·fi ÙfiÎÔ˘˜, ‹ÙÔÈ Ù·
√ÚÁ·ÓÈÎ¿ ŒÛÔ‰·, ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÙÔ 94,4% ÙˆÓ Û˘ÓÔÏÈÎÒÓ ÂÛfi-
‰ˆÓ ÙË˜ Eurobank, ÔÛÔÛÙfi Ô˘ ̆ Ô‰ËÏÒÓÂÈ ÙËÓ ̆ „ËÏ‹ ÔÈ-
fiÙËÙ· Û‡ÓıÂÛË˜ ÙˆÓ ∂Ûfi‰ˆÓ. ∆· OÚÁ·ÓÈÎ¿ ŒÛÔ‰· ‰È·ÌÔÚ-
ÊÒıËÎ·Ó ÛÂ € 1.400 ÂÎ·Ù., ÛËÌÂÈÒÓÔÓÙ·˜ ¿ÓÔ‰Ô Î·Ù¿ 20,8%.
¶·Ú¿ ÙË ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ, ÔÈ §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ¤˜
¢·¿ÓÂ˜ ÛÂ Û˘ÁÎÚ›ÛÈÌË ‚¿ÛË (ÌÂ ·ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ ÙÔ 2003 Û˘-
ÁÎÚ›ÛÈÌÂ˜ ÌÂ ÙÔ 2004 Î·È Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·˜ Ù· ¤ÍÔ‰· ÙË˜
µÔ˘ÏÁ·ÚÈÎ‹˜ Postbank ÛÙÔ 2003) ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 5,2% ÁÈ·
ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È Î·Ù¿ 8,4% ÛÂ Â›Â‰Ô
OÌ›ÏÔ˘. ∆Ô ÁÂÁÔÓfi˜ ·˘Ùfi Â›¯Â ̂ ˜ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· Ô ¢Â›ÎÙË˜ ∫fi-
ÛÙÔ˘˜ ÚÔ˜ ŒÛÔ‰· ÁÈ· ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Ó·
ÌÂÈˆıÂ› ÛÂ 46,5% ÙÔ 2004, ·fi 53% ÙÔ 2003, Î·È ÛÂ ÂÓÔ-
ÔÈËÌ¤ÓÔ Â›Â‰Ô ·fi 54,6% Ó· ‰È·ÌÔÚÊˆıÂ› ÛÂ 49,1%,
‰Â›ÎÙÂ˜ Ô˘ Â›Ó·È ·fi ÙÔ˘˜ Î·Ï‡ÙÂÚÔ˘˜ ÛÙËÓ ∂˘ÚÒË Î·È Î·-
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Oπ∫O¡Oªπ∫∏ ∂¶π™∫O¶∏™∏

577

22,2%

849

747

1.038

70

86
47

57

145

158

2003 2004

ŒÛÔ‰· ·fi ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÂÈÙÔÎÈ·ÎÒÓ ı¤ÛÂˆÓ ¶ÂÚÈıÒÚÈÔ ∫·Ù·ı¤ÛÂˆÓ

¶ÂÚÈıÒÚÈÔ √ÌÔÏfiÁˆÓ Î·È ∫ÂÊ·Ï·›Ô˘ ¶ÂÚÈıÒÚÈÔ ÃÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ

∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ·fi ∆fiÎÔ˘˜ (€ ÂÎ·Ù.)

1.400
1.159

2003 2004

ªË-ÔÚÁ·ÓÈÎ¿ ¤ÛÔ‰· OÚÁ·ÓÈÎ¿ ŒÛÔ‰·

22,1%

83,8

56,4

1.215

1.484

™˘ÓÔÏÈÎ¿ ŒÛÔ‰· (€ ÂÎ·Ù.)

16.190

16.782

20.749

958

591

2003 2004

ÃÔÚËÁ‹ÛÂÈ˜ ÛÙË ¡∞ ∂˘ÚÒË ÃÔÚËÁ‹ÛÂÈ˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·

21.707*

28,2%

29,3%

™‡ÓÔÏÔ ÃÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ ÚÔ ÚÔ‚Ï¤„ÂˆÓ (€ ÂÎ·Ù.)

15.337 16.956

5.381

7.881
4.755

25.473 5.185

20.022

2003 2004

§ÔÈ¿ 
∂ÂÓ‰˘ÙÈÎ¿ ¶ÚÔ˚fiÓÙ·

∞ÌÔÈ‚·›· ∫ÂÊ¿Ï·È· 
Î·È Repos

∫·Ù·ı¤ÛÂÈ˜ 
(ÂÍ·ÈÚÔ˘Ì¤ÓˆÓ ÙˆÓ repos)

10,6%

46,5%

9%

17,9%

116,4

310

42

54,5

97,1

16,9%

2003

121,2

82,4

44,4

114,5

362

2004

§ÔÈ¤˜ ÀËÚÂÛ›Â˜

∞ÁÔÚ¤˜ ∫ÂÊ·Ï·›Ô˘

∞ÌÔÈ‚·›· ∫ÂÊ¿Ï·È· Î·È ∫ÂÊ¿Ï·È· ˘fi ¢È·¯Â›ÚÈÛË

¢Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÃÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ

∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ·fi ∞ÌÔÈ‚¤˜ Î·È ¶ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜ (€ ÂÎ·Ù.)

849
1.038

310

362

2003 2004

∫·ı·Ú¿ ¤ÛÔ‰· ·fi ·ÌÔÈ‚¤˜ Î·È ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜ ∫·ı·Ú¿ ¤ÛÔ‰· ·fi ÙfiÎÔ˘˜

20,8%

1.159

1.400

OÚÁ·ÓÈÎ¿ ŒÛÔ‰· (€ ÂÎ·Ù.)

54,6%

49,1%

53,0%

46,5%

2003 2003

ŸÌÈÏÔ˜ EÏÏ¿‰·

2004 2004

¢Â›ÎÙË˜ ∫fiÛÙÔ˘˜ / ∂Ûfi‰ˆÓ

35,4%

2003 2004

338

458

OÚÁ·ÓÈÎ¿ ∫¤Ú‰Ë (€ ÂÎ·Ù.)

0,5%

2,8%

0,4%

2,5%

2003 2004

OÚÁ·ÓÈÎ¿∞fi ÂÍ·ÁÔÚ¤˜

2,9%*

3,3%

ªË ÂÍ˘ËÚÂÙÔ‡ÌÂÓ· ¢¿ÓÂÈ·
(% Ì¤ÛÔ˘ ‰·ÓÂÈ·ÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘)

* ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÙˆÓ ÙÈÙÏÔÔÈËÌ¤ÓˆÓ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ

* ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÙˆÓ ÙÈÙÏÔÔÈËÌ¤ÓˆÓ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ

∫ÂÊ¿Ï·È· ̆ fi ¢È·¯Â›ÚÈÛË (€ ÂÎ·Ù.)
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∞fi‰ÔÛË 

∆Ô 2004 ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ̄ ÚÔÓÈ¿ ÁÈ· ÙÈ˜ ÎÂÊ·Ï·È·ÁÔ-
Ú¤˜ ‰ÈÂıÓÒ˜, ·ÊÔ‡ ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›ÛÙËÎÂ ·fi ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ıÂÙÈ-
ÎÒÓ ·Ô‰fiÛÂˆÓ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÂÓ‰˘Ù¤˜. ™ÙÔ ÁÂÁÔÓfi˜ ·˘Ùfi Û˘-
ÓÂÙ¤ÏÂÛÂ Ë ÛÙ·‰È·Î‹ ·Ó¿Î·Ì„Ë ÙË˜ Â˘Úˆ·˚Î‹˜ ·ÏÏ¿ Î·È
ÙË˜ ·ÁÎfiÛÌÈ·˜ ÔÈÎÔÓÔÌ›·˜. 

ŒÙÛÈ, ÙÔ 2004 Ô °ÂÓÈÎfi˜ ¢Â›ÎÙË˜ ÙÔ˘ ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚ›Ô˘ ∞ıË-
ÓÒÓ Î·Ù¤ÁÚ·„Â Î¤Ú‰Ë 23,1% Î·È ·Ó‹ÏıÂ ÛÙÈ˜ 2.786 ÌÔÓ¿-
‰Â˜, ÌÂ ÙËÓ Ì¤ÛË ËÌÂÚ‹ÛÈ· ·Í›· ÙˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ Ó· ‰È·-
ÌÔÚÊÒÓÂÙ·È ÛÂ € 141 ÂÎ·Ù., fiˆ˜ Î·È ÙÔ 2003. ∏ ÌÂÙÔ¯‹
ÙË˜ Eurobank, Î·Ù¿ ÙËÓ ›‰È· ÂÚ›Ô‰Ô, ÎÈÓ‹ıËÎÂ ÂÓÙ˘ˆÛÈ·-
Î¿ Î·Ï‡ÙÂÚ· ·fi ÙËÓ ·ÁÔÚ¿, ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔÓÙ·˜ ·fi‰ÔÛË 64,4%.
∏ ·fi‰ÔÛË ·˘Ù‹ Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ Î·Ï‡ÙÂÚË ÙÔ˘ ÙÚ·Â˙ÈÎÔ‡
‰Â›ÎÙË ÙÔ˘ Ã.∞. ·ÏÏ¿ Î·È ÙÔ˘ ‰Â›ÎÙË Â˘Úˆ·˚ÎÒÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ
Dow Jones Euro Stoxx, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ ÂÓÈÛ¯‡ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 44,3%
Î·È 9,9% ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯· ÙÔ 2004. ∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, Ë ÌÂÙÔ¯‹ Ì·˜ Â›-
¯Â ÙËÓ ̆ „ËÏfiÙÂÚË ·fi‰ÔÛË ÌÂÙ·Í‡ fiÏˆÓ ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ ÛÙËÓ
∂˘ÚÒË, Î·ıÒ˜ ·Ó‹ÏıÂ, ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004, ÛÙ· ̆ „ËÏfiÙÂ-
Ú· Â›Â‰· ÙˆÓ ÙÂÛÛ¿ÚˆÓ ÙÂÏÂ˘Ù·›ˆÓ ÂÙÒÓ. 

∞Í›˙ÂÈ Ó· ÛËÌÂÈˆıÂ› fiÙÈ Ù· ¤ÓÙÂ ÙÂÏÂ˘Ù·›· ̄ ÚfiÓÈ· (Ù¤ÏË 1999
¤ˆ˜ Î·È Ù· Ù¤ÏË 2004), Ë ÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ Eurobank ¤¯ÂÈ ÂÈÙ‡¯ÂÈ
˘„ËÏfiÙÂÚË ·fi‰ÔÛË ·fi ÂÎÂ›ÓË ÙÔ˘ °ÂÓÈÎÔ‡ ¢Â›ÎÙË ÙÔ˘ Ã.∞.
Î·Ù¿ 34% Î·È ÙÔ˘ ∆Ú·Â˙ÈÎÔ‡ ¢Â›ÎÙË Î·Ù¿ 24%. 

EFG Eurobank Ergasias ETH™IO™ A¶O§O°I™MO™ 2004
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™˘ÁÎÚÈÙÈÎ‹ ·fi‰ÔÛË 2004
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BSCH 
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EUROBANK
BANK AUSTRIA

BANCO DE VALENCIA
ERSTE BANK

NBG
KBC

ANGLO IRISH
MEDIOBANCA

PIRAEUS
FORTIS
ALPHA
DEXIA

BANCA POPOLARE DI MILANO
NORDEA

DEPFA
BNL

SKANDINAVISKA
DANSKE

BANKINTER
ALLIED IRISH

BANCO BILBAO
CREDIT AGRICOLE

BARCLAYS
EMPORIKI

HBOS
 HANDELSBANKEN-

FORENINGSSPARBANKEN
NATEXIS
 INTESA

BANK OF IRELAND
 POPOLARE DI VERONA

BANCO DE SABADELL
NORTHERN ROCK

BNP PARIBAS
BCP

SOCIETE GENERALE
LLOYDS

RBS
STANDARD CHARTERED PLC

ABN AMRO
 MONTE DEI PASCHI SIENA

ALLIANCE & LEICESTER
BANCO POPULAR ESPANOL

SANPAOLO IMI SPA
BANCO ESPIRITO SANTO

BANCO BPI SA.

∞Ô‰fiÛÂÈ˜ ∂˘Úˆ·˚ÎÒÓ ∆Ú·Â˙ÒÓ 2004

™˘Ó·ÏÏ·ÎÙÈÎ‹ ¢Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·

π‰È·›ÙÂÚ· ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ‹Ù·Ó Î·È Ë ·‡ÍËÛË ÙÔ˘ fiÁÎÔ˘ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ
ÛÙË ÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ Eurobank Î·Ù¿ ÙÔ 2004, ÌÂ ÙÔ Ì¤ÛÔ ·ÚÈıÌfi ÙÂ-
Ì·¯›ˆÓ, ÛÂ ËÌÂÚ‹ÛÈ· ‚¿ÛË, Ó· ·Ó¤Ú¯ÂÙ·È ÛÂ 408.966, ·fi
242.414 ÙÔ 2003. ™ÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙Â-
Ù·È Ë Ì¤ÛË ÌËÓÈ·›· ·Í›· ÙˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ ÙÔ 2004. 

ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹ ∞Í›· - ™˘ÌÌÂÙÔ¯‹ 
ÛÂ ¢Â›ÎÙÂ˜

ªÂ ‚¿ÛË ÙÔ ÎÏÂ›ÛÈÌÔ ÙË˜ 31Ë˜ ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004, Ë ÎÂÊ·-
Ï·ÈÔÔ›ËÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ·ÓÂÚ¯fiÙ·Ó ÛÂ € 7,8 ‰ÈÛ., Î·Ù·-
Ù¿ÛÛÔÓÙ¿˜ ÙËÓ ÛÙË 2Ë ı¤ÛË ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÂÈÛËÁÌ¤ÓˆÓ ÂÙ·È-
ÚÈÒÓ ÛÙÔ Ã.∞. ∏ ̆ „ËÏ‹ ÎÂÊ·Ï·ÈÔÔ›ËÛË, ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ
ÙÔ free float ÙË˜ ÌÂÙÔ¯‹˜, ¤¯Ô˘Ó ̂ ˜ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙËÓ ·˘ÍË-
Ì¤ÓË ‚·Ú‡ÙËÙ· ÙË˜ Eurobank ÛÂ ÂÁ¯ÒÚÈÔ˘˜ Î·È ‰ÈÂıÓÂ›˜ ‰Â›-
ÎÙÂ˜. ™ÙÔ °ÂÓÈÎfi ¢Â›ÎÙË ÙÔ˘ Ã.∞. Ë ÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Û˘Ì-
ÌÂÙÂ›¯Â ÌÂ ÔÛÔÛÙfi 10,4%, ÛÙÔÓ ∆Ú·Â˙ÈÎfi ¢Â›ÎÙË ÙÔ˘ Ã.∞.
ÌÂ 28,1% Î·È ÛÙÔÓ ‰Â›ÎÙË ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ̆ „ËÏ‹˜ ÎÂÊ·Ï·ÈÔ-
Ô›ËÛË˜ FTSE/ASE 20 ÌÂ ÔÛÔÛÙfi 13,4%. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Û˘Ì-
ÌÂÙ¤¯ÂÈ ÛÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎÔ‡˜ ‰ÈÂıÓÂ›˜ ‰Â›ÎÙÂ˜, ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÔÔ›-
ˆÓ ÛÙÔ˘˜ FTSE Eurotop 300, Standard MSCI Greece, MSCI
EAFE, Dow Jones Euro Stoxx Banks, FTSE Med 100 Î·È
FTSE4Good. 

ªÂÚÈÛÌ·ÙÈÎ‹ ∞fi‰ÔÛË

∏ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ·‡ÍËÛË ÙË˜ ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›·˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias Â¤ÙÚÂ„Â ÛÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì-
‚Ô‡ÏÈÔ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Ó· ÚÔÙÂ›ÓÂÈ ÛÙËÓ ∂Ù‹ÛÈ· °ÂÓÈÎ‹ ™˘Ó¤-

ÏÂ˘ÛË ÙˆÓ ªÂÙfi¯ˆÓ ÙË ‰È·ÓÔÌ‹ Û˘ÓÔÏÈÎÔ‡ ÌÂÚ›ÛÌ·ÙÔ˜
€ 0,72 ·Ó¿ ÌÂÙÔ¯‹ (ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓÔ˘ ÙÔ˘ ÚÔÌÂÚ›ÛÌ·ÙÔ˜
€ 0,30 Ô˘ Â›¯Â ÂÁÎÚÈıÂ› ÛÙËÓ ŒÎÙ·ÎÙË °.™. ÙË˜ 29Ë˜ ¡ÔÂÌ-
‚Ú›Ô˘ 2004), Ô˘ ·ÓÙÈÛÙÔÈ¯Â› ÛÂ ÌÂÚÈÛÌ·ÙÈÎ‹ ·fi‰ÔÛË 2,8%
ÛÂ ÙÈÌ¤˜ Ù¤ÏÔ˘˜ 2004. ŒÙÛÈ, Ë Û˘ÓÔÏÈÎ‹ ·fi‰ÔÛË ÙË˜ ÌÂÙÔ-
¯‹˜, Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓË˜ Î·È ÙË˜ ÌÂÚÈÛÌ·ÙÈÎ‹˜, ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ
67,2% ÙÔ 2004. ∆Ô Û˘ÓÔÏÈÎ¿ ‰È·ÓÂÌfiÌÂÓÔ Ì¤ÚÈÛÌ· ·ÔÙÂÏÂ›
ÙÔ 61,4% ÙˆÓ ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓˆÓ Î·ı·ÚÒÓ ÎÂÚ‰ÒÓ ÙË˜ ̄ Ú‹ÛË˜
2004 Î·È Â›Ó·È ·fi Ù· ̆ „ËÏfiÙÂÚ· ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿. 

¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ∂·Ó·ÁÔÚ¿˜ π‰›ˆÓ ªÂÙÔ¯ÒÓ

∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, Û˘ÓÂ¯›ÛÙËÎÂ Î·È Î·Ù¿ ÙÔ 2004 ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ·
·ÁÔÚ¿˜ È‰›ˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ™ÙÈ˜ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘
2003, Ë Eurobank Î·ÙÂ›¯Â Û˘ÓÔÏÈÎ¿ 9.320.959 ›‰ÈÂ˜ ÌÂÙÔ¯¤˜.
™Ù· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004, ÌÂÙ¿ ÙËÓ ·Î‡ÚˆÛË 6.000.000 ÌÂÙÔ¯ÒÓ
ÙÔÓ πÔ‡ÓÈÔ Î·È Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÙˆÓ ·ÁÔÚ·ˆÏËÛÈÒÓ
Ô˘ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎ·Ó, ÙÔ ̆ fiÏÔÈÔ ÙˆÓ È‰›ˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ Ô˘
Ë ∆Ú¿Â˙· Â›¯Â ÛÙËÓ Î·ÙÔ¯‹ ÙË˜ ‹Ù·Ó 92.739 Î·È ·ÓÙÈÚÔ-
ÛÒÂ˘Â ÙÔ 0,0295% ÙÔ˘ Û˘ÓÔÏÈÎÔ‡ ·ÚÈıÌÔ‡ ÌÂÙÔ¯ÒÓ.

™ÙÔÈ¯Â›· ªÂÙÔ¯‹˜ 

2004

∆ÈÌ‹ ÎÏÂÈÛ›Ì·ÙÔ˜ (Ù¤ÏÔ˜ ¤ÙÔ˘˜) € 25,28 
À„ËÏfiÙÂÚË ∆ÈÌ‹ € 25,58
Ã·ÌËÏfiÙÂÚË ∆ÈÌ‹ € 15,50
ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹ ∞Í›· ÛÂ ÂÎ·Ù. (Ù¤ÏÔ˜ ¤ÙÔ˘˜) € 7.846
ÿ‰ÈÂ˜ ªÂÙÔ¯¤˜ ∆Ú¿Â˙·˜ 92.739
™˘ÓÔÏÈÎfi˜ ∞ÚÈıÌfi˜ ªÂÙÔ¯ÒÓ 310.384.837
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°È· ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ (Retail
Banking), ÙÔ 2004 ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ ÙÔ ÂÈÛÙ¤Á·ÛÌ· ÙË˜ ÂÈÙ˘¯Ë-
Ì¤ÓË˜ ÔÚÂ›·˜ ÙˆÓ ÙÂÏÂ˘Ù·›ˆÓ ÂÙÒÓ, Î·ıÒ˜ Ë ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ ÙË˜
Eurobank ÍÂ¤Ú·ÛÂ ·˘Ù‹Ó ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ·ÁÔÚ¿˜. ™˘ÁÎÂ-
ÎÚÈÌ¤Ó·, Ù· ÂÁ¯ÒÚÈ· ‰¿ÓÂÈ· ÚÔ˜ ÓÔÈÎÔÎ˘ÚÈ¿ ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ €
9,4 ‰ÈÛ., ÛËÌÂÈÒÓÔÓÙ·˜ ÂÙ‹ÛÈÔ Ú˘ıÌfi ·Ó¿Ù˘ÍË˜ 42% ÁÈ· ÙËÓ
Eurobank ¤Ó·ÓÙÈ 30% ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜. ™Â ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓÔ Â›Â‰Ô,
Ù· ‰¿ÓÂÈ· ÚÔ˜ ÓÔÈÎÔÎ˘ÚÈ¿ ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 43% Î·È ·Ó¤Ú-
¯ÔÓÙ·Ó ÛÂ € 9,8 ‰ÈÛ. ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004. ∂ÓÙ˘ˆÛÈ·Î‹ ‹Ù·Ó
Î·È Ë ÔÚÂ›· Â¤ÎÙ·ÛË˜ ÙË˜ ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ Î·Ù¿
35% ÛÂ € 3 ‰ÈÛ. ∏ ÂÈÎÚ¿ÙËÛË ÙË˜ Eurobank ÛÙËÓ ÂÏ·ÙÂÈ-
·Î‹ ‚¿ÛË ÙˆÓ ÓÔÈÎÔÎ˘ÚÈÒÓ, ÙˆÓ ÂÏÂ˘ı¤ÚˆÓ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÒÓ
Î·È ÙˆÓ ÌÈÎÚÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ô‰‹ÁËÛÂ ÛÙËÓ Â¤ÎÙ·ÛË ÙˆÓ
¯ÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ Retail Banking Î·Ù¿ 41% ÛÂ ÂÙ‹ÛÈ· ‚¿ÛË, Î·È
·‡ÍËÛÂ ÙË ‚·Ú‡ÙËÙ¿ ÙÔ˘˜ ÛÙÔ 59,4% ÙÔ˘ ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓÔ˘ ̄ ·Ú-
ÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ̄ ÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜.

∏ ÔÚÂ›· ÙË˜ Eurobank ÛÙËÓ ÚÔÛ¤ÏÎ˘ÛË ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ·fi
ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ retail ‹Ù·Ó ÂÍ›ÛÔ˘ ÂÓÙ˘ˆÛÈ·Î‹, Î·ıÒ˜ ÔÈ Î·-
Ù·ı¤ÛÂÈ˜ ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 5,2% Î·È ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ € 18,2 ‰ÈÛ.
™ËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÂÈÙ˘¯›· ÛËÌÂ›ˆÛ·Ó Â›ÛË˜ Ù· ÂÂÓ‰˘ÙÈÎ¿ ÚÔ˚-
fiÓÙ·, ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ Ù· ̆ fiÏÔÈ· ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ € 5,2 ‰ÈÛ., ·˘-
ÍËÌ¤Ó· Î·Ù¿ 9% ¤Ó·ÓÙÈ ÙÔ˘ 2003.

∏ ÂÈÙ˘¯›· ÙË˜ Eurobank ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙÔ˘ Retail Banking ÛÙËÓ
∂ÏÏ¿‰· ÔÊÂ›ÏÂÙ·È ÛÙËÓ Î·ÈÓÔÙÔÌ›· Î·È ÔÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ÚÔ˚fi-
ÓÙˆÓ ÙË˜, ÛÙËÓ ÚˆÙÔÔÚ›· ̂ ˜ ÚÔ˜ ÙÔÓ ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎfi ÙÚfi-
Ô ·ÚÔ¯‹˜ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Î·È ÛÙËÓ ÂÍ·ÙÔÌÈÎÂ˘Ì¤ÓË ÂÏ·ÙÂÈ·-
Î‹ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË. ∆· ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎ¿ ·˘Ù¿ ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·Ù·
Î·ı›ÛÙ·ÓÙ·È ‰˘Ó·Ù¿ ÌÂ ÙËÓ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙˆÓ Ï¤ÔÓ ÚÔËÁÌ¤-
ÓˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎÒÓ ̆ Ô‰ÔÌÒÓ, fiÔ˘ Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ‰È·¯ÚÔ-
ÓÈÎ¿ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ÛÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ÂÂÓ‰‡ÛÂÈ˜, ·ÏÏ¿ Î˘Ú›ˆ˜
ÌÂ ÙËÓ ̆ ÂÚÔ¯‹ ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ÙË˜ Eurobank ÛÂ Â›Â‰Ô ÙÂ-
¯ÓÔÁÓˆÛ›·˜ Î·È ·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ·˜. ∆Ô ·ÓıÚÒÈÓÔ ‰˘Ó·ÌÈÎfi
ÙÔ˘ ÙÔÌ¤· ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ ÂÍÂÏ›ÛÛÂÙ·È ‰È·Ú-
ÎÒ˜, ÌÂ Û˘ÓÂ¯‹ ÂÎ·›‰Â˘ÛË ·ÏÏ¿ Î·È Û‡Á¯ÚÔÓ· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·
ÎÈÓ‹ÙÚˆÓ Î·È ·ÌÔÈ‚ÒÓ, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙË ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ·Ô‰ÔÙÈÎfi-
ÙËÙ·. ∆Ô ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÔ ·˘Ùfi ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Îfi ÌÔÓÙ¤ÏÔ Retail
Banking ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ÛÙÔ ÛÙ¿‰ÈÔ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ Î·È
ÛÙÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜ ÙÈ˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜, fiÔ˘ Ë Eurobank
¤¯ÂÈ ·ÚÔ˘Û›·, ı¤ÙÔÓÙ·˜ Ù· ıÂÌ¤ÏÈ· ÁÈ· ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË
ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Retail Banking Î·È ÂÎÙfi˜ Û˘ÓfiÚˆÓ. 

¢›ÎÙ˘Ô ∫·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ

∆Ô ÙÚ·Â˙ÈÎfi Î·Ù¿ÛÙËÌ· ·ÔÙÂÏÂ› ÙÔ Î˘ÚÈfiÙÂÚÔ ÛËÌÂ›Ô ÚÔ-
ÛˆÈÎ‹˜ Â·Ê‹˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÌÂ ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, ÂÓÒ ÛÙfi¯Ô˜
·Ú·Ì¤ÓÂÈ Ë Û˘ÓÂ¯‹˜ ÂÍ¤ÏÈÍ‹ ÙÔ˘ ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ ÙËÓ ÚÔ-
Û¿ıÂÈ· ÂÚÈÔÚÈÛÌÔ‡ ÙÔ˘ ÎfiÛÙÔ˘˜ ÙÔ˘. ∫¿ıÂ Î·Ù¿ÛÙËÌ·
Eurobank ·ÔÙÂÏÂ› ¤Ó· Û‡Á¯ÚÔÓÔ one-stop-shop ÌÂ Â˘‰È¿-
ÎÚÈÙ· ·ÏÏ¿ Î·È ·ÏÏËÏ¤Ó‰ÂÙ· ÛËÌÂ›· ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜. ™˘ÓÂ¯›-
˙ÔÓÙ·˜ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ, Ù· ÔÔ›·

ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004 ·Ó¤Ú¯ÔÓÙ·Ó ÛÂ 304, Ë Eurobank ÂÓ›Û¯˘-
ÛÂ ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ÛÂ Ó¤Â˜ ·ÁÔÚ¤˜ ÌÂ ÙÔ ¿ÓÔÈÁÌ· ÂÓÓ¤·
Ó¤ˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Û˘ÓÂ¯›ÛÙËÎÂ Ë ÚÔÛ¿-
ıÂÈ· ÔÚıÔÏÔÁÈÎÔÔ›ËÛË˜ ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ ÌÂ ÙË Û˘ÛÙ¤Á·ÛË Î·-
Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÛÂ ÂÙ¿ ÂÚÈÔ¯¤˜.

∫·›ÚÈÔ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÏÂÔÓ¤ÎÙËÌ· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ·ÔÙÂÏÂ›
Ë ·ÚÔ˘Û›· ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓˆÓ ∂ÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ Î·È  ™ÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ
™˘Ì‚Ô‡ÏˆÓ ·ÏÏ¿ Î·È ™˘Ì‚Ô‡ÏˆÓ ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ ÛÙ·
Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘. OÈ Û‡Ì‚Ô˘ÏÔÈ ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Ó ¤Ó·
‰È·ÚÎ¤˜ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎfi ÚfiÁÚ·ÌÌ· Ô˘ ÙÔ 2004 Â›¯Â Û˘ÓÔÏÈ-
Î‹ ‰È¿ÚÎÂÈ· 33.727 ̂ ÚÒÓ. ªÂÁ¿ÏÔ Ì¤ÚÔ˜ ÙÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·-
ÙÔ˜ ·˘ÙÔ‡ ·ÊÈÂÚÒıËÎÂ ÛÙË Û˘ÓÂ¯fiÌÂÓË ÂÍ¤ÏÈÍË ÙˆÓ ÈÛÙÔ-
ÔÈËÌ¤ÓˆÓ ∂ÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ ™˘Ì‚Ô‡ÏˆÓ ÙË˜ Eurobank.

™Ù· Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ¿ ‰¿ÓÂÈ· Î·È ÛÙÈ˜ ÈÛÙˆÙÈÎ¤˜ Î¿ÚÙÂ˜ Ù· ÛÙÂ-
Ï¤¯Ë ÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ Eurobank Î¿Ï˘„·Ó ·ÍÈfiÈÛÙ·
Î·È ÌÂ Ù·¯‡ÙËÙ· ÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ, ÚÔˆıÒÓÙ·˜ ÙÔ
53% ÙˆÓ Ó¤ˆÓ ÂÎÙ·ÌÈÂ‡ÛÂˆÓ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ Î·È ÙÔ
35% ÙˆÓ Ó¤ˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ, ÁÂÁÔÓfi˜ Ô˘ Û˘Ó¤‚·ÏÂ
ÛÙË ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙÔ˘ ÌÂÚÈ‰›Ô˘ ·ÁÔÚ¿˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÙËÓ ∫·-
Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹ ¶›ÛÙË. ™Ù· ÚÔ˚fiÓÙ· ™Ù¤ÁË˜, ‚·ÛÈÎfi˜ ¿ÍÔÓ·˜
‹Ù·Ó Ë ÔÈfiÙËÙ·, Ë Â˘ÂÏÈÍ›· Î·È Ë Ù·¯‡ÙËÙ· ÛÙËÓ ÂÍ˘ËÚ¤ÙË-
ÛË ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË, ¤ÓÓÔÈÂ˜ Ô˘ ÂÌÂÚÈ¤¯ÔÓÙ·È ÛÙ· Î·ÈÓÔÙfiÌ·
ÚÔ˚fiÓÙ· Ô˘ ÚÔˆı‹ıËÎ·Ó ·fi ÙÔ ‰›ÎÙ˘Ô Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ,
fiˆ˜ Ù· «∂˘¤ÏÈÎÙ· ™ÙÂÁ·ÛÙÈÎ¿ ¢¿ÓÂÈ·». ™ÙÔÓ ¿ÎÚˆ˜ ·ÓÙ·-
ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ̄ ÒÚÔ ÙË˜ ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜, Ë Eurobank ‰È·-
Ù‹ÚËÛÂ ÙËÓ ̆ ÂÚÔ¯‹ ÙË˜ ÌÂ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÔ˘˜ Î·È ÌÂ ̆ „ËÏ¿
Â›Â‰· Î·Ù¿ÚÙÈÛË˜, ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎÔ‡˜ ™˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘˜, ÔÈ ÔÔ›-
ÔÈ ÚÔÒıËÛ·Ó ÙÔ 77,5% ÙË˜ Ó¤·˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜ ‰·ÓÂ›ˆÓ ÙË˜
Î·ÙËÁÔÚ›·˜ ·˘Ù‹˜.

∏ ÂÈÙ˘¯›· ÙˆÓ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ (Financial Planning)
ÙÔ 2004 ‹Ù·Ó ÂÓÙ˘ˆÛÈ·Î‹, ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË Î·ÈÓÔÙfiÌˆÓ
ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, fiˆ˜ ÙÔ Profit Lock, Ù· ÔÔ›· ¤ÁÈÓ·Ó ·Ô‰ÂÎÙ¿
ÌÂ ÂÓıÔ˘ÛÈ·ÛÌfi. OÈ ˆÏ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ·ÌÈÁÒ˜ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ ÚÔ˚-
fiÓÙˆÓ ·ÚÔ˘Û›·Û·Ó ·‡ÍËÛË 40%, ÙˆÓ Î·Ù·ıÂÙÈÎÒÓ 6,5% ÂÓÒ
ÙˆÓ ÙÚ·Â˙Ô·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎÒÓ 450%.

°È· ÙËÓ Ù·¯‡ÙÂÚË Î·È ÏËÚ¤ÛÙÂÚË ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË
Ì¤Û· ÛÙÔ Î·Ù¿ÛÙËÌ·, ÙÔÔıÂÙ‹ıËÎ·Ó ÛÙÔ Û‡ÓÔÏÔ Û¯Â‰fiÓ
ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÂÈÛÚ·ÎÙÈÎ¤˜ ÌË¯·Ó¤˜ ¿ÌÂÛË˜
ÂÈ‚Â‚·›ˆÛË˜ ÙË˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á‹˜ (APS). ™Ù· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004,
¿Óˆ ·fi ÙÔ 68% ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘ ÙˆÓ ÏËÚˆÌÒÓ ÂÎÙÂÏÔ‡ÓÙ·Ó
Ì¤Ûˆ ÙˆÓ APS Î·È ATM. ∂Ó‰ÂÈÎÙÈÎ¿, ÁÈ· ÙÔ ‰È¿ÛÙËÌ· ∞ÚÈÏ›-
Ô˘ - ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004, ÔÈ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ Ô˘ ÂÎÙÂÏ¤ÛÙËÎ·Ó ÛÙ·
APSs Û¯Â‰fiÓ ‰ÈÏ·ÛÈ¿ÛıËÎ·Ó, ÂÓÒ ÔÈ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ Ô˘ ÂÎÙÂ-
ÏÔ‡ÓÙ·È ÛÙ· Ù·ÌÂ›· ÌÂÈÒıËÎ·Ó ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯·. ∆Ô 2004, ÔÈ Û¯¤-
ÛÂÈ˜ ÌÂ ÙËÓ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓË ÂÏ·ÙÂ›· ‰ÈÂ˘Ú‡ÓıËÎ·Ó ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ
Ì¤Û· ·fi ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÂ˜ Î·Ì¿ÓÈÂ˜, ÂÓÒ ÔÈ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¤˜
ÏËÚˆÌ¤˜ ÌÈÛıÔ‰ÔÙÔ‡ÌÂÓˆÓ ÛÂ ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi ÙÔ˘˜ ÛÙËÓ
Eurobank ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 22%. ∞ÎfiÌË, ÔÈ Û˘ÓÂÚÁ·Û›Â˜ ÌÂ
ÌÂÁ¿ÏÔ˘˜ π‰ÈˆÙÈÎÔ‡˜ Î·È ¢ËÌfiÛÈÔ˘˜ OÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡˜ ÁÈ· ÙËÓ
ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙÔ˘˜ Ì¤Û· ·fi Ù· Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù·
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2003. ™Ù· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004, Ù· ̆ fiÏÔÈ· ÙˆÓ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎÒÓ
‰·ÓÂ›ˆÓ Î·È ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ 
€ 5,1 ‰ÈÛ., ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÔÓÙ·˜ ·‡ÍËÛË 44,8% ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÔ
ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓÔ ¤ÙÔ˜. ∆· Û˘ÓÔÏÈÎ¿ ̆ fiÏÔÈ· ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ 
€ 5,5 ‰ÈÛ., ÛËÌÂÈÒÓÔÓÙ·˜ ·‡ÍËÛË 45,6%. ∏ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ÂÚ-
Á·ÛÈÒÓ, Ë Û˘ÁÎÚ¿ÙËÛË ÙÔ˘ ÎfiÛÙÔ˘˜ Î·È Ë ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ‰È·-
¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘ ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Ô‰‹ÁËÛ·Ó ÛÙËÓ ·‡ÍËÛË ÙË˜
ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›·˜ ÙË˜ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ Î·Ù¿ 40% ÛÂ Û¯¤-
ÛË ÌÂ ÙÔÓ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓÔ ̄ ÚfiÓÔ, Î·ıÒ˜ Î·È ÛÙË ÌÂ›ˆÛË ÙÔ˘
‰Â›ÎÙË ÎfiÛÙÔ˘˜ ÚÔ˜ ¤ÛÔ‰· ÛÂ ÔÛÔÛÙfi Î¿Ùˆ ÙÔ˘ 30%. 
¶·Ú¿ ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ·ÁÔÚ¿˜ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›-
ÛÙË˜, Ë Eurobank ÈÛ¯˘ÚÔÔ›ËÛÂ ÙËÓ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ¿ ÙË˜,
ÂÛÙÈ¿˙ÔÓÙ·˜ ÛÂ Î·ÈÓÔÙfiÌ· ÚÔ˚fiÓÙ· Î·È ̆ ËÚÂÛ›Â˜ ÚÔÛÙÈ-
ı¤ÌÂÓË˜ ·Í›·˜, ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÈÛ¯˘ÚÒÓ ÂÌÔÚÈÎÒÓ Û˘ÓÂÚ-
Á·ÛÈÒÓ Î·È ÛÙË ‚ÂÏÙÈÛÙÔÔ›ËÛË ÙˆÓ Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ‰È·¯Â›ÚÈ-
ÛË˜ ÂÏ·ÙÂÈ·ÎÒÓ Û¯¤ÛÂˆÓ. ªÂ ÙÔÓ ÙÚfiÔ ·˘ÙfiÓ, Ë Eurobank
ÚÔÛ¤ÏÎ˘ÛÂ Ó¤Ô˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜, ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÂÓ‰˘Ó¿ÌˆÛÂ
ÙË Û¯¤ÛË ÙË˜ ÌÂ ÙËÓ ̆ ¿Ú¯Ô˘Û· ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹ ‚¿ÛË Ì¤Ûˆ ÛÙ·˘-
ÚÔÂÈ‰ÒÓ ˆÏ‹ÛÂˆÓ, ·Ó·¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂˆÓ Î·È ÚÔÁÚ·ÌÌ¿-
ÙˆÓ ·‡ÍËÛË˜ ÈÛÙfiÙËÙ·˜.

∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004, Ô ÙÔÌ¤·˜ ÙˆÓ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎÒÓ ‰·-
ÓÂ›ˆÓ ·Ó·Ù‡¯ıËÎÂ ÌÂ È‰È·ÈÙ¤Úˆ˜ ÁÔÚÁÔ‡˜ Ú˘ıÌÔ‡˜. ∏ «∞ÓÔÈ-
¯Ù‹ °Ú·ÌÌ‹», ÙÔ ÚÔ˚fiÓ Ô˘ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ıËÎÂ ÙÔÓ πÔ‡ÏÈÔ ÙÔ˘
2003 ÌÂ ·ÊÔÚÌ‹ ÙËÓ ·ÂÏÂ˘ı¤ÚˆÛË ÙË˜ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›-
ÛÙË˜, Û˘Ó¤¯ÈÛÂ ÙËÓ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ÙË˜ ÔÚÂ›·, ÛËÌÂÈÒÓÔÓÙ·˜
·‡ÍËÛË ̆ ÔÏÔ›ˆÓ ÙË˜ Ù¿ÍË˜ ÙÔ˘ 400% ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÔ Ù¤-
ÏÔ˜ ÙÔ˘ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓÔ˘ ¤ÙÔ˘˜. π‰È·›ÙÂÚË ¤ÌÊ·ÛË ‰fiıËÎÂ Â›-
ÛË˜ ÛÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙˆÓ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓˆÓ ÙÔÎÔ¯ÚÂÔÏ˘ÙÈÎÒÓ ÚÔ˚fi-
ÓÙˆÓ, Ù· ÔÔ›· ÂÌÏÔ˘Ù›ÛÙËÎ·Ó ÌÂ ÚˆÙÔÔÚÈ·Î¿ Î·È Â˘¤ÏÈÎÙ·
¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿, ÌÂ ÁÓÒÌÔÓ· ¿ÓÙÔÙÂ ÙËÓ Î¿Ï˘„Ë Î·È ÙËÓ ÂÍ˘-
ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓˆÓ Î·È ÂÍÂÏÈÛÛfiÌÂÓˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ

ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË. ∆Ô ª¿ÚÙÈÔ ÙÔ˘ 2004, Ë Eurobank ÂÈÛ‹Á·ÁÂ ¤Ó·
Ó¤Ô ÚÔ˚fiÓ, ÙËÓ «ÕÌÂÛË ∞ÁÔÚ¿», Ô˘ ‰›ÓÂÈ ÛÙÔ˘˜ Î·Ù·Ó·Ïˆ-
Ù¤˜ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÔ‡Ó ÙÈ˜ ·ÁÔÚ¤˜ ÙÔ˘˜ ÛÂ Û˘-
ÓÂÚÁ·˙fiÌÂÓÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎfi ‰¿ÓÂÈÔ.

™ÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ, Ë Eurobank ÈÛ¯˘ÚÔÔ›ËÛÂ
ÙËÓ ÚÒÙË ı¤ÛË Ô˘ Î·Ù¤¯ÂÈ ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿, ÙfiÛÔ ÛÂ ̆ fiÏÔÈ·
fiÛÔ Î·È ÛÂ ·ÚÈıÌfi Î·ÚÙÒÓ. ∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004, Ë
Eurobank ÂÌÏÔ‡ÙÈÛÂ ÙÔ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈfi ÙË˜ ÌÂ ÌÈ· ÛÂÈÚ¿ Ó¤-
ˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, fiˆ˜ Ë MasterCard Gold, Ë Euroline Style, Ô˘
·Â˘ı‡ÓÂÙ·È ÛÙÈ˜ Á˘Ó·›ÎÂ˜ Î·È Ì¤ÚÔ˜ ÙˆÓ ÂÛfi‰ˆÓ ÙË˜ ‰È·Ù›-
ıÂÙ·È ÁÈ· ÙËÓ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙË˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·˜ Fashion Targets
Breast Cancer, Ë Euroline Home, Ô˘ ·Â˘ı‡ÓÂÙ·È ÛÂ Î·Ùfi-
¯Ô˘˜ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ, Î·È Ë ÚÔÏËÚˆÌ¤ÓË Î¿ÚÙ· Go
Card Visa. O Î·Ù¿ÏÔÁÔ˜ ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Û˘ÌÏËÚÒıËÎÂ ÌÂ
ÙËÓ ÂÈÛ·ÁˆÁ‹ ÙË˜ ̄ ÚÂˆÛÙÈÎ‹˜ Î¿ÚÙ·˜ Euroline Debit.

∆Ô 2004 ÛËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛÂ ÙËÓ ¤Ó·ÚÍË ÙË˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ÙË˜ EFG
Eurobank Ergasias ÌÂ ÙËÓ Alpha Bank, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ‰ËÌÈÔ˘Ú-
Á›·˜ ÂÓfi˜ ÂÓÈ·›Ô˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ ÙÂÚÌ·ÙÈÎÒÓ POS.
∆Ô ÚˆÙÔÔÚÈ·Îfi ·˘Ùfi ÂÁ¯Â›ÚËÌ·, Ô˘ ÛÙÔ¯Â‡ÂÈ ÛÙËÓ ÂÎÏÔ-
Á›ÎÂ˘ÛË ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ ÙˆÓ Û˘ÓÂÚÁ·˙fiÌÂÓˆÓ
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Î·È ÛÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÛËÌ·ÓÙÈÎÒÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÒÓ ÎÏ›-
Ì·ÎÔ˜, ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÂÈ ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ̆ „ËÏ‹˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ̆ ËÚÂ-
ÛÈÒÓ, ÙfiÛÔ ÚÔ˜ ÙÔ˘˜ Î·Ùfi¯Ô˘˜ Î·ÚÙÒÓ, fiÛÔ Î·È ÚÔ˜ ÙÈ˜
ÂÌÔÚÈÎ¤˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜.

∏ ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ‰·ÓÂ›ˆÓ Î·È
ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ ÚÒÙË ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· Î·È Î·-
Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004. OÈ ‰Â›ÎÙÂ˜ Ì¤ÙÚËÛË˜ ÙË˜ ÔÈfiÙË-
Ù·˜ ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ÈÎ·ÓÔÔÈÔ‡Ó ‰ÈÂıÓ‹ ÚfiÙ˘· Î·ıÒ˜
Î·È ÙÈ˜ ÂÈÙ·Á¤˜ ÙË˜ µ·ÛÈÏÂ›·˜ ππ. ∏ Û˘ÓÂ¯È˙fiÌÂÓË ‚ÂÏÙ›ˆÛË
ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ÂÈÙÂ‡¯ıËÎÂ ̄ ¿ÚË ÛÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÂÍÂ-
ÏÈÁÌ¤ÓˆÓ Ú·ÎÙÈÎÒÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË˜ Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ È-
ÛÙˆÙÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘. ∆Ô 2004, Ë Eurobank ‹Ù·Ó Ë ÚÒÙË ∆Ú¿-
Â˙· ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Ô˘ ÚÔ¯ÒÚËÛÂ, Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙˆÓ
OÏ˘ÌÈ·ÎÒÓ ∞ÁÒÓˆÓ ÙË˜ ∞ı‹Ó·˜, ÛÙËÓ ÂÁÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË Û˘ÛÙ‹-
Ì·ÙÔ˜ ÚfiÏË„Ë˜ Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ·¿ÙË˜, Ô˘ ‚·ÛÈ˙fiÙ·Ó ÛÂ
ÂÊ·ÚÌÔÁ¤˜ ÙÔ˘ ‰È·‰ÈÎÙ‡Ô˘, ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·˜ ÙËÓ ·Ú·ÎÔ-
ÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ ÛÂ Ú·ÁÌ·ÙÈÎfi ̄ ÚfiÓÔ. ∏ ¤ÁÎ·ÈÚË
ÂÁÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË ÙÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ Fraudguard Û˘Ó¤‚·ÏÂ ÛÙËÓ
·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ ÌÂ ÈÛÙˆÙÈÎ¤˜
Î¿ÚÙÂ˜, ÚÔÛÙ·ÙÂ‡ÔÓÙ·˜ ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ Î·È ÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ·fi
ÙË ‰ÈÂÓ¤ÚÁÂÈ· ‡ÔÙˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ ÂÈ˜ ‚¿ÚÔ˜ ÙÔ˘˜. 

™Ù· Ï·›ÛÈ· ÙË˜ ‰ÈÂıÓÔ‡˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ ÙË˜ EFG Eurobank
Ergasias Û˘ÓÂ¯›ÛÙËÎÂ ÙÔ 2004 Ë ·ÏÌ·ÙÒ‰Ë˜ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ
‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ ÛÙË ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈ-
Î‹ ∂˘ÚÒË, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ Î·Ù¿ÎÙËÛË ÛËÌ·ÓÙÈÎÒÓ ÌÂÚÈ‰›ˆÓ
·ÁÔÚ¿˜ ÛÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ÁÂˆÁÚ·ÊÈÎ‹ ÂÚÈÔ¯‹.

™ÙË µÔ˘ÏÁ·Ú›·, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· Bulgarian Retail Services (BRS)
Î·Ù¿ ÙÔ ‰Â‡ÙÂÚÔ ¤ÙÔ˜ ÙË˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ Î·Ù¤ÎÙËÛÂ ÌÂÚ›-
‰ÈÔ 40% ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ, ¤¯ÔÓÙ·˜ ÂÎ‰ÒÛÂÈ
180.000 Î¿ÚÙÂ˜ Euroline. ∆Ô ª¿ÚÙÈÔ ÙÔ˘ 2004, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ
ÙË˜ ¢ÈÂıÓÔ‡˜ ŒÎıÂÛË˜ “Banks, Investments and Money”, Ë
Euroline ·¤Û·ÛÂ ‚Ú·‚Â›Ô, ̂ ˜ Ë Î·Ï‡ÙÂÚË Î¿ÚÙ· ÙË˜ ̄ ÚÔ-
ÓÈ¿˜ ÛÙË µÔ˘ÏÁ·ÚÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿. ŒÓ· ·ÎfiÌË ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Â›ÙÂ˘-

Î·È Ù· ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ¿ ‰›ÎÙ˘· Eurobank ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 55%. 
π‰È·›ÙÂÚË ¤ÌÊ·ÛË ‰fiıËÎÂ ÛÙËÓ ÚfiÏË„Ë Î·È ÂÏ·¯ÈÛÙÔÔ›Ë-
ÛË ÙˆÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Î·ıÒ˜ Î·È ÛÙËÓ
Ï‹ÚË ÂÍ˘Á›·ÓÛË Î·È ÔÈÔÙÈÎ‹ ·Ó·‚¿ıÌÈÛË ÙÔ˘ ·Ú¯Â›Ô˘ ÙˆÓ
ÂÏ·ÙÒÓ. °È· ÙÔ ÛÎÔfi ·˘ÙfiÓ Û˘ÛÙ¿ıËÎÂ Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË §ÂÈ-

ÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ ¢ÈÎÙ‡Ô˘. ∏ ·Ó¿Ù˘ÍË ·˘ÙfiÌ·ÙÔ˘ Û˘-
ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÚfiÏË„Ë˜ Î·È ÂÓÙÔÈÛÌÔ‡ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ
ÛÙÔ ‰›ÎÙ˘Ô Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ̆ fi ÂÍ¤ÏÈÍË, ÂÓÒ Ë ÂÁÎ·-
Ù¿ÛÙ·Û‹ ÙÔ˘ ·ÔÙÂÏÂ› ¤Ó·Ó ·fi ÙÔ˘˜ Î‡ÚÈÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÁÈ·
ÙÔ 2005.

°È· ÌÈ·Ó ·ÎfiÌË ̄ ÚÔÓÈ¿, ‚·ÛÈÎfi Û˘ÓÙÂÏÂÛÙ‹ ÛÙËÓ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤-
ÓË ÔÚÂ›· ÙÔ˘ ¢ÈÎÙ‡Ô˘ ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ Ë ·ÊÔÛ›ˆÛË ÛÙË ‚ÂÏÙ›ˆ-
ÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÌÂ Û˘ÓÂ¯Â›˜ ÌÂÙÚ‹ÛÂÈ˜ ÂÈ-
¤‰Ô˘ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ (Mystery Shopping) Î·È ÁÓÒÛÂˆÓ
(∞Î·‰ËÌ›· Eurobank). ∏ ¤ÓÓÔÈ· ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÁÈ· ÙÔ ‰›ÎÙ˘Ô
Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ Eurobank ·Ó·Ê¤ÚÂÙ·È ÛÂ ¤Ó· ‰˘Ó·ÌÈÎfi
Ú›ÛÌ· ·ÏÏËÏ¤Ó‰ÂÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ: ÏÈÁfiÙÂÚÔ˜ ÊfiÚÙÔ˜ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ
ÁÈ· Ù· ¿ÙÔÌ· ÙÔ˘ ¢ÈÎÙ‡Ô˘, ÒÛÙÂ Ó· ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ
¯ÚfiÓÔ ÁÈ· ÙÔÓ ÂÏ¿ÙË Î·È ÁÈ· ÙËÓ Ù·¯‡ÙÂÚË, Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎfiÙÂÚË
Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚË ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛ‹ ÙÔ˘. ∆· ÔÊ¤ÏË ÙË˜
ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË˜ ·˘Ù‹˜ Â›Ó·È ÔÚ·Ù¿ Î·È ÌÂÙÚ‹ÛÈÌ·, Î·ıÒ˜ Ë Ù·-
¯‡Ù·ÙË ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ ÂÈÙÂ‡-
¯ıËÎÂ ̄ ˆÚ›˜ ·‡ÍËÛË ÚÔÛˆÈÎÔ‡ ‹ ÎfiÛÙÔ˘˜ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË˜
ÛÂ Â›Â‰Ô Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ.

∂Ó·ÏÏ·ÎÙÈÎ¿ ¢›ÎÙ˘·

ŸÏÔ Î·È ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔÈ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙË˜ Eurobank ÂÈÏ¤ÁÔ˘Ó ÙÈ˜
∞˘ÙfiÌ·ÙÂ˜ ∆·ÌÂÈ·Î¤˜ ªË¯·Ó¤˜ (∞∆ª) ÁÈ· Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ Ô˘
ÌÔÚÔ‡Ó Ó· Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈËıÔ‡Ó ÂÎÙfi˜ Î·Ù·ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜. ∫·Ù¿ ÙÔ
2004, Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎ·Ó 32,5 ÂÎ·Ù. Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ Ì¤Ûˆ ∞∆ª,
·˘ÍËÌ¤ÓÂ˜ Î·Ù¿ 7,4% ¤Ó·ÓÙÈ ÙÔ˘ 2003, ÂÓÒ Ô fiÁÎÔ˜ ÙÔ˘˜ ·Ó‹Ï-
ıÂ ÛÂ € 5,5 ‰ÈÛ., ÛËÌÂÈÒÓÔÓÙ·˜ ÂÙ‹ÛÈ· ¿ÓÔ‰Ô 16%. ™Ù· Ù¤ÏË
ÙÔ˘ 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ‰È¤ıÂÙÂ 704 ∞∆ª, ÂÎ ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ 364
ÂÎÙfi˜ ÙÔ˘ ̄ ÒÚÔ˘ ÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ (off site). ™Ù· Ï·›ÛÈ·
‰È·ÚÎÔ‡˜ ‚ÂÏÙ›ˆÛË˜ ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ ·˘ÙÔ‡, Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜
¯ÚÔÓÈ¿˜ ÔÏÔÎÏËÚÒıËÎÂ Ë ÚÒÙË Ê¿ÛË ·Ó·‚¿ıÌÈÛË˜ ÙÔ˘ ÌË-
¯·ÓÔÏÔÁÈÎÔ‡ Î·È ÏÔÁÈÛÌÈÎÔ‡ ÙˆÓ ∞∆ª, ‚¿ÛÂÈ ÙˆÓ EMV
standards, ÂÓÒ ÂÓÈÛ¯‡ıËÎ·Ó Ù· Ì¤ÙÚ· ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜, ÌÂ ÂÁÎ·Ù¿-
ÛÙ·ÛË ÂÈ‰ÈÎÔ‡ ÌË¯·ÓÈÛÌÔ‡ (jitter) ÛÂ ÂÈÏÂÁÌ¤ÓÔ ·ÚÈıÌfi ∞∆ª.

∆Ô 2004 ‹Ù·Ó ÙÔ Ù¤Ù·ÚÙÔ ¤ÙÔ˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘
Open24, Ô˘ ·ÔÙÂÏÂ› ¤Ó· ÚˆÙÔÔÚÈ·Îfi, ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ¿ ÂÍÂ-
ÏÈÁÌ¤ÓÔ ‰›ÎÙ˘Ô ‰È·ÓÔÌ‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ Î·È ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎÒÓ ÚÔ˚-
fiÓÙˆÓ. OÈ ̄ ÒÚÔÈ ÙˆÓ ÛËÌÂ›ˆÓ ÒÏËÛË˜ Open24 ÂÚÈÏ·Ì‚¿-
ÓÔ˘Ó ATMs ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÁÈ· ÙÈ˜ ̄ ÚËÌ·ÙÈÎ¤˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ ÙˆÓ
ÂÏ·ÙÒÓ Î·È ·ÍÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÙfiÛÔ ÁÈ· ÙËÓ ÚÔÒıËÛË ̄ ÚËÌ·-
ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, fiÛÔ Î·È ÁÈ· ÙËÓ ÂÎ·›‰Â˘ÛË ÙˆÓ
ÂÏ·ÙÒÓ ÛÙÔ˘˜ Ó¤Ô˘˜ ÙÚfiÔ˘˜ ·˘ÙÔÌ·ÙÔÔÈËÌ¤ÓˆÓ Û˘Ó·Ï-
Ï·ÁÒÓ (∞∆ª, Europhone Banking, e-banking). ∆· Open24 ‚Ú›-
ÛÎÔÓÙ·È ÛÂ ÔÏ˘Û‡¯Ó·ÛÙÔ˘˜ ÂÌÔÚÈÎÔ‡˜ ‰ÚfiÌÔ˘˜-Â˙fi-
‰ÚÔÌÔ˘˜. ∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜ ÍÂÎ›ÓËÛ·Ó ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·
ÙÔ˘˜ 10 Ó¤· ÛËÌÂ›· ÒÏËÛË˜, ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÍÂÎ›ÓËÛÂ Ë ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁ›· ÙˆÓ ÚÒÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÛÙËÓ Â·Ú¯›·. ™Ù· Ù¤ÏË
ÙÔ˘ 2004, ÙÔ ‰›ÎÙ˘Ô Open24 ·ÚÈıÌÔ‡ÛÂ 60 ÛËÌÂ›· ÒÏËÛË˜,
ÂÓÒ ÛÙfi¯Ô˜ ÁÈ· ÙÔ 2005 Â›Ó·È ÙÔ ¿ÓÔÈÁÌ· 20 Ó¤ˆÓ ÛËÌÂ›ˆÓ. 

∆Ô EuroPhone Banking Û˘Ó¤¯ÈÛÂ ÙË ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ ÔÚÂ›· ÙÔ˘ ÈÛ¯˘-
ÚÔÔÈÒÓÙ·˜ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÙË ı¤ÛË ÙÔ˘ ÛÙÔÓ ÂÏÏËÓÈÎfi ∆Ú·Â-
˙ÈÎfi ̄ ÒÚÔ ÙˆÓ ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎÒÓ ‰ÈÎÙ‡ˆÓ. ∆Ô 2004 ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›-
ÛÙËÎÂ ·fi ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ·ÚÂ¯fiÌÂÓˆÓ
˘ËÚÂÛÈÒÓ Î·È ·fi ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ Ó¤ˆÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ. ∫·Ù¿
ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜, ÙÔ Europhone Banking ÂÈÛ‹Á·ÁÂ Ó¤-
Â˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ ÏËÚˆÌ‹˜ ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌÒÓ, ÂÓÒ ·Ó¤Ï·‚Â ÙËÓ
ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜ ™ÙÂÁ·ÛÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ ÁÈ· ÏÔÁ·-
ÚÈ·ÛÌfi ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ ÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ÙˆÓ
Open24. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Î·ıÈÂÚÒıËÎÂ Ë ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ Â-
Ï·ÙÒÓ ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜, Ì¤Ûˆ ÙË˜ Ó¤·˜ ·ÔÎÏÂÈÛÙÈ-
Î‹˜ ÙËÏÂÊˆÓÈÎ‹˜ ÁÚ·ÌÌ‹˜ 210 95 55 222 «Europhone
Business Banking». ∆Ô EuroPhone Banking ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Ï¤-
ÔÓ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÁÈ· 101 ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¤˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜, ÂÓÒ Ô
fiÁÎÔ˜ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004 ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ
€487,2 ÂÎ·Ù. O ·ÚÈıÌfi˜ ÙˆÓ ̄ ÚËÛÙÒÓ ÍÂ¤Ú·ÛÂ ÙÈ˜ 345.000,
ÂÓÒ ÔÈ Ó¤ÔÈ ̄ Ú‹ÛÙÂ˜ ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ 46.838. To EuroPhone
Banking ‚Ú·‚Â‡ıËÎÂ, ÁÈ· ‰Â‡ÙÂÚË Û˘ÓÂ¯‹ ̄ ÚÔÓÈ¿, ÁÈ· ÙÈ˜
ÂÍ·ÈÚÂÙÈÎ‹˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙËÏÂÊˆÓÈÎ¤˜ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ Ô˘ ÚÔ-
ÛÊ¤ÚÂÈ ÛÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÌÂ ÙÔ ÃÚ˘Ûfi µÚ·‚Â›Ô
ÛÙÔÓ ÂÙ‹ÛÈÔ ¢È·ÁˆÓÈÛÌfi «CRM Grand Prix 2004» ÙË˜ Tele-
performance ÛÙËÓ Î·ÙËÁÔÚ›· «Large Call Centers». 

ŒÓ· ·ÎfiÌË ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎfi ‰›ÎÙ˘Ô ÚÔÒıËÛË˜ ·ÔÙÂÏÂ› Î·È Ë
˘ËÚÂÛ›· Telemarketing ÙË˜ Eurobank, ‚·ÛÈÎfi˜ ÛÙfi¯Ô˜ ÙË˜
ÔÔ›·˜, ÁÈ· ÙÔ 2004, ‹Ù·Ó Ë ÒÏËÛË Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ,
ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ Î·È ÙÚ·Â˙Ô·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ,
ÛÙ· ÔÔ›· Ë ∆Ú¿Â˙· ‰È·ı¤ÙÂÈ È‰È·›ÙÂÚÔ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÏÂÔ-
Ó¤ÎÙËÌ·. 

∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹ ¶›ÛÙË

∆Ô 2004 ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ Ì›· ·ÎfiÌË ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ̄ ÚÔÓÈ¿, ÛÙÔÓ ÙÔ-
Ì¤· ÙË˜ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜, ÁÈ· ÙËÓ Eurobank Ë ÔÔ›·,
ÍÂÂÚÓÒÓÙ·˜ ÙÔ Ú˘ıÌfi ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ·ÁÔÚ¿˜,
‰ÈÂ‡Ú˘ÓÂ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÙÔ ÌÂÚ›‰Èfi ÙË˜ ÛÂ 30%, ·fi 27,9% ÙÔ 
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∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹ ¶›ÛÙË

∆Ô 2004, ÔÈ ¯ÔÚËÁ‹ÛÂÈ˜ ÚÔ˜ ªÈÎÚ¤˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Î·È ∂ÏÂ‡-
ıÂÚÔ˘˜ ∂·ÁÁÂÏÌ·Ù›Â˜ (ÌÂ Î‡ÎÏÔ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ¤ˆ˜ € 2,5
ÂÎ·Ù.) ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 35% ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÔ 2003 Î·È ·Ó‹Ï-
ı·Ó ÛÂ € 3 ‰ÈÛ., ÂÓÒ ÔÈ ÂÎÙ·ÌÈÂ‡ÛÂÈ˜ ÛËÌÂ›ˆÛ·Ó ¿ÓÔ‰Ô Î·-
Ù¿ 48%. ∏ Â›‰ÔÛË ·˘Ù‹ Û˘Ó¤‚·ÏÂ ÛÙËÓ Î·ıÈ¤ÚˆÛË ÙË˜ ËÁÂ-
ÙÈÎ‹˜ ı¤ÛË˜ ÙË˜ Eurobank Î·È ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ÙË˜
∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜. ∏ ¯ÚÔÓÈ¿ ¯·Ú·ÎÙËÚ›ÛÙËÎÂ ·fi ÙË
ÛÙÚÔÊ‹ ÙË˜ ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ ÚÔ˜ ÙË Û˘ÓÔÏÈÎ‹ ÂÍ˘-
ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ, Î·È fi¯È ÌfiÓÔ ‰·ÓÂÈ·ÎÒÓ, ·Ó·-
ÁÎÒÓ ÙˆÓ ªÈÎÚÒÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Î·È ∂ÏÂ‡ıÂÚˆÓ ∂·ÁÁÂÏ-
Ì·ÙÈÒÓ. 

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi ˘ÏÔÔÈ‹ıËÎÂ Ì›· ÛÂÈÚ¿ ÚˆÙÔ‚Ô˘ÏÈÒÓ ÛÂ
Â›Â‰Ô ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ·ÏÏ¿ Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ Û¯¤ÛÂˆÓ ÂÏ·-
ÙÂ›·˜. ¶ÚÔÂÍ¤¯Ô˘Û·˜ ÛËÌ·Û›·˜ ‹Ù·Ó Ë ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ Ó¤·˜
Î¿ÚÙ·˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ÂÏ·ÙÒÓ “24h Business Services”,
Ô˘ ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙËÓ ˘ÏÔÔ›ËÛË fiÏˆÓ ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ Û˘Ó·Ï-
Ï·ÁÒÓ, Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓË˜ Î·È ÙË˜ ¯ÔÚ‹ÁËÛË˜ ·fi ‰·-
ÓÂÈ·Îfi ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi, ·ÍÈÔÔÈÒÓÙ·˜ Ù· ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ¿ ‰›ÎÙ˘·
ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ∫·ÈÓÔÙÔÌ›· ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ Î·È Ô
«∆·ÌÂÈ·Îfi˜ §ÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi˜ Eurobank», ¤Ó· ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·ÓÙ·-
ÌÔÈ‚‹˜ ÂÏ·ÙÒÓ Ô˘ ‰È·ÙËÚÔ‡Ó ÛÙËÓ Eurobank ÙÔÓ ‰·ÓÂÈ·-
Îfi ÙÔ˘˜ ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi ·ÏÏ¿ Î·È ÙÔ Ù·ÌÂ›Ô ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛ‹˜
ÙÔ˘˜, Î·È fiÔ˘ Ë ¯Ú‹ÛË ÙÔ˘ ‰·ÓÂ›Ô˘ ·˘Í¿ÓÂÈ ÙËÓ ·fi‰ÔÛË
ÙˆÓ ‰È·ıÂÛ›ÌˆÓ ÛÙÔÓ Ù·ÌÂÈ·Îfi ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi. 

∏ ·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÙË˜ Eurobank ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ÙË˜
∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ ˘ÔÛÙËÚ›¯ıËÎÂ ·fi ÙË ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË
Î·È ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ÂÏ·ÙÂÈ·ÎÒÓ
Û¯¤ÛÂˆÓ (Customer Relationship Management).

∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜, ‰fiıËÎÂ ¤ÌÊ·ÛË Î·È ÛÂ Ì›· ÛÂÈ-
Ú¿ ¤ÚÁˆÓ ˘Ô‰ÔÌ‹˜, ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÙ·È Ë
ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË ÙË˜ ÚÒÙË˜ Ê¿ÛË˜ ˘ÏÔÔ›ËÛË˜ ÙË˜ ÂÓÔÔÈË-
Ì¤ÓË˜ ‚¿ÛË˜ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ (Data Warehouse), Ô˘ ÂÈÙÚ¤ÂÈ
ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ‹ ·Ó¿Ï˘ÛË ÙÔ˘ ¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘. ∂›ÛË˜, ÍÂÎ›-
ÓËÛÂ Ë ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ˘Ô‰ÔÌÒÓ ÁÈ· ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ µ·ÛÈ-
ÏÂ›·˜ ππ, ¤ÚÁÔ ÙÔ˘ ÔÔ›Ô˘ Ë ·Ó¿Ù˘ÍË ı· Û˘ÓÂ¯ÈÛÙÂ› Î·È ÙÔ
2005. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ıËÎÂ Î·È Ù¤ıËÎÂ ÛÂ ÏÂÈÙÔ˘Ú-
Á›· ·Ó·ÓÂˆÌ¤ÓÔ Û‡ÛÙËÌ· ÂÎÙ›ÌËÛË˜ ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘
Ì¤Ûˆ ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎÔ‡ ˘Ô‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ (application statistical
scorecard), ÌÂ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙËÓ ·‡ÍËÛË ÙË˜ Ù·¯‡ÙËÙ·˜ ÂÁÎÚ›-
ÛÂˆÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ ·ÏÏ¿ Î·È ÙÔÓ ‚ÂÏÙÈˆÌ¤ÓÔ ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎfi ¤ÏÂÁ¯Ô
ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘.

∂ÓÙfi˜ ÙÔ˘ 2004 Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ Ô ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÎfi˜ Û¯Â-
‰È·ÛÌfi˜ ÁÈ· ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ ÙË˜ ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈ-
Î‹˜ ¶›ÛÙË˜ ÛÙÈ˜ ¯ÒÚÂ˜ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜ fiÔ˘
Ë Eurobank ¤¯ÂÈ ·ÚÔ˘Û›·. °È· ÙÔ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ ¤ÚÁÔ ¤¯ÂÈ
Û˘ÛÙ·ıÂ› ÂÈ‰ÈÎ‹ ÌÔÓ¿‰·. ∏ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ‹ ˘ÏÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ ÌÔ-
ÓÙ¤ÏÔ˘ ·ÔÙÂÏÂ› ÎÂÓÙÚÈÎfi ÛÙfi¯Ô ÁÈ· ÙÔ 2005. ŒÓ·˜ ·ÎfiÌË
‚·ÛÈÎfi˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎfi˜ ¿ÍÔÓ·˜ ÁÈ· ÙÔ 2005 Â›Ó·È Î·È Ë ÂÈÙ¿-

¯˘ÓÛË ÙˆÓ ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ Customer Relationship Manage-
ment Î·È Contact Management ÁÈ· ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚÂ˜
ÛÙÔ¯Â˘fiÌÂÓÂ˜ ˆÏ‹ÛÂÈ˜ Î·È ÁÈ· Î·Ï‡ÙÂÚË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘
˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔ˘ ¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘.

Ì· ÙË˜ BRS ‹Ù·Ó Ë ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ‹˜ Û˘ÓÂÚ-
Á·Û›·˜ ÌÂ ÙËÓ American Express ÁÈ· ¤Î‰ÔÛË Î·È ·Ô‰Ô¯‹
Î·ÚÙÒÓ ÛÙË µÔ˘ÏÁ·Ú›·. ™ÙËÓ ∫‡ÚÔ Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· Eurocredit
Retail Services (ERS) ÈÛ¯˘ÚÔÔ›ËÛÂ ÙË ı¤ÛË ÙË˜ ÛÙËÓ ÂÁ¯Ò-
ÚÈ· ·ÁÔÚ¿, ÂÎ‰›‰ÔÓÙ·˜ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ·fi 10.000 Î¿ÚÙÂ˜ Î·È
ÂÂÎÙÂ›ÓÔÓÙ·˜ ÙÔ ‰›ÎÙ˘Ô ÙˆÓ ÂÌÔÚÈÎÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÌÂ
ÙÔ ÔÔ›Ô Û˘ÓÂÚÁ¿˙ÂÙ·È. 

∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004, Ë Eurobank ÚÔ¯ÒÚËÛÂ ÛÙËÓ
›‰Ú˘ÛË ‰‡Ô ·ÎfiÌË ı˘Á·ÙÚÈÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ, ÛÙË ƒÔ˘Ì·Ó›· Î·È
ÛÙË ™ÂÚ‚›·. ™ÙË ƒÔ˘Ì·Ó›·, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· Euroline Retail Services
(ERS) ·Ó·‰Â›¯ıËÎÂ Ì¤Û· ÛÂ ¤ÍÈ Ì‹ÓÂ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔ›ËÛË˜
·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙÈ˜ ÙÚÂÈ˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙÂÚÂ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙË˜
∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜, ÂÎ‰›‰ÔÓÙ·˜ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ·fi
40.000 Î¿ÚÙÂ˜ Euroline Î·È ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÒÓÙ·˜ ¤Ó· ‰›ÎÙ˘Ô 3.000
ÙÂÚÌ·ÙÈÎÒÓ POS. ™ÙË ™ÂÚ‚›·, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· Euroline Retail Service
(ERS) ÍÂÎ›ÓËÛÂ ÙÔ ™ÂÙ¤Ì‚ÚÈÔ ÙÔ˘ 2004 ÙËÓ ¤Î‰ÔÛË ÈÛÙˆ-
ÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ Euroline, ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ· ·Ó¤Ï·‚Â ÙË ‰È·¯Â›-
ÚÈÛË ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â-
˙·˜ EFG Eurobank AD Beograd.

∏ ÂÓÙ˘ˆÛÈ·Î‹ ÔÚÂ›· ÙË˜ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ ÛÙËÓ ¡.∞.
∂˘ÚÒË, Û˘ÓÈÛÙÒÓÙ·˜ ‚·ÛÈÎ‹ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ·, ‰Ë-
ÌÈÔ˘ÚÁÂ› Ó¤· ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ ÂÚÂ›ÛÌ·Ù· ÁÈ· ·‡ÍËÛË ÙË˜ ÎÂÚ‰ÔÊÔ-
Ú›·˜ ÛÂ Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌË ‚¿ÛË, Û˘Ì‚¿ÏÏÔÓÙ·˜ Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎ¿
ÛÙËÓ Â‰Ú·›ˆÛË ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ̂ ˜ ÈÛ¯˘Ú‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜ ‰‡Ó·ÌË˜
ÛÙ· µ·ÏÎ¿ÓÈ· Î·È ÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ÁÂˆÁÚ·ÊÈÎ‹ ÂÚÈÔ¯‹.

™ÙÂÁ·ÛÙÈÎ‹ ¶›ÛÙË 

™Â ¤Ó· ¤ÓÙÔÓ· ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, ÌÂ ‚·ÛÈÎfi ÛËÌÂ›Ô
·Ó·ÊÔÚ¿˜ ÙÔ ı¤Ì· ÙˆÓ ÂÈÙÔÎ›ˆÓ, ·ÏÏ¿ Î·È ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·
Ó¤ˆÓ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ·Î¤ÙˆÓ ̄ ·ÌËÏ‹˜ ‰fiÛË˜, Ë Eurobank ÍÂ-
¤Ú·ÛÂ Î·Ù¿ ÔÏ‡ ÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿, Î·Ù·ÁÚ¿ÊÔÓÙ·˜ ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ‹ ·‡ÍËÛË ÛÂ ÌÂÚ›‰ÈÔ ·ÁÔÚ¿˜, ·fi 11,6% ÙÔ ÚÔËÁÔ‡-
ÌÂÓÔ ¤ÙÔ˜ ÛÂ 12,5% ÙÔ 2004. ™ÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, Ù· ̆ fi ‰È·¯Â›ÚÈÛË
˘fiÏÔÈ· ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 38,8% ÛÂ
Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÔ 2003 Î·È ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ € 4.300 ÂÎ·Ù. ™Â ÂÓÔÔÈ-
ËÌ¤ÓË ‚¿ÛË, Ù· ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎ¿ ‰¿ÓÂÈ· ÛËÌÂ›ˆÛ·Ó ÂÙ‹ÛÈ· ·‡ÍË-
ÛË 39,8% Î·È ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ € 4.393 ÂÎ·Ù., ·ÔÙÂÏÒÓÙ·˜ ÙÔ
20,2% ÙÔ˘ Û˘ÓÔÏÈÎÔ‡ ‰·ÓÂÈ·ÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘.

∏ Eurobank ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÂ ÙËÓ ÈÛ¯˘Ú‹ ı¤ÛË ÙË˜ ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ÛÙÂ-
Á·ÛÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ, ÂÓÈÛ¯‡ÔÓÙ·˜ ÙËÓ ÚÔ˚ÔÓÙÈÎ‹ Î·ÙËÁÔÚ›·
«∂˘¤ÏÈÎÙ· ™ÙÂÁ·ÛÙÈÎ¿». ∆· «∂˘¤ÏÈÎÙ· ™ÙÂÁ·ÛÙÈÎ¿» ·ÔÙ¤-
ÏÂÛ·Ó ¤Ó· ÛÙÚ·ÙËÁÈÎfi fi¯ËÌ· ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ ·ÏÏ¿ Î·È ¤Ó· Ì¤-
ÛÔ ÚˆÙÔÔÚÈ·Î‹˜ Î·È ÔÈÔÙÈÎ‹˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜, ÚÈÓ Î·È
ÌÂÙ¿ ÙËÓ ÒÏËÛË ÙÔ˘ ‰·ÓÂ›Ô˘. OÈ ·ÚÔ¯¤˜ ÙË˜ Î·ÙËÁÔÚ›·˜
·˘Ù‹˜ ÂÌÏÔ˘Ù›ÛÙËÎ·Ó ÌÂ ÌÈ· Ó¤· Â˘ÂÏÈÍ›· ∂Ï¿¯ÈÛÙË˜ ¢fi-
ÛË˜. ∫·Ù¿ ÙÔ ‰Â‡ÙÂÚÔ ÂÍ¿ÌËÓÔ ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜, Ë Eurobank ÚÔ-
Û¤ÊÂÚÂ ÙÔ «Eurohome ªÈÎÙfi» Î·È ÙÔ «Eurohome ∞ÏÏ·Á‹ ∫·-
ÙÔÈÎ›·˜», ‰‡Ô Ó¤Â˜ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎ¤˜ Ï‡ÛÂÈ˜, ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌ¤ÓÂ˜
ÛÙËÓ ·Ó¿ÁÎË ÁÈ· ̄ ·ÌËÏ‹ ‰fiÛË, Ô˘ ·Â˘ı‡ÓÔÓÙ·È ÛÂ Û˘ÁÎÂ-

ÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ÂÏ·ÙÒÓ ÌÂ ÂÈ‰ÈÎ¿ ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿. ∂È-
Ï¤ÔÓ, ÛÙ· Ï·›ÛÈ· ÙË˜ Û˘ÓÂ¯Ô‡˜ ‚ÂÏÙ›ˆÛË˜ ÙˆÓ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂ-
ÓˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, ÙÚÔÔÔÈ‹ıËÎÂ ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· «Eurohome
¡¤ÔÈ». ™ËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ÎÈÓ‹ÛÂÈ˜ ¤ÁÈÓ·Ó Î·È ÂÎÙfi˜ Û˘ÓfiÚˆÓ, ÌÂ
ÙËÓ ÚÔÛÊÔÚ¿ ÂÓfi˜ ÂÈ‰ÈÎÔ‡ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÔ‡ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÛÂ
Î·ÙÔ›ÎÔ˘˜ ÙË˜ ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ŒÓˆÛË˜, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÒÓÙ·˜ ¤Ó·
ÈÛ¯˘Úfi Î›ÓËÙÚÔ ÁÈ· ·fiÎÙËÛË Î·ÙÔÈÎ›·˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·. ∂›-
ÛË˜, Û˘ÓÂ¯›ÛÙËÎÂ Ë ‰È¿ıÂÛË ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Home Equity, Ù· ÔÔ›·
·Â˘ı‡ÓÔÓÙ·È ÛÂ ÂÏ¿ÙÂ˜ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÛÙË ‰È¿ıÂÛ‹ ÙÔ˘˜ ¤Ó·
·Î›ÓËÙÔ Î·È ÂÈı˘ÌÔ‡Ó Ó· ÙÔ ·ÍÈÔÔÈ‹ÛÔ˘Ó ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó·
ÈÎ·ÓÔÔÈ‹ÛÔ˘Ó ÌÈ· Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹ ·Ó¿ÁÎË. 

µ·ÛÈÎfi ‰›ÎÙ˘Ô ‰È¿ıÂÛË˜ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ ·ÔÙ¤ÏÂÛ·Ó
Ù· Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· ÙË˜ Eurobank, Î·ıÒ˜ Î·È ÂÍˆÙÂÚÈÎ¿ Û˘ÓÂÚ-
Á·˙fiÌÂÓ· ‰›ÎÙ˘· ˆÏ‹ÛÂˆÓ. ∞Í›˙ÂÈ, Â›ÛË˜, Ó· ÛËÌÂÈˆıÂ› Ë
ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ÚÔÒıËÛË ÙˆÓ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ
·fi Ù· ÛËÌÂ›· ÒÏËÛË˜ Open24 Î·È ÙÔ˘˜ ÃÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈ-
ÎÔ‡˜ ™˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘˜.

°È· ÙÔ 2005, Ë Eurobank ÛÙÔ¯Â‡ÂÈ ÛÂ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ·‡ÍËÛË ÙÔ˘ ÌÂ-
ÚÈ‰›Ô˘ ·ÁÔÚ¿˜ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎ‹˜ ›ÛÙË˜. ∏ ∆Ú¿Â˙· ı· ÂÈÎÂÓÙÚˆ-
ıÂ› ÛÙË ‰ÈÂ›Û‰˘ÛË ÛÂ Ó¤Â˜ ·ÁÔÚ¤˜, fiÔ˘ ‰È·Ê·›ÓÂÙ·È ÚfiÛÊÔ-
ÚÔ ¤‰·ÊÔ˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜, ÌÂ È‰È·›ÙÂÚÔ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿
·ÎÈÓ‹ÙˆÓ ̂ ˜ Â¤Ó‰˘ÛË, Î·ıÒ˜ Î·È ÛÙÈ̃  ‰Â˘ÙÂÚÂ‡Ô˘ÛÂ˜ Î·È ÂÍÔ-
¯ÈÎ¤˜ Î·ÙÔÈÎ›Â˜. ∆· Ó¤· ÚÔ˚fiÓÙ· ÙË˜ Î·ÙËÁÔÚ›·˜ Home Equity
·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ·Ó·Ù˘¯ıÔ‡Ó ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ. ∞ÎfiÌË, Ë Eurobank ÛÙÔ-
¯Â‡ÂÈ ÛÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙˆÓ ÌË¯·ÓÔÁÚ·ÊÈÎÒÓ ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ ÁÈ· ÙË ‚ÂÏ-
Ù›ˆÛË ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘ ÂÂÍÂÚÁ·Û›·˜ ÙˆÓ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ, Ë
ÔÔ›· ı· Û˘ÓÙÂÏ¤ÛÂÈ ÛÙË ÌÂ›̂ ÛË ÙÔ˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ÎfiÛÙÔ˘˜. ∆¤-
ÏÔ˜, ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Ì¤ÚÔ˜ ÙˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ı· ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÙÂ›
ÛÂ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ cross selling, ÚÔ˜ ·ÍÈÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ Û˘ÓÔÏÈÎÔ‡ ̆ ÊÈ-
ÛÙ¿ÌÂÓÔ˘ ÂÏ·ÙÔÏÔÁ›Ô˘ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘.

∆ƒ∞¶∂∑π∫∏ π¢πø∆ø¡ ¶∂§∞∆ø¡

2002 2003 2004

2.317

3.142

4.393
+39,8%

ÀfiÏÔÈ· ™ÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ¢·ÓÂ›ˆÓ 2002-2004* (ÛÂ € ÂÎ·Ù.)

2002 2003 2004

1.715

2.259

3.049
+35%

¢¿ÓÂÈ· ÚÔ˜ ªÈÎÚ¤˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ 2002-2004 (ÛÂ € ÂÎ·Ù.)

* ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓË˜ ÙË˜ ÙÈÙÏÔÔ›ËÛË˜ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ
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ETH™IO™ A¶O§O°I™MO™ 2004EFG Eurobank Ergasias

∆Ô 2004 ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›ÛÙËÎÂ ·fi ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÛÙÔÓ ÙÔ-
Ì¤· ÙË˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ. ∏ ∆Ú¿Â˙·, ·ÍÈÔÔÈÒ-
ÓÙ·˜ ÙËÓ ÙÂ¯ÓÔÁÓˆÛ›· ÙË˜, ÚˆÙÔfiÚËÛÂ ÁÈ· ¿ÏÏË ÌÈ· ÊÔÚ¿
ÛÙË Û¯Â‰›·ÛË Î·ÈÓÔÙfiÌˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÛÙËÓ ÚÔÛÊÔÚ¿ ÔÏÔ-
ÎÏËÚˆÌ¤ÓˆÓ Ï‡ÛÂˆÓ ÚÔ˜ ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙË˜. ∆· ÚÔ˚fiÓÙ·
·˘Ù¿ Û˘Ó‰˘¿˙Ô˘Ó ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌˆÓ ̄ ÚËÌ·-
ÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂˆÓ ÌÂ Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓË ÚÔÛÙ·Û›· ·fi ÂÈÙÔÎÈ·ÎÔ‡˜ Î·È
Û˘Ó·ÏÏ·ÁÌ·ÙÈÎÔ‡˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ Î·È ÙË ̄ Ú‹ÛË ÔÌÔÏÔÁÈ·ÎÒÓ/ÎÔÈ-
ÓÔÚ·ÎÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ Î·È ÚÔ˚fiÓÙˆÓ leasing. ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·,
ÚfiÎÂÈÙ·È ÁÈ· ÙÈ˜ ‰¤ÛÌÂ˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Ï‡ÛÂˆÓ
Eurobank ª∂§§O¡ - ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹˜ ∂Í˘ËÚ¤ÙËÛË˜, ¢È·-
¯Â›ÚÈÛË˜ ™˘Ó·ÏÏ·ÁÌ·ÙÈÎÒÓ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ, ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∂ÈÙÔ-
ÎÈ·ÎÒÓ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ Î·È ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹˜ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜.

¶·Ú¿ÏÏËÏ·, ÙË ̄ ÚÔÓÈ¿ Ô˘ ¤Ú·ÛÂ, Ë ¢ÈÔ›ÎËÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â-
˙·˜ ‹ÚıÂ ÛÂ ¿ÌÂÛË Â·Ê‹ ÌÂ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ˘˜ ·fi 2.000 ÂÎ-
ÚÔÛÒÔ˘˜ ÙˆÓ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·,
ÛÙÔ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ Î·È ÈÔ ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·ÚÔ˘-
Û›·ÛË˜ Ï‡ÛÂˆÓ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ô˘ ¤¯ÂÈ Á›ÓÂÈ ·fi
ÔÔÈ·‰‹ÔÙÂ ÙÚ¿Â˙· ÛÙË ̄ ÒÚ·, ÌÂ ÛÎÔfi ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·
ÌÈ·˜ Û˘ÓÂ¯Ô‡˜ Î·È ·ÓÔÈ¯Ù‹˜ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ ÌÂ ÙËÓ ÂÈ¯ÂÈÚË-
Ì·ÙÈÎ‹ ÎÔÈÓfiÙËÙ·. 

∏ ·Ô‰Ô¯‹ ÙÔ˘ Ó¤Ô˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Ï‡ÛÂˆÓ ·ÓÙÈÎ·ÙÔÙÚ›-
ÛÙËÎÂ ÛÙ· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ¤ÙÔ˘˜, Î·ıÒ˜ Ù· ̆ fiÏÔÈ· ∆Ú·-
Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 14% ÛÂ € 8,3 ‰ÈÛ.
ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ÙÔ 2004, ÂÓÒ ÛÂ ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓÔ Â›Â‰Ô ÛËÌÂ›-
ˆÛ·Ó ·‡ÍËÛË 15,4% Î·È ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ € 8,8 ‰ÈÛ. °È· ÙËÓ Î·-
Ï‡ÙÂÚË Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚË ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ ÌÂÁ¿ÏˆÓ
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó ‰‡Ô ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÂ˜ ªÔÓ¿‰Â˜
ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ªÂÁ¿ÏˆÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÛÙËÓ ∞ı‹Ó· Î·È ÙË 
£ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË, ÂÓÒ ÔÈ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÌÂÛ·›Ô˘ ÌÂÁ¤ıÔ˘˜ ÂÍ˘-
ËÚÂÙÔ‡ÓÙ·È ·fi ÙÈ˜ 30 ¶ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Î¤˜ ªÔÓ¿‰Â˜ Î·È ÙÈ˜ 12
‰ÔÚ˘ÊÔÚÈÎ¤˜ ªÔÓ¿‰Â˜ ÙÔ˘ ¢ÈÎÙ‡Ô˘ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹-
ÛÂˆÓ ÛÙ· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ·ÛÙÈÎ¿ Î¤ÓÙÚ· ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·.

∏ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÙË˜ Eurobank ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ·Ô-

ÛÎÔÂ› ÛÙÔ Ó· ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÂÈ¯Â›ÚËÛË ¤Ó· ÔÏÔ-
ÎÏËÚˆÌ¤ÓÔ Û‡ÓÔÏÔ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ
ÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙË˜. ª¤Ûˆ ÙË˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ ·˘Ù‹˜, Ë ∆Ú¿Â˙·
Û˘Ì‚¿ÏÏÂÈ ÛÙËÓ ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓË ̆ ÏÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ ·Ó·Ù˘ÍÈ·-
ÎÔ‡ ÔÚ¿Ì·ÙÔ˜ ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ÛÙËÓ ¿ÓÙÏËÛË ÎÂ-
Ê·Ï·›ˆÓ Ì¤Ûˆ Û‡Á¯ÚÔÓˆÓ ÌÂıfi‰ˆÓ, Ô˘ ÂÏ·¯ÈÛÙÔÔÈÔ‡Ó ÙÔ
ÎfiÛÙÔ˜ Î·È ‰È·ÛÊ·Ï›˙Ô˘Ó ÙË ÚÂ˘ÛÙfiÙËÙ· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Î·È
ÛÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙfiÛÔ ÙÔ˘ ÂÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ Î·È
ÙÔ˘ ·ıËÙÈÎÔ‡ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, fiÛÔ Î·È ÙˆÓ ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔ-
ÓÔÌÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ.

ÃÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ªÂÁ¿ÏˆÓ 
∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ

∏ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ªÂÁ¿ÏˆÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ¤¯ÂÈ ̂ ˜ ‚·ÛÈÎfi ÛÙfi¯Ô
ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Î·È ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓˆÓ
Ï‡ÛÂˆÓ ÛÂ ÌÂÁ¿ÏÔ˘˜ ÂÙ·ÈÚÈÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜, Î·Ï‡ÙÔÓÙ·˜ ÙÈ˜
·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙÔ˘˜ ÛÂ ÈÛÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂÈ˜, ÚÔÛÙ·Û›· ·fi ̄ ÚËÌ·ÙÔ-
ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÔ‡˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÂÂÓ‰‡ÛÂˆÓ. ∏ Â-
Ï·ÙÔÎÂÓÙÚÈÎ‹ ÊÈÏÔÛÔÊ›· ÙË˜ Eurobank ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›˙ÂÈ Î·È ÙÔÓ
ÙÚfiÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ªÂÁ¿ÏˆÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ.
ŒÙÛÈ, Ì¤Ûˆ ÙÔ˘ ıÂÛÌÔ‡ ÙÔ˘ ÀÂ‡ı˘ÓÔ˘ ÙË˜ ™¯¤ÛË˜ (Account
Officer) ÂÈ‰ÈÒÎÂÙ·È Ë ·Ó¿Ù˘ÍË ÛÙÂÓ‹˜, ¿ÌÂÛË˜ Î·È ÔÏÔ-
ÎÏËÚˆÌ¤ÓË˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ÌÂ Î¿ıÂ ÂÏ¿ÙË. ∆Ô 2004, Ë
∂urobank ÂÓ›Û¯˘ÛÂ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ÛÙÔ ¯ÒÚÔ
ÙˆÓ ÌÂÁ¿ÏˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ, ‰›ÓÔÓÙ·˜ È‰È·›ÙÂÚË ¤ÌÊ·ÛË ÛÙË
‰È·Ù‹ÚËÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ¯ÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ
Î·È ÛÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ··Û¯ÔÏÔ˘Ì¤-
ÓˆÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ∂ÈÚfiÛıÂÙ·, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË
ÂÈÎ¤ÓÙÚˆÛÂ ÙÈ˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ¤˜ ÙË˜ ÛÙËÓ ·ÚˆÁ‹ ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÈ-
ÎÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜ Eurobank Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÙËÓ
¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË, ÂÓı·ÚÚ‡ÓÔÓÙ·˜ ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· Ó¤-
ˆÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ Û¯¤ÛÂˆÓ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ·˘ÙÒÓ ÌÂ ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜
ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÙËÓ ÂÓ Ïfi-
Áˆ ÂÚÈÔ¯‹. ∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜ ¯ÚÔÓÈ¿˜, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË
·Ó¤Ï·‚Â ÛÂÈÚ¿ ÚˆÙÔ‚Ô˘ÏÈÒÓ Ô˘ ÛÙËÚ›¯ıËÎ·Ó ÛÙËÓ ÙÂ-
¯ÓÔÏÔÁ›· Î·È Ô˘ ˆ˜ ÛÙfi¯Ô Â›¯·Ó ÙËÓ ·ÏÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ‰È·-
‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ÌÂ ÙÔÓ ÂÏ¿ÙË Î·È ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜
·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ·˜. ∆Ô Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ ÚˆÙÔ‚Ô˘ÏÈÒÓ ·˘ÙÒÓ Â›-
¯Â ̂ ˜ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙËÓ ¿ÓÔ‰Ô ÙˆÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ ÚÔ˜ ÌÂÁ¿ÏÂ˜
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ (ÌÂ Î‡ÎÏÔ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ¿Óˆ ÙˆÓ € 25 ÂÎ·Ù. ÂÙË-
Û›ˆ˜) Î·Ù¿ 14,5%, ÛÂ € 4 ‰ÈÛ. ÙÔ 2004.

∂ÂÓ‰‡ÔÓÙ·˜ ÛÙÔ Ì¤ÏÏÔÓ, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ÂÌÏÔ‡ÙÈÛÂ ÙÔ ·Ó-
ıÚÒÈÓÔ ‰˘Ó·ÌÈÎfi ÙË˜ ÌÂ Â·ÁÁÂÏÌ·Ù›Â˜ Ô˘ ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó
ÂÌÂÈÚ›· ÛÂ Û‡ÓıÂÙ· ‰·ÓÂÈ·Î¿ ¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ÚÔ˚fi-
ÓÙ· ·ÏÏ¿ Î·È ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂÈ˜ Ù‡Ô˘ Project Finance, ·Ó·-
Ì¤ÓÔÓÙ·˜ ·‡ÍËÛË ÙË˜ ˙‹ÙËÛË˜ Ù¤ÙÔÈÔ˘ Ù‡Ô˘ ˘ËÚÂÛÈÒÓ
ÛÙÔ Ì¤ÏÏÔÓ. ∫·È ÙÔ 2005 Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ªÂÁ¿ÏˆÓ ∂È¯ÂÈÚ‹-
ÛÂˆÓ ı· ÛÙËÚÈ¯ıÂ› ÛÙ· ‚·ÛÈÎ¿ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎ¿ ÙË˜ ÏÂÔÓÂ-
ÎÙ‹Ì·Ù·, Ô˘ Â›Ó·È Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙË˜, Ë ÂÏ·ÙÔÎÂÓÙÚÈÎ‹ ·ÓÙ›-
ÏË„Ë Î·È Ë ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÁÈ· Û˘ÓÂ¯‹ ·Ó·‚¿ıÌÈÛË ÙˆÓ

∆ƒ∞¶∂∑π∫∏ ∂¶πÃ∂πƒ∏™∂ø¡

µÈÔÌË¯·Ó›· 21%

§ÔÈ¿ 11%

£˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ 15%

ÀËÚÂÛ›Â˜11%

∫·Ù·ÛÎÂ˘·ÛÙÈÎ¤˜  
& Real Estate 9%

∂ÌfiÚÈÔ 33%

∞Ó¿Ï˘ÛË Ã·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ÃÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ ÚÔ˜ ªÂÁ¿ÏÂ˜ Î·È ªÂÛ·›Â˜
∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ·Ó¿ ÎÏ¿‰Ô ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜
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ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜ ·’ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ‡˜ ÙÔÌÂ›˜. ∆Ô
2004 ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ıËÎÂ ¤Ó· Ó¤Ô ÚÔ˚fiÓ, ÙÔ green leasing, Ô˘
·Â˘ı‡ÓÂÙ·È ÛÂ ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜ ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎÔ‡ ÂÍÔÏÈ-
ÛÌÔ‡. ™ÎÔfi˜ ÙÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Â›Ó·È Ë ·ÚÔ¯‹ Â˘ÓÔ˚Î‹˜
¯ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË˜ ¯·ÌËÏÔ‡ ÎfiÛÙÔ˘˜ ÛÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›·-ÂÏ¿ÙË
Ô˘ ÂÈı˘ÌÂ› Ó· ·ÔÎÙ‹ÛÂÈ ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎfi ÂÍÔÏÈÛÌfi Î·È
Ë ·fi‰ÔÛË Ì¤ÚÔ˘˜ ÙÔ˘ ÌÈÛıÒÌ·ÙÔ˜ ÛÂ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡˜ Î·È
‰Ú¿ÛÂÈ˜ Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÛÙËÓ ÚÔÛÙ·Û›· ÙÔ˘ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜.

∏ Eurobank, Ì¤Ûˆ ÙË˜ Î·Ù¿ 100% ı˘Á·ÙÚÈÎ‹˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ ÙË˜
EFG Autorental A.E., ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›Ù·È Â›ÛË˜ ÌÂ ÂÈÙ˘¯›·
Î·È ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ̄ ÚÔÓÔÌ›ÛıˆÛË˜ (operating leasing) ·˘ÙÔÎÈ-
Ó‹ÙˆÓ ÛÂ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·Ù›Â˜ Î·È È‰ÈÒÙÂ˜ ÂÏ¿ÙÂ˜. O ÛÙfiÏÔ˜ ÂÈ-
‚·ÙÈÎÒÓ ·˘ÙÔÎÈÓ‹ÙˆÓ ÙË˜ EFG Autorental ÛÙÈ˜ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›-
Ô˘ 2004 ·ÚÈıÌÔ‡ÛÂ 1.030 ·˘ÙÔÎ›ÓËÙ·, Û˘ÓÔÏÈÎ‹˜ ·Í›·˜ 
€ 35 ÂÎ·Ù.

™Ù· Ï·›ÛÈ· ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙÔ˘ ÛÙË ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔ-
ÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË, Ô ŸÌÈÏÔ˜ Eurobank ÚÔ¯ÒÚËÛÂ ÛÙËÓ ›‰Ú˘ÛË
ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ Leasing ÛÙË µÔ˘ÏÁ·Ú›·, ÂÓÒ ¤¯ÂÈ ‹‰Ë ÚÔÁÚ·Ì-
Ì·ÙÈÛÙÂ› Ë ›‰Ú˘ÛË ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÛÙË ƒÔ˘Ì·Ó›· Î·È ÙË ™ÂÚ‚›·. H
ÂÙ·ÈÚÂ›· ÙË˜ µÔ˘ÏÁ·Ú›·˜, ÌÂ ÙËÓ ÂˆÓ˘Ì›· EFG Leasing, ¤¯ÂÈ
¤‰Ú· ÛÙË ™fiÊÈ· Î·È ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ‹‰Ë fiÏÔ ÙÔ Ê¿ÛÌ· ̄ ÚËÌ·ÙÔ-
‰ÔÙÈÎÒÓ ÌÈÛıÒÛÂˆÓ ÁÈ· Î¿ıÂ Â›‰Ô˜ ÂÍÔÏÈÛÌÔ‡ ÛÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈ-
Ú‹ÛÂÈ˜ Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÙËÓ ÙÔÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿. 

Factoring

∏ EFG Factors Î·È Î·Ù¿ ÙË ̄ Ú‹ÛË 2004 ÚÔÛ¤ÊÂÚÂ ÛÙËÓ ·ÁÔ-
Ú¿ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÎÏ·ÛÈÎ¤˜ ÌÔÚÊ¤˜ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Factoring, ÚÔ¯ˆ-
ÚÒÓÙ·˜ Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÓfi˜ Ó¤Ô˘ ÙÌ‹Ì·ÙÔ˜,
ÙÔ˘ «Forfaiting & International Projects» TÔ Ó¤Ô ÙÌ‹Ì· ·Û¯Ô-
ÏÂ›Ù·È ·ÊÂÓfi˜ ÌÂ ÙÔ ÚÔ˚fiÓ ÙÔ˘ Forfaiting Ì¤Û· ·fi ÙÔ ‰ÈÂ-
ıÓ¤˜ ‰›ÎÙ˘Ô ÙË˜ IFA Î·È ·ÊÂÙ¤ÚÔ˘ ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿Ï˘ÛË, ÚÔÒıË-
ÛË Î·È ·Ó¿Ù˘ÍË Ó¤ˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ (.¯. Reverse Factoring). 
∆Ô 2004 Ô ·ÚÈıÌfi˜ ÙˆÓ ÚÔÌËıÂ˘ÙÒÓ ÙË˜ EFG Factors ·Ó‹Ï-
ıÂ ÛÂ ÂÚ›Ô˘ 310, ÂÓÒ Ô ·ÚÈıÌfi˜ ÙˆÓ ·ÁÔÚ·ÛÙÒÓ ¤Êı·ÛÂ
ÂÚ›Ô˘ ÙÔ˘˜ 6.000. O Û˘ÓÔÏÈÎfi˜ Î‡ÎÏÔ˜ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Factoring
·ÚÔ˘Û›·ÛÂ ·‡ÍËÛË 43% ÛÂ ÂÙ‹ÛÈ· ‚¿ÛË Î·È ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ €
1.170 ÂÎ·Ù. 

∫·Ù¿ ÙÔ 2004,Ë EFG Factors ¤Ù˘¯Â ·‡ÍËÛË ÙÔ˘ ÌÂÚÈ‰›Ô˘
·ÁÔÚ¿˜ ÙË˜ Î·Ù¿ 3,5 ÔÛÔÛÙÈ·›Â˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ ÛÂ 27,6% Û˘ÓÔ-
ÏÈÎ¿, Â‰Ú·ÈÒÓÔÓÙ·˜ ÙË ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿.
ŸÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ ÂÈ‰fiÛÂÈ˜ ÙË˜ ‰ÈÂıÓÒ˜, Ô Î‡ÎÏÔ˜ ÂÚÁ·-
ÛÈÒÓ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ ‰È·ÌÔÚÊÒıËÎÂ ÛÙÔ ÂÍ·ÁˆÁÈÎfi factoring
ÛÂ € 58,5 ÂÎ·Ù., Î·Ù·Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·˜ ÙËÓ ÚÒÙË ı¤ÛË ÌÂÙ·Í‡
ÙˆÓ ÂÏÏËÓÈÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÌÂ ÌÂÚ›‰ÈÔ ·ÁÔÚ¿˜ 43,6% Î·È ÙËÓ
30Ë ı¤ÛË ·ÁÎÔÛÌ›ˆ˜, ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙ· 180 Ì¤ÏË ÙÔ˘ «Factors
Chain International». 

∫·Ù¿ ÙÔ 2004, Ë EFG Factors ÚÔ¯ÒÚËÛÂ ÛÂ ÂÁÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË
ÁÚ·ÊÂ›Ô˘ ·ÓÙÈÚÔÛˆÂ›·˜ ÛÙË ™fiÊÈ·. ™ÎÔfi˜ ÙË˜ EFG
Factors Â›Ó·È Ó· ·Ó·Ù‡ÍÂÈ ·Ô‰ÔÙÈÎ¤˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ Î·È
Ó· ·Ó·ÁÓˆÚÈÛÙÂ› ̂ ˜ Ô ÈÔ ·ÍÈfiÈÛÙÔ˜ Î·È ‰˘Ó·ÌÈÎfi˜ Factor
ÛÙËÓ ÂÚÈÔ¯‹ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜. OÈ ̆ ËÚÂÛ›Â˜
Ô˘ ÚÔÛÊ¤ÚÔÓÙ·È ÂÎÂ› ·fi ÙËÓ EFG Factors ·Ú¯ÈÎ¿ ·ÊÔÚÔ‡Ó
ÛÂ Export Factoring, Î·ıÒ˜ Î·È Back-to-Back Factoring ÁÈ·
ÙËÓ Î¿Ï˘„Ë ÙÔ˘ ‰È·Û˘ÓÔÚÈ·ÎÔ‡ ÂÌÔÚ›Ô˘ ÌÂÙ·Í‡ ∂ÏÏ¿‰·˜
Î·È µÔ˘ÏÁ·Ú›·˜. ∏ ÚÔÛ¿ıÂÈ· ·˘Ù‹ ı· ̆ ÔÛÙËÚÈ¯ıÂ› ·fi
ÙËÓ Postbank.

°È· ÙÔ 2005, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ÛÙÔ¯Â‡ÂÈ ÛÙËÓ Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎ‹ Î·È ‰ÔÌË-
Ì¤ÓË ¿Óˆ ÛÙ· ‰ÈÂıÓ‹ standards Î·È Ú·ÎÙÈÎ¤˜ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ
·Ó¿Ù˘ÍË ÙfiÛÔ ÙÔ˘ Factoring (Reverse Factoring, Back-to-
Back Factoring), fiÛÔ Î·È ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ Ó¤ˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÙÔ˘
Forfaiting.

ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÙË˜. ™Ùfi¯Ô˜ Â›Ó·È
Ë Û˘Ó¤¯ÈÛË ÙË˜ ‰˘Ó·ÌÈÎ‹˜ ·ÚÔ˘Û›·˜ ÙË˜ ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙˆÓ ÌÂ-
Á¿ÏˆÓ ÂÙ·ÈÚÈÎÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ, Î·ıÒ˜ Î·È Ë ·Ó¿Ù˘ÍË Î·È ‚ÂÏ-
Ù›ˆÛË ÙË˜ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ Ô˘ ‰È·¯ÂÈÚ›-
˙ÂÙ·È.

ÃÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ªÂÛ·›Ô˘ ªÂÁ¤ıÔ˘˜ 
∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ 

∆Ô 2004 ‹Ù·Ó ÙÔ ÚÒÙÔ ¤ÙÔ˜ Ï‹ÚÔ˘˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙˆÓ Â-
ÚÈÊÂÚÂÈ·ÎÒÓ ªÔÓ¿‰ˆÓ (Business Centres) ÙÔ˘ ¢ÈÎÙ‡Ô˘ ∆Ú·-
Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ. ∆Ô Ó¤Ô ÌÔÓÙ¤ÏÔ ·Ô‰Â›¯ıËÎÂ È‰È·›-
ÙÂÚ· ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÔ, fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙË ‰ÔÌ‹ Î·È ‰È¿ÚıÚˆÛ‹ ÙÔ˘
·ÏÏ¿ Î·È ÛÙË ÁÂˆÁÚ·ÊÈÎ‹ Î·Ù·ÓÔÌ‹ ÙÔ˘, ÌÂ ‰Â‰ÔÌ¤ÓÔ fiÙÈ Ô
Ú˘ıÌfi˜ ·‡ÍËÛË˜ ÙˆÓ ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂˆÓ ‰È·ÌÔÚÊÒıËÎÂ ÛÂ
16,2% ÌÂ Û˘ÓÔÏÈÎ¿ ̆ fiÏÔÈ· € 4,8 ‰ÈÛ. ÍÂÂÚÓÒÓÙ·˜ ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ¿ ÙÔÓ ÂÎÙÈÌÒÌÂÓÔ Ì¤ÛÔ Ú˘ıÌfi ·‡ÍËÛË˜ ÙË˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ-
¯Ë˜ ·ÁÔÚ¿˜. ™Â ·˘Ùfi Û˘Ó¤‚·ÏÂ Ë Û˘ÓÂ¯‹˜ ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙË˜
Û¯¤ÛË˜ ÌÂ ÙÔ˘˜ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ Î·È Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· Ë
·fiÎÙËÛË Ó¤Ô˘ ÂÏ·ÙÔÏÔÁ›Ô˘.

°È· ÙËÓ ÂÍ·ÙÔÌÈÎÂ˘Ì¤ÓË ÈÎ·ÓÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙÔ˘ Â-
Ï·ÙÔÏÔÁ›Ô˘ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ıËÎÂ Ì›· ‰¤ÛÌË Ó¤ˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î¿-
Ï˘„Ë˜ ÂÈÙÔÎÈ·ÎÒÓ Î·È Û˘Ó·ÏÏ·ÁÌ·ÙÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ, ÂÈÛ·-
ÁˆÁÒÓ-ÂÍ·ÁˆÁÒÓ Î·È ÔÈÎÈÛÙÈÎ‹˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜, ÌÂ ÙËÓ ÔÓÔÌ·Û›·
ª¤ÏÏÔÓ. ∆· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· ÚÔ˚fiÓÙ·, ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ ÙÔ
Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ ̆ fiÏÔÈˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÙÔ˘ ¢ÈÎÙ‡Ô˘ Î·Ï‡ÙÔ˘Ó
¤Ó· Â˘Ú‡ Ê¿ÛÌ· ·Ó·ÁÎÒÓ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË Î·È ÚÔÛ·ÚÌfi˙ÔÓÙ·È
ÛÙÈ˜ È‰È·›ÙÂÚÂ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙË˜ Î¿ıÂ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜.

∏ ̄ Ú‹ÛË Ó¤·˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ‹˜ Ï·ÙÊfiÚÌ·˜ Û˘Ó¤‚·ÏÂ ÛÙÔ Ó·
‰ÔıÂ› È‰È·›ÙÂÚË ¤ÌÊ·ÛË ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ÂÈÛ·ÁˆÁÒÓ-ÂÍ·-
ÁˆÁÒÓ Î·È ÛÙË ÛÙÂÓ‹ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ Û¯¤ÛË˜ ÙÔ˘ Â-
Ï¿ÙË ÌÂ ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, ÛÂ ı¤Ì·Ù· ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ‰È·ıÂÛ›ÌˆÓ,
‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÌÈÛıÔ‰ÔÛÈÒÓ, ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎÒÓ Î·È ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ
˘ËÚÂÛÈÒÓ Î·È ÂÂÓ‰‡ÛÂˆÓ ÛÂ ·Î›ÓËÙ·. ™ËÌ·ÓÙÈÎ‹ ‰ÈÂ›Û‰˘-
ÛË Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ Â›ÛË˜ Î·È ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ̄ Ú‹ÛË˜
˘ËÚÂÛÈÒÓ electronic banking ÁÈ· ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ·Ú·Áˆ-
ÁÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ÙË˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË.

π‰È·›ÙÂÚË ¤ÌÊ·ÛË ‰fiıËÎÂ Î·È ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÎÈÓ-
‰‡ÓˆÓ, ‰È·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·˜ ÙËÓ ÔÈfiÙËÙ· ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘, Ì¤-
Ûˆ ÙË˜ Ù·¯‡ÙÂÚË˜ ·‡ÍËÛË˜ ÙˆÓ ̄ ÔÚËÁ‹ÛÂˆÓ ÙÔ˘ ÂÓ‹ÌÂÚÔ˘
¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘. 

∆Ô ¢›ÎÙ˘Ô ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ, ÙÔ 2004, ÚÔÒıËÛÂ
Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ¿ ÙÈ˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Â˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¤˜ ÎÈÓ‹ÛÂÈ˜ ÙË˜
ÂÏ·ÙÂ›·˜ ÙÔ˘ ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙÈ˜ ∆Ú¿Â˙Â˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘
ÛÙË ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÔÓÙ·˜
ÛÙÔ ¤ÚÁÔ ÈÛÙÔÔ›ËÛË˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÁÈ· ÙËÓ ÔÏÈÙÈÎ‹ ÙË˜

ÁÈ· ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, Î·ıÈÂÚÒıËÎ·Ó Ó¤Â˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ÂÚÈ-
‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙË˜ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹˜ ‚¿ÛË˜ Î·È ·-
Ú¿ÏÏËÏ· ‰ÈÂÚÂ˘Ó‹ıËÎ·Ó ‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË˜ ¤Ú-
ÁˆÓ Î·È ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ô˘ ÂÌÊ·ÓÒ˜ Û˘Ì‚¿ÏÏÔ˘Ó ÛÙËÓ
ÚÔÛÙ·Û›· Î·È ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙÔ˘ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜.

ÃÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ¡·˘ÙÈÏ›·˜

∏ ÂÓÙ˘ˆÛÈ·Î‹ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙÔ˘ ‰ÈÂıÓÔ‡˜ ÂÌÔÚ›Ô˘ Î·Ù¿ ÙÔ
2004 (·‡ÍËÛË 4,8% Û˘ÁÎÚÈÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ 2003), Î˘Ú›ˆ˜ ÏfiÁˆ
ÙË˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙË˜ ∫›Ó·˜, ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ
ÙËÓ ·‰˘Ó·Ì›· ÙˆÓ ÏÈÌ¤ÓˆÓ Ó· ‰ÈÂÎÂÚ·ÈÒÓÔ˘Ó ¿ÌÂÛ· ÙËÓ
·˘ÍËÌ¤ÓË ÂÌÔÚÈÎ‹ Î›ÓËÛË, Ô‰‹ÁËÛÂ Ù· Â›Â‰· ÙˆÓ Ó·‡-
ÏˆÓ Î·È, Î·Ù¿ Û˘Ó¤ÂÈ·, ÙÈ˜ ·Í›Â˜ ÙˆÓ ÏÔ›ˆÓ ÛÂ fiÏÔ˘˜
ÙÔ˘˜ ÎÏ¿‰Ô˘˜ ÙË˜ Ó·˘ÙÈÏ›·˜ ÛÂ ÈÛÙÔÚÈÎ¿ ˘„ËÏ¿ Â›Â‰·.

™Â ·˘Ùfi ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, Ë ∆Ú¿Â˙·, ÌÂÙ¿ ·fi ‰¤Î· ¯ÚfiÓÈ·
‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔ›ËÛË˜ ÛÙÈ˜ Ó·˘ÙÈÏÈ·Î¤˜ ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂÈ˜, ‰È·-
Ù‹ÚËÛÂ ÙË ÚÂ·ÏÈÛÙÈÎ‹ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛ‹ ÙË˜ ÚÔ˜ ÙËÓ ·ÁÔÚ¿. ∆Ô
¯·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ÙˆÓ Ó·˘ÙÈÏÈ·ÎÒÓ ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂˆÓ ‰È·ÌÔÚ-
ÊÒıËÎÂ ÛÂ $ 471 ÂÎ·Ù. ÙÔ 2004, ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÔÓÙ·˜ ·‡ÍËÛË
34% ¤Ó·ÓÙÈ ÙÔ˘ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓÔ˘ ¤ÙÔ˘˜.

O Ú˘ıÌfi˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙˆÓ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ Â˘Î·ÈÚÈÒÓ ·Ó·Ì¤-
ÓÂÙ·È Ó· ·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÂÈ Û¯ÂÙÈÎ‹ Î¿Ì„Ë ÙÔ 2005, ÏfiÁˆ ÙˆÓ
‹‰Ë ˘„ËÏÒÓ ÙÈÌÒÓ ÙˆÓ ÏÔ›ˆÓ ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÎÏ¿‰Ô˘˜.
§·Ì‚¿ÓÔÓÙ·˜ ˘fi„Ë ÙÈ˜ ·ÓˆÙ¤Úˆ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜, ÂÎÙÈÌ¿Ù·È fiÙÈ
Ë ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ Ó·˘ÙÈÏ›· ı· ·Ó·-
Ù˘¯ıÂ› ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ, Î˘Ú›ˆ˜ Ì¤Ûˆ ÙË˜ ¯ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË˜
ÏÔ›ˆÓ ÌÈÎÚ‹˜ ËÏÈÎ›·˜.

ÃÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ‹ ª›ÛıˆÛË

∏ EFG Eurobank Ersasias Leasing ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›Ù·È ÛÙÔ ¯Ò-
ÚÔ ÙˆÓ ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎÒÓ ÌÈÛıÒÛÂˆÓ Â› ‰Ò‰ÂÎ· ¯ÚfiÓÈ·. ∆·
ÙÂÏÂ˘Ù·›· Ù¤ÛÛÂÚ· ¯ÚfiÓÈ· Î·Ù·Ï·Ì‚¿ÓÂÈ ÙËÓ ÚÒÙË ı¤ÛË
ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ leasing, ·ÚÈıÌÒÓÙ·˜ ÂÚ›Ô˘ 5.500
ÂÏ¿ÙÂ˜ ÛÂ fiÏË ÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·. ∆Ô Û‡ÓÔÏÔ ÙË˜ ·Ó·fiÛ‚ÂÛÙË˜
·Í›·˜ ÙÔ˘ ·Á›Ô˘ ÂÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ Ô˘ Â›¯Â ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙËıÂ› Ì¤-
¯ÚÈ ÙÈ˜ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004 ·ÓÂÚ¯fiÙ·Ó ÛÂ € 896 ÂÎ·Ù. 

∏ ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ‹ Ì›ÛıˆÛË ·ÎÈÓ‹ÙˆÓ, Î·È ÂÈ‰ÈÎfiÙÂÚ· ÔÈ Û˘Ì-
‚¿ÛÂÈ˜ sale & lease back, ··ÏÏ·ÁÌ¤ÓÂ˜ Ï¤ÔÓ ·fi ÊfiÚÔ
ÌÂÙ·‚›‚·ÛË˜ Î·È ˘ÂÚ·Í›·˜, ·ÔÙ¤ÏÂÛ·Ó ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Ì¤ÚÔ˜
ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Î·Ù¿ ÙÔ 2004, ÂÓÒ ÂÍ·ÈÚÂÙÈÎ¿ ÌÂÁ¿ÏÔ ÂÓ-
‰È·Ê¤ÚÔÓ ·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÙËÎÂ ÁÈ· ÙÔ leasing ·ÎÈÓ‹ÙˆÓ ÌÂ ÂÂÓ-
‰˘ÙÈÎ‹ ‰È¿ÛÙ·ÛË. 
∆Ô vendor leasing (¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ‹ Ì›ÛıˆÛË ÌÂ ÙË Û˘ÓÂÚ-
Á·Û›· ÁÓˆÛÙÒÓ ÚÔÌËıÂ˘ÙÒÓ) ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÂ ÙÈ˜ ˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÂ˜
Û˘ÓÂÚÁ·Û›Â˜ ÙÔ˘, ÂÓÒ Û˘Ó‹ÊıËÛ·Ó Ó¤Â˜ Û˘ÌÊˆÓ›Â˜ ÌÂ

∆ƒ∞¶∂∑π∫∏ ∂¶πÃ∂πƒ∏™∂ø¡

2000 2001 2002 2003 2004

64

220

494

821

1.170

∫‡ÎÏÔ˜ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Factoring 2000-2004 (ÛÂ € ÂÎ·Ù.)
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∂ÂÓ‰˘ÙÈÎ‹ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹

∆Ô 2004 ‹Ù·Ó ÌÈ· ‰‡ÛÎÔÏË ̄ ÚÔÓÈ¿ ÁÈ· ÙÔÓ ÎÏ¿‰Ô ÙË˜ ∂ÂÓ-
‰˘ÙÈÎ‹˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, ÌÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÙÒÛË ÙË˜
‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ ÛÙÈ˜ ·ÁÔÚ¤˜ ÎÂÊ·Ï·›Ô˘ Î·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÂÈ-
‚Ú¿‰˘ÓÛË ÙÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ È‰ÈˆÙÈÎÔÔÈ‹ÛÂˆÓ, Î˘Ú›ˆ˜ ̂ ˜
·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙË˜ Î˘‚ÂÚÓËÙÈÎ‹˜ ·ÏÏ·Á‹˜ Î·È ÙË˜ ÚÔÙÂÚ·Èfi-
ÙËÙ·˜ Ô˘ ‰fiıËÎÂ ÛÙËÓ ÂÈÙ˘¯‹ ÂÎÙ¤ÏÂÛË ÙˆÓ OÏ˘ÌÈ·ÎÒÓ
∞ÁÒÓˆÓ. ∏ ·ÁÔÚ¿ ·ÚÔ˘Û›·ÛÂ Î¿ÔÈ· ‰Â›ÁÌ·Ù· ·Ó¿Î·Ì„Ë˜
Î·Ù¿ ÙÔ ÙÂÏÂ˘Ù·›Ô ÙÚ›ÌËÓÔ Î·È ÂÎÙÈÌ¿Ù·È fiÙÈ Ë Ù¿ÛË ·˘Ù‹ ı·
Û˘ÓÂ¯ÈÛÙÂ› Î·È ÙÔ 2005. ª¤Û· ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ Û˘ÁÎ˘Ú›·˜
·˘Ù‹˜, Ë Eurobank, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ‹˜ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ EFG
Telesis Finance, ‰È·Ù‹ÚËÛÂ ÙËÓ ËÁÂÙÈÎ‹ ÙË˜ ı¤ÛË ÛÙÔ˘˜ ÙÔ-
ÌÂ›˜ ÙˆÓ ‰ËÌÔÛ›ˆÓ ÂÁÁÚ·ÊÒÓ, ÙˆÓ ÂÎ‰fiÛÂˆÓ ̄ Ú¤Ô˘˜ Î·È ÙË˜
·ÚÔ¯‹˜ Û˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎÒÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ, È‰È·›ÙÂÚ· ÛÂ ı¤Ì·Ù·
Û˘Á¯ˆÓÂ‡ÛÂˆÓ, ÂÍ·ÁÔÚÒÓ Î·È ÂÙ·ÈÚÈÎÒÓ ·Ó·‰È·ÚıÚÒÛÂˆÓ. 

∂È‰ÈÎfiÙÂÚ·, Ë EFG Telesis Finance ‰È·Ù‹ÚËÛÂ ÙËÓ ËÁÂÙÈÎ‹ ÙË˜
ı¤ÛË ÛÙÈ˜ ÂÚÁ·Û›Â˜ ·Ó·‰fi¯ˆÓ ÁÈ· ‰ËÌfiÛÈ· ÂÁÁÚ·Ê‹ Î·È È‰Èˆ-
ÙÈÎ‹ ÙÔÔı¤ÙËÛË, ·ÔÛÒÓÙ·˜ ÌÂÚ›‰ÈÔ ·ÁÔÚ¿˜ 29%. ∏
Eurobank Û˘ÌÌÂÙÂ›¯Â ÛÙÈ˜ ÔÎÙÒ ·fi ÙÈ˜ ‰¤Î· Û˘ÓÔÏÈÎ¿ ‰Ë-
ÌfiÛÈÂ˜ ÂÁÁÚ·Ê¤˜ ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜, fiÏÂ˜ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÙÔ˘ π‰ÈˆÙÈÎÔ‡
∆ÔÌ¤·, Î·Ù¤¯ÔÓÙ·˜ ÙÔ ÚfiÏÔ ÙÔ˘ ™˘ÓÙÔÓÈÛÙ‹ ∫˘Ú›Ô˘ ∞Ó·‰fi-
¯Ô˘ ÛÙÈ˜ Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ ·fi ÙÈ˜ ‰¤Î·, ÂÓÒ ÛÂ ‰‡Ô ‹Ù·Ó Î·È ™‡Ì-
‚Ô˘ÏÔ˜ ŒÎ‰ÔÛË˜. ∆Ô Û˘ÓÔÏÈÎfi ‡„Ô˜ ÙˆÓ ‰ËÌÔÛ›ˆÓ ÂÁÁÚ·-
ÊÒÓ ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ Û˘ÌÌÂÙÂ›¯Â Ô ŸÌÈÏÔ˜ ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ € 110 ÂÎ·Ù.

™ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙˆÓ ÂÎ‰fiÛÂˆÓ ̄ Ú¤Ô˘˜, Ë EFG Telesis Finance
‰È·Ù‹ÚËÛÂ ÙËÓ ËÁÂÙÈÎ‹ ÙË˜ ·ÚÔ˘Û›·  ÛÙÔÓ ·Ú·‰ÔÛÈ·Îfi ̄ Ò-
ÚÔ ÙË˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË˜ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ Ì¤Ûˆ ÎÔÈÓÔÚ·ÎÙÈÎÒÓ Î·È
ÔÌÔÏÔÁÈ·ÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ  Î·È Â¤ÎÙÂÈÓÂ ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ÁÂ-
ˆÁÚ·ÊÈÎ¿ ÌÂ ÙË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ ÛÙË ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ÌÂÁ¿-
ÏˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ·fi ̄ ÒÚÂ˜ ÙˆÓ µ·ÏÎ·Ó›ˆÓ. ∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, ‰È-
Â‡Ú˘ÓÂ ‰˘Ó·ÌÈÎ¿ ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ¤˜ ÙË˜ ÛÂ ÙÔÌÂ›˜ ÈÔ
Û‡ÓıÂÙˆÓ ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂˆÓ, fiˆ˜ Ë ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ¤Ú-
ÁˆÓ (Project Finance) Î·È ÔÈ ÙÈÙÏÔÔÈ‹ÛÂÈ˜ (asset backed
securitization). ŒÙÛÈ, ÛÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ Î·È ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Î‹ ·ÁÔÚ¿
ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜ Ë EFG Telesis Finance ÔÚÁ¿-
ÓˆÛÂ 17 ÂÎ‰fiÛÂÈ˜ ÎÔÈÓÔÚ·ÎÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ Î·È ÔÌÔÏfiÁˆÓ,
Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓË˜ ÙË˜ ÙÈÙÏÔÔ›ËÛË˜ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ‰·-
ÓÂ›ˆÓ ÙË˜ Eurobank. O Û˘ÓÔÏÈÎfi˜ fiÁÎÔ˜ ÎÔÈÓÔÚ·ÎÙÈÎÒÓ Î·È
ÔÌÔÏÔÁÈ·ÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ Ô˘ ÔÚÁ¿ÓˆÛÂ Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ
€1,25 ‰ÈÛ. ∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ¤Î·ÓÂ ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ ÂÈÛ·Áˆ-
Á‹ ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙÔ˘ Project Finance, ̆ ÔÛÙËÚ›˙ÔÓÙ·˜ ̂ ˜ ™˘-
ÓÔÚÁ·ÓˆÙ‹˜ ¤Ó·Ó ÂÎ ÙˆÓ ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ OÌ›ÏˆÓ ÁÈ· ÙËÓ Î·Ù·-
ÛÎÂ˘‹, ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·, Û˘ÓÙ‹ÚËÛË Î·È ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ÙË˜
ÀÔı·Ï¿ÛÛÈ·˜ ∞ÚÙËÚ›·˜ £ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË˜.

™ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ·ÚÔ¯‹˜ Û˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎÒÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ, Ë EFG
Telesis Finance ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛÂ ÌÈ· ÛÂÈÚ¿ ÛËÌ·ÓÙÈÎÒÓ Û˘Ó·Ï-
Ï·ÁÒÓ. ŒÙÛÈ, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ‹Ù·Ó Û‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ ÛÙË Û˘Á¯ÒÓÂ˘ÛË
°∂∫/∂ƒª∏™, ÛÙËÓ ÂÍ·ÁÔÚ¿ ÙË˜ Intertrust ·fi ÙÔÓ ŸÌÈÏÔ, ÛÙËÓ
·ÚÔ¯‹ ÁÓÒÌË˜ ÂÚ› ÙÔ˘ Â˘ÏfiÁÔ˘ ÙÔ˘ ÙÈÌ‹Ì·ÙÔ˜ (fairness
opinion) ÛÙËÓ ÂÍ·ÁÔÚ¿ ÙË˜ °ÂÓÈÎ‹˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ·fi ÙË Société

Générale, ÂÓÒ ‰È·‰Ú·Ì¿ÙÈÛÂ ÚˆÙÂ‡ÔÓÙ· ÚfiÏÔ ÛÙËÓ ÂÍ·ÁÔ-
Ú¿ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ ¡π∫∞™ ∞µ∂∂ Ì¤Ûˆ ̆ „ËÏ‹˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔ-
ÓÔÌÈÎ‹˜ Ìfi¯ÏÂ˘ÛË˜ (LBO).

°È· ÙÔ 2005, Ë EFG Telesis Finance, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ Î·È ÙË˜ Ó¤·˜
ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹˜ ‰ÔÌ‹˜ ÙË˜, ÛÙÔ¯Â‡ÂÈ ÛÂ Ó¤Â˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›Â˜,
¤ÙÛÈ ÒÛÙÂ Ó· ÂÓÈÛ¯‡ÛÂÈ ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ Î·È Ó· Î·Ù·ÛÙÂ› Ë
ÂÂÓ‰˘ÙÈÎ‹ ÙÚ¿Â˙· ÚÒÙË˜ ÂÈÏÔÁ‹˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜
Eurobank, ÙfiÛÔ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· fiÛÔ Î·È ÛÙËÓ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹
∂˘ÚÒË.

ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î¤˜ ∂ÚÁ·Û›Â˜   

∆Ô 2004 ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›ÛÙËÎÂ ·fi ÙË Û˘Ó¤¯ÈÛË ÙË˜ ·ÓÔ‰ÈÎ‹˜ Ô-
ÚÂ›·˜ ÙˆÓ ·ÁÔÚÒÓ ‰ÈÂıÓÒ˜. O °ÂÓÈÎfi˜ ¢Â›ÎÙË˜ ÙÔ˘ ÃÚËÌ·-
ÙÈÛÙËÚ›Ô˘ ∞ıËÓÒÓ ·ÚÔ˘Û›·ÛÂ ¿ÓÔ‰Ô 23,1% ·fi ÙÔ Â›Â-
‰Ô ÙˆÓ 2.263 ÌÔÓ¿‰ˆÓ ÛÙÈ˜ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2003 ÛÙÔ Â›Â‰Ô
ÙˆÓ 2.786 ÌÔÓ¿‰ˆÓ ÛÙÈ˜ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004. ™Â ·˘Ùfi ÙÔ
ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, Ë EFG Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹ Û˘Ó¤¯ÈÛÂ ÙËÓ
·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹ ÙË˜ ÔÚÂ›· Î·È ‰È·Ù‹ÚËÛÂ ÙËÓ ËÁÂÙÈÎ‹ ÙË˜ ı¤-
ÛË ÌÂ ÌÂÚ›‰ÈÔ ·ÁÔÚ¿˜ 15,3% ÌÂ ‚¿ÛË ÙËÓ ·Í›· ÙˆÓ Û˘Ó·Ï-
Ï·ÁÒÓ ÛÙÔ ÃÚËÌ·ÙÈÛÙ‹ÚÈÔ ∞ıËÓÒÓ (Ã.∞.).

H EFG Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹, Ì¤Û· ·fi ÙË Û˘ÓÂÚÁ·Û›·
ÙÔ˘ ÙÌ‹Ì·ÙÔ˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ Î·È ÙˆÓ ‰È-
ÎÙ‡ˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÂÓ‰˘Ó¿ÌˆÛÂ ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ÛÙËÓ
ÂÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿ Î·È Â¤ÎÙÂÈÓÂ ÙËÓ ÚÔÛÊÔÚ¿ ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ
ÙË˜ ·Ú¤¯ÔÓÙ·˜ ÚfiÛ‚·ÛË ÛÂ ‰ÈÂıÓÂ›˜ ·ÁÔÚ¤˜ Î·È ·Ú¿-
ÁˆÁ· ÚÔ˚fiÓÙ·.

ŸÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙÔ ∆Ì‹Ì· ¶·Ú·ÁÒÁˆÓ ¶ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, Ë EFG
Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹ ‰È·Ù‹ÚËÛÂ Î·È Ê¤ÙÔ˜ ÙËÓ ÚÒÙË
ı¤ÛË ÛÙËÓ ∞ÁÔÚ¿ ¶·Ú·ÁÒÁˆÓ ÙÔ˘ Ã.∞. ÌÂ ÌÂÚ›‰ÈÔ ·ÁÔÚ¿˜
15%. ∂ÎÂ› ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈ‹ıËÎÂ ̂ ˜ ÂÈ‰ÈÎfi˜ ‰È·Ú·ÁÌ·ÙÂ˘Ù‹˜
(market maker) ÛÙ· futures Î·È Ù· options ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ‰Â›-
ÎÙÂ˜ Ô˘ ‰È·Ú·ÁÌ·ÙÂ‡ÔÓÙ·È ÛÙÔ X.A. (FTSE/ASE20,
FTSE/MID40, EPSI50) ·ÏÏ¿ Î·È ÛÙ· ·Ú¿ÁˆÁ· Â› ÌÂÌÔÓˆ-
Ì¤ÓˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ, ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÂÍ·ÎÔÏÔ‡ıËÛÂ ÙË ‰Ú·ÛÙË-
ÚÈÔÔ›ËÛË ̂ ˜ broker (·Ú¤¯ÔÓÙ·˜ ‰È·ÌÂÛÔÏ·‚ËÙÈÎ¤˜ Û˘-
Ó·ÏÏ·Á¤˜) ÙfiÛÔ ÛÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ fiÛÔ Î·È ÛÙÈ˜ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÂ˜
‰ÈÂıÓÂ›˜ ·ÁÔÚ¤˜ ·Ú·ÁÒÁˆÓ (EUREX, CME, CBOT, Î·). 

∆Ô 2004 ‹Ù·Ó Ë ÙÚ›ÙË ̄ ÚÔÓÈ¿ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙÔ˘ ∆Ì‹Ì·ÙÔ˜ ¢ÈÂ-
ıÓÒÓ ∞ÁÔÚÒÓ. ¶·Ú¿ ÙÔ ÁÂÁÔÓfi˜ fiÙÈ Ë ̄ ÚÔÓÈ¿ ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›ÛÙË-
ÎÂ ·fi ÌÂÈˆÌ¤ÓË ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· Î·È ̄ ·ÌËÏ¤˜ ·Ô‰fiÛÂÈ˜ ÁÈ·
ÙÈ˜ ÌÂÁ¿ÏÂ˜ ·ÁÔÚ¤˜, ÙÔ ÙÌ‹Ì· ¤Ù˘¯Â Ó· ·˘Í‹ÛÂÈ ÙË ‰Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙ¿ ÙÔ˘ Î·È ÙËÓ ÂÏ·ÙÂ›· ÙÔ˘. ∆Ô ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ÙˆÓ
ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ ÂÈÎÂÓÙÚÒıËÎÂ ÛÂ ÌÂÙÔ¯¤˜ ÌÂÙ¿ÏÏˆÓ, ÂÓ¤ÚÁÂÈ-
·˜, Î·È ·Ó·‰˘fiÌÂÓˆÓ ·ÁÔÚÒÓ, Î˘Ú›ˆ˜ µÚ·˙ÈÏ›·, πÓ‰›·, ∫›Ó·.
™Ùfi¯Ô˜ ÁÈ· ÙÔ 2005 Â›Ó·È Ë ‰È·Ù‹ÚËÛË ÙˆÓ ̆ „ËÏÒÓ Ú˘ıÌÒÓ
·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙÔ˘ Î‡ÎÏÔ˘ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Î·È Ë ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÂÓ‰˘Ó¿-
ÌˆÛË ÙÔ˘ ÌÂÚÈ‰›Ô˘ ·ÁÔÚ¿˜ ÌÂ ÙËÓ ÚÔÛ¤ÏÎ˘ÛË Ó¤ˆÓ È‰Èˆ-
ÙÒÓ Î·È ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ.

∂¶∂¡¢À∆π∫∏ ∆ƒ∞¶∂∑π∫∏ ∫∞π ¶ƒO´O¡∆∞ ∫∂º∞§∞π∞°Oƒ∞™
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EFG Eurobank Ergasias

∞ÌÔÈ‚·›· ∫ÂÊ¿Ï·È·

∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004, Ë EFG ∞∂¢∞∫ ÂÓ›Û¯˘ÛÂ ÙËÓ ËÁÂ-
ÙÈÎ‹ ı¤ÛË Ô˘ Î·Ù¤¯ÂÈ ÛÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿ ÙˆÓ ·ÌÔÈ‚·›ˆÓ
ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ Ù· ÙÂÏÂ˘Ù·›· ̄ ÚfiÓÈ· ·˘Í¿ÓÔÓÙ·˜ Ù· ̆ fi ‰È·¯Â›-
ÚÈÛË ÎÂÊ¿Ï·È· ÙˆÓ ·ÌÔÈ‚·›ˆÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ Eurobank ÛÂ ¿Óˆ
·fi € 8,8 ‰ÈÛ. (+13% ÂÚ›Ô˘ Û˘ÁÎÚÈÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ 2003). ∂Í·È-
ÚÒÓÙ·˜ Ù· ·ÌÔÈ‚·›· ÎÂÊ¿Ï·È· Ù‡Ô˘ ¢È·¯ÂÈÚ›ÛÂˆ˜ ¢È·ıÂÛ›-
ÌˆÓ, Ô˘ ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›˙ÔÓÙ·È ̂ ˜ Ì›· ‚Ú·¯˘ÚfiıÂÛÌË ÂÈÏÔÁ‹
ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ‹ ÙˆÓ ÚÔıÂÛÌÈ·Î‹˜ ÌÔÚÊ‹˜ Î·Ù·ı¤ÛÂˆÓ, Ë ·‡-
ÍËÛË ÙˆÓ ̆ fi ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ¿ÁÁÈÍÂ ÙÔ € 1 ‰ÈÛ.
(+40% ÂÚ›Ô˘). ∏ ÂÈÙ˘¯›· ·˘Ù‹ ̆ Ô‰ËÏÒÓÂÈ ÙËÓ ·ÔÙÂ-
ÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· ÙˆÓ ̆ Ô‰ÔÌÒÓ, Î·ıÒ˜ Î·È ÙË ‰˘Ó·ÌÈÎfiÙËÙ·
ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ ÙË˜ Eurobank, ÙË Û˘Ó¤ÂÈ· Î·È Û˘Ó¤¯ÂÈ· ÛÙÔ ‰È·-
¯ÂÈÚÈÛÙÈÎfi ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· Î·È ÙËÓ Î·ÈÓÔÙÔÌ›· ÛÙÈ˜ ÚÔÛÊÂÚfi-
ÌÂÓÂ˜ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎ¤˜ ÚÔÙ¿ÛÂÈ˜.

T· ·ÌÔÈ‚·›· ÎÂÊ¿Ï·È· Eurobank ‰È·Ù‹ÚËÛ·Ó ÙËÓ ¶ÈÛÙÔÔ›Ë-
Û‹ ÙÔ˘˜ ·fi ÙÔÓ ‰ÈÂıÓ‹ Ô›ÎÔ Standard & Poors’ (S&P) ÁÈ·
ÙÚ›ÙË Û˘ÓÂ¯fiÌÂÓË ̄ ÚÔÓÈ¿, ·Ú·Ì¤ÓÔÓÙ·˜ Ù· ÌÔÓ·‰ÈÎ¿ ∂ÏÏË-
ÓÈÎ¿ ·ÌÔÈ‚·›· ÎÂÊ¿Ï·È· Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÂÙ‡¯ÂÈ Ó· ÂÓÙ·¯ıÔ‡Ó
ÛÙÔ˘˜ Î·ÓfiÓÂ˜ ÈÛÙÔÔ›ËÛË˜ ÙÔ˘ ‰ÈÂıÓÔ‡˜ Ô›ÎÔ˘.

ª›· ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ Î›ÓËÛË Ô˘ ̄ ·Ú·ÎÙ‹ÚÈÛÂ ÙÔ 2004 ‹Ù·Ó Â›-
ÛË˜ Ë ·fiÎÙËÛË ÙÔ˘ 100% ÌÂÙÔ¯ÈÎÔ‡ ÎÂÊ·Ï·›Ô˘ ÙË˜ Intertrust
∞∂¢∞∫ Î·È Ë Â·ÎfiÏÔ˘ıË ·Ó¿ÏË„Ë ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ ·ÌÔÈ-
‚·›ˆÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ Interamerican ·fi ÙËÓ EFG ∞∂¢∞∫ ÙÔ ¡Ô-
¤Ì‚ÚÈÔ ÙÔ˘ 2004. ∏ ·Ú·¿Óˆ Î›ÓËÛË ·Ó¤‚·ÛÂ Ù· Û˘ÓÔÏÈÎ¿
˘fi ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÎÂÊ¿Ï·È· ÛÂ ¿Óˆ ·fi € 10 ‰ÈÛ. Î·È ÙÔ Û˘-
ÓÔÏÈÎfi ÌÂÚ›‰ÈÔ ÙË˜ EFG ∞∂¢∞∫ ÛÙÔ 33% ÙË˜ ∂ÏÏËÓÈÎ‹˜ ·ÁÔ-
Ú¿˜, ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004. ∂Í·ÈÚÔ˘Ì¤ÓˆÓ ÙˆÓ ∞ÌÔÈ‚·›ˆÓ ∫Â-
Ê·Ï·›ˆÓ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ¢È·ıÂÛ›ÌˆÓ, ÙÔ ÌÂÚ›‰ÈÔ ·ÁÔÚ¿˜
‰È·ÌÔÚÊÒıËÎÂ ÛÂ 35,2%.

°È· ÙÔ 2005 ÛÙfi¯Ô˜ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ Â›Ó·È Ó· ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ÛÙ·
‰‡Ô ÌÂÁ¿Ï· ‰›ÎÙ˘· ÙË˜ EFG Eurobank Ergasias Î·È ÙË˜

Interamerican ÙËÓ ÔÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Ô˘ ̂ ˜ Û‹ÌÂÚ·
¤¯ÂÈ ‰È·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ, Ó· ÂÓÈÛ¯‡ÛÂÈ ÙËÓ ÁÎ¿Ì· ÙˆÓ ÂÈÏÔÁÒÓ Ô˘
ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ, ‰›ÓÔÓÙ·˜ ÙËÓ ·Ó¿ÏÔÁË ‰È¤ÍÔ‰Ô ÛÙÔÓ ŒÏÏËÓ·
ÂÂÓ‰˘Ù‹, Ó· Û˘ÓÂ¯›ÛÂÈ Ó· ‰È·¯ÂÈÚ›˙ÂÙ·È Ù· ·ÌÔÈ‚·›· ÎÂÊ¿-
Ï·È· ÌÂ Û˘Ó¤ÂÈ· Î·È, Ù¤ÏÔ˜, Ó· ‰ÈÂÚÂ˘Ó‹ÛÂÈ Î·È Ó· ÂÂÎÙÂ›ÓÂÈ
ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ¤˜ ÙË˜ ÛÙÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘-
ÚÒË˜, fiÔ˘ Ë ∆Ú¿Â˙· Â›Ó·È ‹‰Ë ·ÚÔ‡Û·.

∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¤˜ ∂ÚÁ·Û›Â˜

OÈ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¤˜ ÂÚÁ·Û›Â˜, fiÔ˘ Ë Eurobank ¤¯ÂÈ Ì›· ÂÓÙ·-
ÂÙ‹ ·ÚÔ˘Û›· ÌÂ ÙË ‰È¿ıÂÛË ÙÚ·Â˙Ô·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎÒÓ ÚÔ˚fi-
ÓÙˆÓ Ì¤Ûˆ ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜, ÂÍÂÏ›¯ıËÎ·Ó È‰È-
·›ÙÂÚ· ıÂÙÈÎ¿ Î·È ÙÔ 2004. OÈ ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¤˜
ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘, EFG ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ‹ ∑ˆ‹˜ Î·È EFG ∞ÛÊ·-
ÏÈÛÙÈÎ‹, ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó ¤Ó· Ù·¯‡Ù·Ù· ·Ó·Ù˘ÛÛfiÌÂÓÔ Î·È ̆ ÁÈ¤˜
¯·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ. OÈ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ‰È·ÙËÚÔ‡Ó ̆ „ËÏ‹ ·ÔıÂÌ·ÙÔ-
Ô›ËÛË, ÂÓÒ ÙÔ ÂÂÓ‰Â‰˘Ì¤ÓÔ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ̆ ÂÚÎ·Ï‡ÙÂÈ
Î·Ù¿ ÔÏ‡ ÙÈ˜ Û˘ÓÔÏÈÎ¤˜ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¤˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜. ∏ ÂÓ-
ÛˆÌ·ÙˆÌ¤ÓË ·Í›· Â›Ó·È ıÂÙÈÎ‹ ÙfiÛÔ ÛÙÔ ̆ ¿Ú¯ÔÓ ̄ ·ÚÙÔÊ˘-
Ï¿ÎÈÔ fiÛÔ Î·È ÛÙË Ó¤· ·Ú·ÁˆÁ‹. OÈ ·Ô‰fiÛÂÈ˜ ·fi ÙÈ˜ ÂÂÓ-
‰‡ÛÂÈ˜ Â›Ó·È ̆ „ËÏ¤˜ Î·È Ë ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÔ‡
¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ Á›ÓÂÙ·È ÌÂ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ Asset Liability Matching,
Î·ıÒ˜ Î·È Û‡Á¯ÚÔÓÂ˜ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ ·ÓÙÈÛÙ¿ıÌÈÛË˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈ-
ÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ (hedging), ÌÂ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙË ÌÂÁÈÛÙÔ-
Ô›ËÛË ÙË˜ ·fi‰ÔÛË˜.

∫·Ù¿ ÙÔ 2004, Ë EFG ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ‹ ∑ˆ‹˜ ¤Ù˘¯Â ·‡ÍËÛË ·-
Ú·ÁˆÁ‹˜ ·ÛÊ·Ï›ÛÙÚˆÓ Î·Ù¿ 260%, ÛÂ € 253 ÂÎ·Ù. ∏ ÂÙ·È-
ÚÂ›· Î·Ù·Ù¿¯ıËÎÂ ÛÙÈ˜ ÚÒÙÂ˜ ı¤ÛÂÈ˜ ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ·ÁÔ-
Ú¿˜ ∞ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ ∑ˆ‹˜ ÙÔ 2004, ÌÂ ‚¿ÛË ÙË Û˘ÓÔÏÈÎ‹
·Ú·ÁˆÁ‹ ·ÛÊ·Ï›ÛÙÚˆÓ Î·È ÙËÓ ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›·. ∏ EFG ∞ÛÊ·-
ÏÈÛÙÈÎ‹ ÛËÌÂ›ˆÛÂ Â›ÛË˜ ÌÂÁ¿ÏË ·‡ÍËÛË ·Ú·ÁˆÁ‹˜ ·ÛÊ·-
Ï›ÛÙÚˆÓ Î·Ù¿ 31%, ÛÂ € 16,1 ÂÎ·Ù.

ªÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ·Ó·‚¿ıÌÈÛË ÙË˜ ∂ÏÏËÓÈÎ‹˜ ∫ÂÊ·Ï·È·ÁÔÚ¿˜,
ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ÚÂ˘ÛÙfiÙËÙ·˜ Î·È ÙËÓ ·ÔÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË ÙË˜
ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË˜ ÙÔ˘ ÎÔÈÓÔ‡ ÛÙÔ ıÂÛÌfi, Ë ∆Ú¿Â˙· ‰ËÌÈÔ‡ÚÁË-
ÛÂ ÙÔ ¢Â›ÎÙË Eurobank MidCap Private Sector 50 Index.  

O Eurobank MidCap Private Sector 50 Index Â›Ó·È Ô ÚÒÙÔ˜
‰Â›ÎÙË˜ Ô˘ ·ÔÙ˘ÒÓÂÈ ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ¿ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÙÔ˘ È‰Èˆ-
ÙÈÎÔ‡ ÙÔÌ¤·. ∂ÂÓ‰‡ÂÈ ÛÙÈ˜ ÂÓ‹ÓÙ· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜
ÙË˜ ÌÂÛ·›·˜ ÎÂÊ·ÏÔÔ›ËÛË˜ (¤ˆ˜ ¤Ó· ‰ÈÛ. Â˘ÚÒ), Ô˘ ‰ÂÓ
·Ó‹ÎÔ˘Ó ¿ÌÂÛ· ‹ ¤ÌÌÂÛ· ÛÙÔ ¢ËÌfiÛÈÔ ∆ÔÌ¤· ‹ ÛÙÔ ̄ ÚËÌ·-
ÙÔÈÛÙˆÙÈÎfi ̄ ÒÚÔ Î·È ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÙË Ú·¯ÔÎÔÎ·ÏÈ¿ ÙË˜ ÂÏÏË-
ÓÈÎ‹˜ ÔÈÎÔÓÔÌ›·˜ ÌÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜. 

∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, Ë ∆Ú¿Â˙·, ·ÔÛÎÔÒÓÙ·˜ ÛÙËÓ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ
¤ÌÚ·ÎÙË Î·È ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎ‹ ˘ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙÔ˘ ‰Â›ÎÙË, ‰ËÌÈ-
Ô‡ÚÁËÛÂ ÙÔ ∞ÌÔÈ‚·›Ô ∫ÂÊ¿Ï·ÈÔ ·ıËÙÈÎ‹˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜
Eurobank Private Sector ªÂÙÔ¯ÈÎfi ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡, ÛÙÔ ÔÔ›Ô
¤¯Ô˘Ó ÂÂÓ‰˘ıÂ› ˆ˜ Û‹ÌÂÚ· ÎÂÊ¿Ï·È· ıÂÛÌÈÎÒÓ Î·È È‰Èˆ-
ÙÈÎÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ ·ÏÏ¿ Î·È ›‰È· ÎÂÊ¿Ï·È· ÙË˜ Eurobank. ¶·-
Ú¿ÏÏËÏ·, ÍÂÎ›ÓËÛÂ ÙÔ ¢ÂÎ¤Ì‚ÚÈÔ Ë ‰È·Ú·ÁÌ¿ÙÂ˘ÛË ™˘Ì-
‚ÔÏ·›ˆÓ ªÂÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ ∂ÎÏ‹ÚˆÛË˜ ÛÙÔ ¢Â›ÎÙË Eurobank
Mid-Cap Private Sector 50 ÛÙÔ ÃÚËÌ·ÙÈÛÙ‹ÚÈÔ ¶·Ú·ÁÒÁˆÓ
∞ıËÓÒÓ. 

∆Ô ÙÌ‹Ì· ∞Ó¿Ï˘ÛË˜ ÙË˜ EFG Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹
Â›Ó·È ˘Â‡ı˘ÓÔ ÁÈ· ÙË Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ô˘ ··ÚÙ›˙Ô˘Ó ÙÔ Ó¤Ô ‰Â›ÎÙË.

∆¤ÏÔ˜, ÙÔ 2004, Ë EFG Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹ Û˘Ó¤¯ÈÛÂ
ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ıÂÛÌÔ‡ ÙÔ˘ ∂È‰ÈÎÔ‡ ¢È·Ú·ÁÌ·ÙÂ˘Ù‹
(market making) ÌÂ ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›· ÙÔ˘ O∆∂. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, ‰ÈÂ˘-
Ú‡ÓÂÙ·È Ô ÍÂ¯ˆÚÈÛÙfi˜ ÚfiÏÔ˜ ÙË˜ ÙËÏÂÊˆÓÈÎ‹˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙË-
ÛË˜ ÁÈ· Ù· ̄ ÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î¿ Ì¤Ûˆ ÙÔ˘ Europhone, Î·ıÒ˜ Î·È
ÙË˜ ̆ ËÚÂÛ›·˜ eurobanktrader.gr, Ë ÔÔ›· ·ÔÙÂÏÂ› ÛËÌ·-
ÓÙÈÎfi ÂÚÁ·ÏÂ›Ô Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ Ô˘ ÂÈı˘-
ÌÔ‡Ó Ó· ‰ÈÂÍ¿ÁÔ˘Ó ÙÈ˜ ̄ ÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î¤˜ ÙÔ˘˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜
·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ¿ Ì¤Ûˆ Internet.

¢È·¯Â›ÚÈÛË ¢È·ıÂÛ›ÌˆÓ

∫·Ù¿ ÙÔ ¤ÙÔ˜ 2004, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË Global Markets ‰Ú·ÛÙËÚÈÔ-
ÔÈ‹ıËÎÂ ¤ÓÙÔÓ· ÛÙÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜ ‰È·Ú·ÁÌ¿ÙÂ˘ÛË˜ Û˘Ó·Ï-
Ï¿ÁÌ·ÙÔ˜, ÂÈÙÔÎ›ˆÓ, ÔÌÔÏfiÁˆÓ Î·È ·Ú·ÁÒÁˆÓ, ‰È·¯Â›ÚÈ-
ÛË˜ ÚÂ˘ÛÙfiÙËÙ·˜ Î·È ˆÏ‹ÛÂˆÓ ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Î·È
ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÛÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿, ÛÙËÓ ∂˘Úˆ-
˙ÒÓË Î·È ÛÂ ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Î¤˜ ·ÁÔÚ¤˜ Ì¤Ûˆ ÙˆÓ dealing rooms
∞ıËÓÒÓ, §ÔÓ‰›ÓÔ˘ Î·È ÙˆÓ ¢ÈÂ˘ı‡ÓÛÂˆÓ Treasuries ÙˆÓ ∆Ú·-
Â˙ÒÓ ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ Ë ∂urobank ÛÙË ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔ-
ÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË. 

∏ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙÔ˘ ÙÌ‹Ì·ÙÔ˜ ˆÏ‹-
ÛÂˆÓ ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ ‚·ÛÈÎ‹ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ÙÔ
2004. To ÙÌ‹Ì· Â›Ó·È ‰È·ÚıÚˆÌ¤ÓÔ ÌÂ ÂÏ·ÙÔÎÂÓÙÚÈÎ‹ ‰Ô-

Ì‹, ÒÛÙÂ Ó· ÂÍ˘ËÚÂÙÂ› ¤Ó· Â˘Ú‡ Ê¿ÛÌ· ÂÏ·ÙÒÓ, fiˆ˜ ıÂ-
ÛÌÈÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi, ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜
ÌÂÁ¿ÏÔ˘ Î·È ÌÂÛ·›Ô˘ ÌÂÁ¤ıÔ˘˜, Ó·˘ÙÈÏÈ·Î¤˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ Î·È
È‰ÈÒÙÂ˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙˆÓ ‰ÈÎÙ‡ˆÓ private banking Î·È retail, ÌÂ
·Ó¿ÁÎÂ˜ ÁÈ· ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¿ ÚÔ˚fiÓÙ· ‹ ̆ ËÚÂÛ›Â˜. π‰È·›ÙÂÚ·
ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ‹Ù·Ó Ë Û˘ÓÂÈÛÊÔÚ¿ ÙÔ˘ ÙÌ‹Ì·ÙÔ˜ ˆÏ‹ÛÂˆÓ ÛÙËÓ
·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ‰ÂÛÌÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ª∂§§O¡, Ô˘ ·Â˘ı‡ÓÔ-
ÓÙ·È ÛÙÈ˜ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÂÙ·ÈÚÈÎÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÌÂ-
Û·›Ô˘ Î·È ÌÂÁ¿ÏÔ˘ ÌÂÁ¤ıÔ˘˜. ∂›ÛË˜, È‰È·›ÙÂÚ· ÂÈÙ˘¯ËÌ¤-
ÓÔ˜ ‹Ù·Ó Ô Û¯Â‰È·ÛÌfi˜ Î·È Ë ÚÔÒıËÛË ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ
ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÂÈ‰ÈÎ‹˜ ‰ÔÌ‹˜ (structured products), ÌÂ ÛÙfi¯Ô Ùfi-
ÛÔ ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙˆÓ ·Ô‰fiÛÂˆÓ ÙˆÓ ‰È·ıÂÛ›ÌˆÓ ÙˆÓ È‰Èˆ-
ÙÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÛÂ ¤Ó· ‰‡ÛÎÔÏÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ̄ ·ÌËÏÒÓ ÂÈÙÔ-
Î›ˆÓ, fiÛÔ Î·È ÙËÓ ÚÔÛ¤ÏÎ˘ÛË Ó¤ˆÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ̆ fi
‰È·¯Â›ÚÈÛË.

¢˘Ó·ÌÈÎ‹ ‹Ù·Ó Ë ·ÚÔ˘Û›· ÙÔ˘ ÙÌ‹Ì·ÙÔ˜ ‰È·Ú·ÁÌ¿ÙÂ˘ÛË˜
ÛÂ Ó¤Â˜ ·ÁÔÚ¤˜ Î·È ÚÔ˚fiÓÙ· ÌÂ ÛÎÔfi ÙË ‰È·ÛÔÚ¿ ÎÈÓ-
‰‡ÓˆÓ Î·È ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ Û¯¤ÛË˜ ·fi‰ÔÛË˜ ÚÔ˜ Î›Ó‰˘-
ÓÔ. ∏ Eurobank ‰È·Ù‹ÚËÛÂ ÙËÓ ÂÓÂÚÁfi ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ÛÙËÓ
ÚˆÙÔÁÂÓ‹ Î·È ÙË ‰Â˘ÙÂÚÔÁÂÓ‹ ·ÁÔÚ¿ Î·È Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚¿-
ÓÂÙ·È ÛÙËÓ ÔÌ¿‰· µ·ÛÈÎÒÓ ¢È·Ú·ÁÌ·ÙÂ˘ÙÒÓ ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜
ÔÌÔÏfiÁˆÓ ÙÔ˘ ∂ÏÏËÓÈÎÔ‡ ¢ËÌÔÛ›Ô˘. ™˘Á¯ÚfiÓˆ˜, Ì¤Ûˆ ÙˆÓ
dealing rooms ÙˆÓ ı˘Á·ÙÚÈÎÒÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ ÛÙË µÔ˘ÏÁ·Ú›·,
ƒÔ˘Ì·Ó›· Î·È ™ÂÚ‚›·, ·Ó·Ù‡¯ıËÎÂ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ë ‰Ú·ÛÙËÚÈfi-
ÙËÙ· ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ÎÚ·ÙÈÎÒÓ ÔÌÔÏfiÁˆÓ ÙˆÓ ¯ˆÚÒÓ ·˘ÙÒÓ.

™‹ÌÂÚ· Ë ∆Ú¿Â˙· ·Ú¤¯ÂÈ ÚÔ˜ ÙÔ˘˜ ıÂÛÌÈÎÔ‡˜ Î·È È‰ÈÒ-
ÙÂ˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙË˜ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎ¤˜ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ ÛÂ ¤Ó· Â˘Ú‡ Ê¿-
ÛÌ· ÔÌÔÏÔÁÈ·ÎÒÓ ·ÁÔÚÒÓ ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ÔÌfi-
ÏÔÁ· ∂ÏÏËÓÈÎÔ‡ ¢ËÌÔÛ›Ô˘ Î·È ̄ ˆÚÒÓ ÙË˜ ̇ ÒÓË˜ ÙÔ˘ ∂˘ÚÒ,
ÂÙ·ÈÚÈÎÒÓ Î·È ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ÔÌÔÏfiÁˆÓ Â˘Úˆ·˚ÎÒÓ ̄ ˆÚÒÓ Î·È
ÔÌÔÏfiÁˆÓ ·Ó·‰˘fiÌÂÓˆÓ ·ÁÔÚÒÓ ÙË˜ µ·ÏÎ·ÓÈÎ‹˜.

π‰È·›ÙÂÚ· ÂÈÙ˘¯Â›˜ Î·È ÚˆÙÔfiÚÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔ-
Ú¿ ‹Ù·Ó ÔÈ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ Global Markets ÛÙËÓ
¿ÓÙÏËÛË ÚÂ˘ÛÙfiÙËÙ·˜ ·fi ÙÈ˜ ‰ÈÂıÓÂ›˜ ÎÂÊ·Ï·È·ÁÔÚ¤˜. ∆Ô
2004, Ë ∆Ú¿Â˙· Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛÂ ÙË ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ¤Î‰ÔÛË
ÙÈÙÏÔÔ›ËÛË˜ ÂÏÏËÓÈÎÒÓ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ, ÂÓÒ Ë ÙÂ-
ÏÂ˘Ù·›· ÔÌÔÏÔÁÈ·Î‹ ¤Î‰ÔÛË ÂÓÙ·ÂÙÔ‡˜ ‰È¿ÚÎÂÈ·˜ ÍÂ¤Ú·-
ÛÂ ÛÂ Ì¤ÁÂıÔ˜ ÔÔÈ·‰‹ÔÙÂ ¿ÏÏË Â›¯Â Á›ÓÂÈ ÛÙÔ ·ÚÂÏıfiÓ
·fi ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÙÚ¿Â˙·, ÏfiÁˆ ÙÔ˘ ¤ÓÙÔÓÔ˘ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜
ıÂÛÌÈÎÒÓ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ ÙË˜ ∂˘Úˆ˙ÒÓË˜. ∂›ÛË˜, Ë ∆Ú¿-
Â˙· ÂÓ›Û¯˘ÛÂ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ Ù· ÂÔÙÈÎ¿ ÙË˜ ÎÂÊ¿Ï·È· Ì¤Ûˆ
ÙË˜ ÚÒÙË˜ ÙË˜ ¤Î‰ÔÛË˜ ÔÌÔÏÔÁÈ·ÎÔ‡ ‰·ÓÂ›Ô˘ ÌÂÈˆÌ¤ÓË˜
ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË˜.

∂¶∂¡¢À∆π∫∏ ∆ƒ∞¶∂∑π∫∏ ∫∞π ¶ƒO´O¡∆∞ ∫∂º∞§∞π∞°Oƒ∞™ ¢π∞Ã∂πƒπ™∏ ¶∂ƒπOÀ™π∞™

2002 2003 2004

1.561

2.519

5.174

∫ÂÊ¿Ï·È· ̆ fi ¢È·¯Â›ÚÈÛË
(ÏËÓ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ¢È·ıÂÛ›ÌˆÓ, ÛÂ € ÂÎ·Ù.)

2002 2003 2004

15,7%

20,0%

35,2%

10,8% *

* AÌÔÈ‚·›· Intertrust

ªÂÚ›‰ÈÔ ∞ÁÔÚ¿˜ (%) 
(ÏËÓ ∞ÌÔÈ‚·›ˆÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ¢È·ıÂÛ›ÌˆÓ)



33

...
...

...
...

...
...

.

ETH™IO™ A¶O§O°I™MO™ 2004

32

...
...

...
...

...
...

.

EFG Eurobank Ergasias

∏ Eurobank ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Â›ÛË˜ ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓÂ˜ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈ-
Î¤˜ Ï‡ÛÂÈ˜ ÛÂ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ Î·È È‰Èˆ-
ÙÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ‹˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ EFG ∞ÛÊ·ÏÈ-
ÛÙÈÎ¤˜ ÀËÚÂÛ›Â˜, Ô˘ Â›Ó·È ¤Ó·˜ ·fi ÙÔ˘˜ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ˘˜
ÌÂÛ›ÙÂ˜ ·ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿. ∏ ÂÙ·ÈÚÂ›· ‰ÈÂ-
Í¿ÁÂÈ ÏÂÙÔÌÂÚÂ›˜ ¤ÚÂ˘ÓÂ˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÚÔ-
ÙÂ›ÓÂÈ ÙÈ˜ Ï¤ÔÓ ·ÚÌfi˙Ô˘ÛÂ˜ Î·È ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎ¤˜ Ï‡ÛÂÈ˜.

¢È·¯Â›ÚÈÛË Ã·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ

∏ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓË ı˘Á·ÙÚÈÎ‹ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ «EFG Eurobank
Asset Management ∞.∂.¶.∂.À.» ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ ÛÙÔ˘˜
ÙÔÌÂ›˜ ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ ıÂÛÌÈÎÒÓ Î·È È‰Èˆ-
ÙÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ Î·È ÙË˜ ·ÚÔ¯‹˜ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÔ‡ Û˘Ì-
‚Ô‡ÏÔ˘ ÛÂ ıÂÛÌÈÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿. ∏ ÂÙ·È-
ÚÂ›· Â‰Ú·›ˆÛÂ Î·È ÂÓ›Û¯˘ÛÂ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÙË ı¤ÛË ÙË˜ ÙÔ 2004,
ÌÂ ÎÂÊ¿Ï·È· ̆ fi ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙË˜ Ù¿ÍÂˆ˜ ÙˆÓ € 700 ÂÎ·Ù.

¢È·¯Â›ÚÈÛË Ã·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ 
£ÂÛÌÈÎÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ

∫‡ÚÈÔ˜ ·Ó·Ù˘ÍÈ·Îfi˜ ÛÙfi¯Ô˜ ÁÈ· ÙÔ 2004 ‹Ù·Ó Ë ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË
ÙË˜ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹˜ ‚¿ÛË˜ ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ.
ªÂ ÙËÓ ÂÌÂÈÚ›· ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ, ÙÔ ̆ „ËÏfi Â›Â‰Ô ÂÍ˘Ë-
Ú¤ÙËÛË˜ Î·È ÙËÓ Â˘ÚÂ›· ÁÎ¿Ì· ÙˆÓ ÚÔÛÊÂÚfiÌÂÓˆÓ ÚÔ˚fi-
ÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛÂ Û˘ÛÙËÌ·-
ÙÈÎ¤˜ Â·Ê¤˜ ÌÂ Ï‹ıÔ˜ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ Î·È ÎÏËÚÔ‰ÔÙËÌ¿ÙˆÓ,
ÂÎÎÏËÛÈ·ÛÙÈÎÒÓ Î·È ·ÓÂÈÛÙËÌÈ·ÎÒÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ, ̄ ÚËÌ·-
ÙÈÛÙËÚÈ·ÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ Î·È ÌÂÁ¿ÏˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÙÔ˘ ‰ËÌfiÛÈ-
Ô˘ ÙÔÌ¤·. ∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, ¤ıÂÛÂ ÙÈ˜ ‚¿ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙËÓ ÂÓÂÚÁ‹ ‰Ú·-
ÛÙËÚÈÔÔ›ËÛË ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙˆÓ ÓÂÔÛ‡ÛÙ·ÙˆÓ Ù·ÌÂ›ˆÓ
Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ·ÛÊ¿ÏÈÛË˜, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ Â¤ÎÙ·ÛË Î·È ÛÙËÓ
Â˘Ú‡ÙÂÚË ÂÚÈÔ¯‹ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜.

™ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ·ÍÈÔÔ›ËÛË˜ ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ÎÈÓËÙÒÓ
·ÍÈÒÓ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎÒÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ‰È·Ù‹ÚËÛÂ ÙËÓ
ËÁÂÙÈÎ‹ ÙË˜ ı¤ÛË Î·Ù¤¯ÔÓÙ·˜ Û˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎfi ÚfiÏÔ ÛÂ ÌÂÚÈ-
Î¿ ·fi Ù· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ÂÁ¯ÒÚÈ· ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¿ Ù·ÌÂ›·, fiˆ˜ Ô
OÚÁ·ÓÈÛÌfi˜ °ÂˆÚÁÈÎÒÓ ∞ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ, ÙÔ ∆·ÌÂ›Ô ™‡ÓÙ·ÍË˜
Î·È ∞˘Ù·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ ÀÁÂÈÔÓÔÌÈÎÒÓ Î·È ÙÔ ∆·ÌÂ›Ô ™‡ÓÙ·ÍË˜ Î·È
∂ÈÎÔ˘ÚÈÎ‹˜ ∞ÛÊ¿ÏÈÛË˜ ¶ÚÔÛˆÈÎÔ‡ °ÂˆÚÁÈÎÒÓ ™˘ÓÂÙ·ÈÚÈ-
ÛÙÈÎÒÓ OÚÁ·ÓÒÛÂˆÓ.
™ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ·ÔıÂÌ·ÙÈÎÒÓ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎÒÓ ÔÚ-
Á·ÓÈÛÌÒÓ, Ë Eurobank Asset Management ·ÚÂ›¯Â ÁÈ· ÙÚ›ÙË
¯ÚÔÓÈ¿ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÛÙÔ ∂È‰ÈÎfi ∫ÂÊ·Ï·›Ô ∆∞¶-O∆∂, ̂ ˜ ¤Ó·˜
·fi ÙÔ˘˜ ¤ÍÈ ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙ¤˜ ÙÔ˘, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙË ‚ÂÏ-
ÙÈÛÙÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ·Ô‰fiÛÂˆÓ Û˘ÁÎÚÈÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔÓ ÚÔÂÈÏÂÁ-
Ì¤ÓÔ ‰Â›ÎÙË ·Ó·ÊÔÚ¿˜. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ¤Ù˘¯Â ̆ „Ë-
Ï¤˜ ·Ô‰fiÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙÔ ∞ÌÔÈ‚·›Ô ∫ÂÊ¿Ï·ÈÔ ªÈÎÙfi ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡
ÙË˜ ∞∂¢∞∫ ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎÒÓ OÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ, ̂ ˜ ¤Ó·˜ ·fi ÙÔ˘˜
‰‡Ô ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙ¤˜. ∏ ÂÙ·ÈÚÂ›· ‰È·¯ÂÈÚ›˙ÂÙ·È ·fi

ÙÔÓ πÔ‡ÓÈÔ ÙÔ˘ 2004 Î·È ÙÔ ∞ÌÔÈ‚·›Ô ∫ÂÊ¿Ï·ÈÔ Eurobank £Â-
ÛÌÈÎÒÓ Ã·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ, ÙÔ ÔÔ›Ô Û˘ÁÎ·Ù·Ï¤¯ıËÎÂ ÛÙ· ‰¤-
Î· ÚÒÙ· ·ÌÔÈ‚·›· ÎÂÊ·Ï·›· ÙË˜ Î·ÙËÁÔÚ›·˜ ÌÂÙÔ¯ÈÎ¿ ÂÛˆ-
ÙÂÚÈÎÔ‡, ‚¿ÛÂÈ ·fi‰ÔÛË˜ ÁÈ· ÙÔ ¤ÙÔ˜. ∂›ÛË˜, ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·
ÌÂ ÙËÓ Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹, Ë Eurobank Asset
Management Û˘ÌÌÂÙÂ›¯Â ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ ̄ ÚËÌ·ÙÈÛÙË-
ÚÈ·ÎÔ‡ ‰Â›ÎÙË Eurobank MidCap Private Sector 50 Î·È ÙÔ˘
∞ÌÔÈ‚·›Ô˘ ∫ÂÊ·Ï·›Ô˘ Eurobank MidCap Private Sector, ÙË
‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘ ÔÔ›Ô˘ ¤¯ÂÈ ·Ó·Ï¿‚ÂÈ ·fi ÙË Û‡ÛÙ·Û‹ ÙÔ˘.

∏ ÂÙ·ÈÚÂ›· Û˘ÓÂ¯›˙ÂÈ ÌÂ ÂÈÙ˘¯›· ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ‰È·-
¯Â›ÚÈÛË˜ ‹ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ Û˘Ì‚Ô˘ÏÒÓ ÚÔ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÂÂÓ-
‰‡ÛÂˆÓ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓˆÓ ÌÂ ÙÔÓ ŸÌÈÏÔ, ·-
Ú¿ÏÏËÏ· ÌÂ ÙÈ˜ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ Ô˘ ·Ú¤¯ÂÈ ÛÙËÓ
∆Ú¿Â˙· ÁÈ· ÙÔ ›‰ÈÔ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ. 

∆¤ÏÔ˜, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· Û˘ÓÂ¯›˙ÂÈ ÙË Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÙË˜ ÌÂ ÂÁ¯ÒÚÈ·
¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù· ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ·ÚÔ¯‹˜ Û˘Ì-
‚Ô˘ÏÒÓ ÁÈ· ÙËÓ ·Ó·‰È¿ÚıÚˆÛË ÔÌÔÏÔÁÈ·ÎÒÓ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ
Î·È ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÂÁÁ˘ËÌ¤ÓÔ˘ ÎÂÊ·Ï·›Ô˘. ∂›-
ÛË˜, Û˘ÓÂÚÁ¿˙ÂÙ·È ÌÂ 25 ̄ ÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î¤˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÌÂ ÛÙfi-
¯Ô ÙË ‰È¿ıÂÛË, Ì¤Ûˆ ·˘ÙÒÓ, ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÙÔ˘
OÌ›ÏÔ˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias, ÌÂ Î‡ÚÈÔ ÚÔ˚-
fiÓ ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ›ÛÙˆÛË˜ ÁÈ· ·ÁÔÚ¿ ÌÂÙÔ¯ÒÓ Î·È ÙË ‰È·¯Â›ÚÈ-
ÛË ÙˆÓ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯ˆÓ margin accounts. 

¢È·¯Â›ÚÈÛË Ã·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ 
π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ

OÈ ÔÚı¤˜ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙÈÎ¤˜ ÂÈÏÔÁ¤˜ ÛÂ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎfi ·ÏÏ¿ Î·È
ÛÂ Ù·ÎÙÈÎfi Â›Â‰Ô Î·Ù·ÓÔÌ‹˜ ·ÍÈÒÓ Ô‰‹ÁËÛ·Ó, Î·È ÙÔ 2004,
ÛÂ ̆ „ËÏ¤˜ ·Ô‰fiÛÂÈ˜ ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ
·ÂÚÈfiÚÈÛÙË˜ ÂÓÙÔÏ‹˜ È‰ÈˆÙÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ (discretionary asset
management). ∞ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙˆÓ ·ÓˆÙ¤Úˆ ‹Ù·Ó Ë Û˘Ó¤¯ÈÛË
ÙË˜ ·ÓÔ‰ÈÎ‹˜ ÔÚÂ›·˜ ÙˆÓ È‰ÈˆÙÈÎÒÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ̆ fi ‰È·¯Â›-
ÚÈÛË Î·È ÙÔ˘ ·ÚÈıÌÔ‡ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ, Ô˘ ·˘Í‹ıËÎ·Ó Î·Ù¿ 27%
Î·È 35% ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯· Î·Ù¿ ÙÔ 2004. ∏ ÔÚÂ›· ·˘Ù‹ Û˘Ó¤‚·ÏÂ
ÛÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ·Ô‰Ô¯‹ ÙÔ˘ ıÂÛÌÔ‡ ÙË˜ ‰È·ÎÚÈÙÈÎ‹˜ ‰È·¯Â›-
ÚÈÛË˜ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ ·fi Â·ÁÁÂÏÌ·Ù›Â˜ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙ¤˜ ·fi
ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ private banking. 

™Ù·ıÂÚ‹ ÂÈ‰›ˆÍË ÙË˜ Eurobank Asset Management, ÛÂ Û˘-
ÓÂÚÁ·Û›· ¿ÓÙÔÙÂ ÌÂ ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, Â›Ó·È Ë Û˘ÓÂ¯‹˜ ·‡ÍËÛË
ÙˆÓ È‰ÈˆÙÈÎÒÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ ̆ fi ‰È·¯Â›ÚÈÛË, ÌÂ ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ÔÏÔ-
ÎÏËÚˆÌ¤ÓˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÛÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜.

¢π∞Ã∂πƒπ™∏ ¶∂ƒπOÀ™π∞™

Private Banking

∆Ë ̄ ÚÔÓÈ¿ Ô˘ ¤Ú·ÛÂ Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË Private Banking ÙË˜
Eurobank Î·Ù·ÍÈÒıËÎÂ ̂ ˜ ËÁ¤ÙË˜ ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÌÂ
ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ‰È·ÊÔÚ¿ ÛÙ· ̆ fi ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÎÂÊ¿Ï·È· ·fi ÙÔÓ
˘fiÏÔÈÔ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌfi Î·È ¤ıÂÛÂ ÙÈ˜ ‚¿ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙËÓ Â¤-
ÎÙ·ÛË ÛÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ÂÚÈÔ¯‹ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒ-
Ë˜. ∆· ÎÂÊ¿Ï·È· ̆ fi ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004 ·Ó‹Ï-
ı·Ó ÛÂ € 4,45 ‰ÈÛ., ÛËÌÂÈÒÓÔÓÙ·˜ ·‡ÍËÛË 17,2%, ÂÓÒ Ë
ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹ ‚¿ÛË ·˘Í‹ıËÎÂ Î·Ù¿ 10%. ∏ Î·Ù¿ÎÙËÛË ÙˆÓ ÛÙfi-
¯ˆÓ ·˘ÙÒÓ ÔÊÂ›ÏÂÙ·È ÛÙËÓ ÈÛÙ‹ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ÂÏ·ÙÔÎÂ-
ÓÙÚÈÎ‹˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙËÓ ÔÔ›· Ù· ÚÔÛÊÂÚfi-
ÌÂÓ· ÚÔ˚fiÓÙ· Î·È ̆ ËÚÂÛ›Â˜ Â˘ı˘ÁÚ·ÌÌ›˙ÔÓÙ·È ·fiÏ˘Ù· ÌÂ
ÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË.  

∏ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ ÌÂÈˆÌ¤ÓË ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ÙˆÓ ·ÁÔÚÒÓ ÙÔ 2004,
Ë ÂÈÊ˘Ï·ÎÙÈÎfiÙËÙ· Ô˘ Â¤‰ÂÈÍÂ Ë ÂÂÓ‰˘ÙÈÎ‹ ÎÔÈÓfiÙËÙ·,
·ÏÏ¿ Î·È ÔÈ ÂÓ Á¤ÓÂÈ Û˘ÓÙËÚËÙÈÎ¤˜ ÚÔÛ‰ÔÎ›Â˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ
‰È·ÊÔÚÔÔ›ËÛ·Ó ÙÔ ÚÔ˚ÔÓÙÈÎfi Ì›ÁÌ· ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÔ 2003.
∆· Ó¤· ÚÔ˚fiÓÙ· Î·È ÔÈ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ ‰ÈÂ‡Ú˘Ó·Ó ÙÈ˜ ÂÂÓ‰˘ÙÈ-
Î¤˜ ÂÈÏÔÁ¤˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË, ·Ú¤¯ÔÓÙ·˜ ¤Í˘ÓÂ˜ Ï‡ÛÂÈ˜ ¤Î-
ıÂÛË˜ ÛÙÈ˜ ·ÁÔÚ¤˜ ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿ÏË„Ë ̄ ·ÌËÏÔ‡ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÔ‡
ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘. ™ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙˆÓ Û‡ÓıÂÙˆÓ ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ
ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, Û¯Â‰È¿ÛÙËÎ·Ó 65 ÚÔ˚fiÓÙ· ÂÁÁ˘ËÌ¤ÓÔ˘ ÎÂÊ·-
Ï·›Ô˘ ÌÂ Û˘ÓÔÏÈÎ¤˜ ˆÏ‹ÛÂÈ˜ ¿Óˆ ·fi € 400 ÂÎ·Ù. OÈ Û˘-
ÓÂÚÁ·Û›Â˜ ÙÔ˘ Private Banking ÌÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÚÔ˚ÔÓÙÈÎ¤˜ ÔÌ¿-
‰Â˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ‰ÈÂ‡Ú˘Ó·Ó ÙËÓ ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙÈ˜ ·ÁÔÚ¤˜
ÎÂÊ·Ï·›Ô˘ Î·È ̄ Ú‹Ì·ÙÔ˜, ÌÂ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙËÓ ·‡ÍËÛË ÙÔ˘
fiÁÎÔ˘ ÙˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ ÙË˜ ÂÏ·ÙÂ›·˜. ∆¤ÏÔ˜, ‰ÈÂ˘Ú‡ÓıË-
Î·Ó ÔÈ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ ÂÏ·-
ÙÒÓ private banking ÌÂ ÙËÓ ÚÔÛı‹ÎË ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ›ÛÙË˜, Û˘Ì-
‚Ô˘ÏÒÓ ÁÈ· ‰È·¯Â›ÚÈÛË ·Î›ÓËÙË˜ ÂÚÈÔ˘Û›·˜ Î·È ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÔ‡
ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌÔ‡ (financial planning). 

∏ ·‡ÍËÛË ÙË˜ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹˜ ‚¿ÛË˜ ÂËÚ¤·ÛÂ Î·Ù·Ï˘ÙÈÎ¿ ÙËÓ
ÔÚÁ·ÓÈÎ‹ ‰‡Ó·ÌË ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ (Private Bankers) Î·ıÈÛÙÒ-
ÓÙ·˜ ·Ó·ÁÎ·›· ÙËÓ ̆ ÈÔı¤ÙËÛË ÔÏÈÙÈÎ‹˜ Â›ÏÂÎÙˆÓ ÚÔÛÏ‹-
„ÂˆÓ ÁÈ· ÙÔ 2004. ŒÙÛÈ, ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ Private Bankers ·Ó‹Ï-
ıÂ ÛÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜ ÛÂ 58 Ù· ÔÔ›· ÂÍ˘ËÚÂÙÔ‡Ó ÙÔ
Û‡ÓÔÏÔ ÙË˜ ÂÏ·ÙÂ›·˜ ÛÂ 10 ªÔÓ¿‰Â˜ ÛÙ· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ·ÛÙÈ-
Î¿ Î¤ÓÙÚ· (∞ı‹Ó·, £ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË, ¶¿ÙÚ·, µfiÏÔ˜ Î·È ∏Ú¿ÎÏÂÈÔ
∫Ú‹ÙË˜). ŸÏ· Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë, ·ÓÙ·ÔÎÚÈÓfiÌÂÓ· ÛÙË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹
ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· ÁÈ· ·ÍÈÔÈÛÙ›· ÙˆÓ ÚÔÛÊÂÚfiÌÂÓˆÓ ÂÂÓ‰˘-
ÙÈÎÒÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ, ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛ·Ó ÙË ̄ ÚÔÓÈ¿ Ô˘ ¤Ú·ÛÂ ÙË ‰È·-
‰ÈÎ·Û›· ÈÛÙÔÔ›ËÛË˜. ™Â Â›Â‰Ô ̆ Ô‰ÔÌÒÓ, ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÂÍ¤-
ÏÈÍË ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ Ë ÂÁÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜
CRM ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ªÔÓ¿‰Â˜ Private Banking ÁÈ· ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂ-
ÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ÂÏ·ÙÂÈ·ÎÒÓ Û¯¤ÛÂˆÓ.

™Ù·ıÂÚ‹ ÂÈ‰›ˆÍË ÙÔ˘ Private Banking ÙË˜ Eurobank Â›Ó·È
Ó· Î·Ù·ÎÙ‹ÛÂÈ ÙË ı¤ÛË ÙÔ˘ «ŒÌÈÛÙÔ˘ OÈÎÔÓÔÌÈÎÔ‡ ™˘Ì-
‚Ô‡ÏÔ˘» ÛÙË Û˘ÓÂ›‰ËÛË ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜ Î·È Ó· ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ
ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓÂ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜, Û‡ÌÊˆÓÂ˜ ÌÂ Ù· ‰ÈÂıÓ‹ Úfi-

Ù˘·, Î·È ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Â˜ ÌÂ ·˘Ù¤˜ Ô˘ ÚÔÛÊ¤ÚÔ˘Ó ÔÈ ÂÒÓ˘-
ÌÔÈ Ô›ÎÔÈ ÙÔ˘ ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡. OÈ ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ ÚÔ˜ ÙÔ ÛÙfi¯Ô
·˘Ùfi ·Ó·ÁÓˆÚ›ÛÙËÎ·Ó ÙÔ 2004, Î·ıÒ˜ Ë Eurobank Î·Ù¤Ï·-
‚Â ÙËÓ ÚÒÙË ı¤ÛË ˆ˜ Ë Î·Ï‡ÙÂÚË ÙÚ¿Â˙· ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤·
Private Banking ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, ÛÙËÓ ÂÙ‹ÛÈ· ¤ÚÂ˘Ó· Ô˘ ‰ÈÂ-
ÓÂÚÁÂ› ÙÔ ‰ÈÂıÓÔ‡˜ Ê‹ÌË˜ ÂÚÈÔ‰ÈÎfi ÙÔ˘ ¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈ-
ÎÔ‡ ¯ÒÚÔ˘ Euromoney. ∞ÔÙÂÏÒÓÙ·˜ ÙË ÌÔÓ·‰ÈÎ‹ ÂÏÏËÓÈ-
Î‹ ·ÚÔ˘Û›· ÛÙË ‰ÂÎ¿‰· ÙË˜ Î·Ù¿Ù·ÍË˜, Ë Eurobank
Ï·ÈÛÈÒıËÎÂ ·fi Î·Ù·ÍÈˆÌ¤ÓÔ˘˜ ‰ÈÂıÓÂ›˜ Ô›ÎÔ˘˜ ÌÂ Ì·ÎÚ¿
·Ú¿‰ÔÛË ÛÙÔ Private Banking. ∏ ¤ÚÂ˘Ó· ·ÔÛÎÔÂ› ÛÙËÓ
·Ó¿‰ÂÈÍË ÙÔ˘ Î·Ï‡ÙÂÚÔ˘ ·ÚÔ¯¤· ÙˆÓ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ ˘Ë-
ÚÂÛÈÒÓ Î·È ‰ÈÂÓÂÚÁÂ›Ù·È ÌÂ ‚¿ÛË ÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË Î¿ıÂ ÙÚ¿-
Â˙·˜ ÛÂ ‰È¿ÊÔÚÂ˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ·fi ÙÔ˘˜ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙ¤˜ ÙË˜
(Peer’s group poll). ∏ Eurobank Î·Ù¤Ï·‚Â ÙËÓ ÚÒÙË ı¤ÛË
ÛÙÈ˜ ˘ÔÎ·ÙËÁÔÚ›Â˜ ·ÚÔ¯‹˜ ˘ËÚÂÛÈÒÓ ÁÈ· ÂÏ¿ÙÂ˜ ÌÂ-
Á¿ÏË˜ (€ 1-10 ÂÎ·Ù.) Î·È ÌÂÛ·›·˜ (€ 0,4-1 ÂÎ·Ù.) ÂÚÈÔ˘-
Û›·˜, ¤Î‰ÔÛË˜ ‰ÔÌËÌ¤ÓˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜, ·ÚÔ-
¯‹˜ ÊÔÚÔÏÔÁÈÎÒÓ Û˘Ì‚Ô˘ÏÒÓ Î·È ¯Ú‹ÛË˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·˜. ∏
∆Ú¿Â˙· Î·Ù¤Ï·‚Â ÙË ‰Â‡ÙÂÚË ı¤ÛË ÛÙÈ˜ ˘ÔÎ·ÙËÁÔÚ›Â˜ ÛÂ
ı¤Ì·Ù· ÂÌÈÛÙÂ˘ÙÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜, Î·ıÒ˜ Â›ÛË˜
Î·È ÛÂ ı¤Ì·Ù· ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÂÏ·ÙÂÈ·ÎÒÓ Û¯¤ÛÂˆÓ.
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EFG Eurobank Ergasias

ŒÓ‰ÂÈÍË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ Û˘ÓÔÏÈÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜ ·ÔÙÂÏÂ› Ë ·Ó·‚¿ıÌÈÛË ÙË˜ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙË˜
Postbank ·fi ÙËÓ Fitch Ratings ÙÔÓ ∞‡ÁÔ˘ÛÙÔ ÙÔ˘ 2004 ÛÂ
Â›Â‰Ô ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ô ÌÂ ·˘Ùfi ÙÔ˘ µÔ˘ÏÁ·ÚÈÎÔ‡ ∫Ú¿ÙÔ˘˜
(investment grade). ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, Ë Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌË È-
ÛÙÔÏËÙÈÎ‹ ı¤ÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ·Ó·‚·ıÌ›ÛÙËÎÂ ÛÂ ‘BBB-’
·fi ‘BB+’, Ë ‚Ú·¯˘ÚfiıÂÛÌË ÛÂ ‘F3’ ·fi ‘B’, ÂÓÒ Ë ̄ ÚËÌ·-
ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ÈÛ¯‡˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ·Ú¤ÌÂÈÓÂ ‘C/D’.

∆Ô 2004, ÛÂ ·Ó·ÁÓÒÚÈÛË ÙË˜ ̆ ÂÚÔ¯‹˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Ë ÛÂÈ-
Ú¿ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ∂-Banking Î·Ù¤ÎÙËÛÂ ÙËÓ ÚÒÙË ı¤ÛË ÛÙË ̄ Ò-
Ú· ÛÂ Û¯ÂÙÈÎ‹ ‚Ú¿‚Â˘ÛË Ô˘ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ. ∞ÎfiÌË, Ë
Postbank ¤¯ÂÈ ·Ó·Ù‡ÍÂÈ ÙËÓ ÏËÚÔÊfiÚËÛË Ô˘ ·Ú¤¯ÂÈ ÛÙÔ
‰È·‰›ÎÙ˘Ô ÁÈ· ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜, Ù· ÚÔ˚fiÓÙ· Î·È ÙÈ˜ ̆ Ë-
ÚÂÛ›Â˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÁÈ· ÙÔ ‰›ÎÙ˘Ô Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜, ÛÙË ‰ÈÂ‡-
ı˘ÓÛË: www.postbank.bg. 

ƒÔ˘Ì·Ó›·

∆Ô 2004, Ë Bancpost ¤Ù˘¯Â ÛËÌ·ÓÙÈÎÔ‡˜ Ú˘ıÌÔ‡˜ ‚ÂÏÙ›ˆ-
ÛË˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙË˜. ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, ÙÔ ‡„Ô˜ ÙÔ˘ ÂÓÂÚÁËÙÈ-
ÎÔ‡ ÂÓÈÛ¯‡ıËÎÂ Î·Ù¿ 64%, ÂÓÒ ÙÔ ‰·ÓÂÈ·Îfi ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ·˘-
Í‹ıËÎÂ Î·Ù¿ 88% Î·È ÔÈ Î·Ù·ı¤ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ 28,5%. H Bancpost
·ÔÙÂÏÂ› ÙË ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ÙÚ¿Â˙· ÂÏÏËÓÈÎÔ‡ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜
ÛÙË ƒÔ˘Ì·Ó›·, ‰È·ı¤ÙÔÓÙ·˜ ¤Ó· ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓÔ ‰›ÎÙ˘Ô 160 Î·-
Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ, Ù· ÔÔ›· Î·Ï‡ÙÔ˘Ó ÔÏfiÎÏËÚË ÙË ̄ ÒÚ·, Î·È ÚÔ-
ÛˆÈÎfi 3.401 ·ÙfiÌˆÓ. ∏ ∆Ú¿Â˙· Î·Ù¤¯ÂÈ ÙËÓ ¤ÌÙË ı¤ÛË
ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È
ÛÙË ƒÔ˘Ì·Ó›·, ÌÂ ‚¿ÛË ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÂÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡. 

∏ ÔÈfiÙËÙ· Î·È ÙÔ Â·ÚÎÒ˜ ‰È·ÊÔÚÔÔÈËÌ¤ÓÔ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ
ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ·ÓÙ·Ó·ÎÏÒÓÙ·È ÛÙÈ˜ ‰‡Ô ÙÈÌËÙÈÎ¤˜ ‰È·ÎÚ›ÛÂÈ˜
Ô˘ ·¤Û·ÛÂ Ë Bancpost Î·Ù¿ ÙÔ 2004. ∆ÔÓ ∞‡ÁÔ˘ÛÙÔ, ÙÔ
‚ÚÂÙ·ÓÈÎfi ÂÚÈÔ‰ÈÎfi “The Banker” ·Ó·Î‹Ú˘ÍÂ ÙËÓ Bancpost
«∆Ú¿Â˙· ÙË˜ ÃÚÔÓÈ¿˜ ÁÈ· ÙÔ 2004 ÛÙË ƒÔ˘Ì·Ó›·». ∏ ·Ó·-
Î‹Ú˘ÍË ·˘Ù‹ ·ÔÙÂÏÂ› Ì›· ̆ „ËÏÔ‡ Î‡ÚÔ˘˜ ‰ÈÂıÓ‹ ·Ó·ÁÓÒ-
ÚÈÛË ÙË˜ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙË˜ Bancpost, ÛÂ
¤Ó· È‰È·›ÙÂÚ· ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, ÛÙÔ ÔÔ›Ô ‰Ú·-
ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›Ù·È ÌÂÁ¿ÏÔ˜ ·ÚÈıÌfi˜ ‰ÈÂıÓÒÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ ·fi ÙË
°ÂÚÌ·Ó›·, ÙËÓ ∞˘ÛÙÚ›·, ÙËÓ πÙ·Ï›· Î·È ¿ÏÏÂ˜ ̄ ÒÚÂ˜. ∆Ô ¡Ô-
¤Ì‚ÚÈÔ, Ë Bancpost ·¤Û·ÛÂ ¿ÏÏË Ì›· ‚Ú¿‚Â˘ÛË Î·È ÂÈ-
Ï¤¯ıËÎÂ ̂ ˜ «∏ ∫·Ï‡ÙÂÚË ∆Ú¿Â˙· ÁÈ· ªÈÎÚ¤˜ Î·È ªÂÛ·›Â˜
∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÛÙË ƒÔ˘Ì·Ó›·» ·fi ÙÔ ¤ÁÎ˘ÚÔ ÂÁ¯ÒÚÈÔ ¤ÓÙ˘-
Ô “Bucharest Business Week”. ∏ ∆Ú¿Â˙· ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Ì›·
ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓË ÁÎ¿Ì· ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÚÔ˜ ÙÈ˜
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Î·È ÙÔ˘˜ È‰ÈÒÙÂ˜. ∞ÎfiÌ·, Ë ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓË ÂÙ·È-
ÚÂ›· Euroline Retail Service SA ·Ó·Ù‡ÛÛÂÙ·È ‰˘Ó·ÌÈÎ¿ ÛÙÔÓ
ÙÔÌ¤· ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ Î·È Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ.

™Â ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎfi Â›Â‰Ô, ÂÓÙfi˜ ÙÔ˘ 2004, Ë ¤ÌÂÈÚË ‰ÈÔÈÎË-
ÙÈÎ‹ ÔÌ¿‰· ÙË˜ Bancpost ÈÛ¯˘ÚÔÔÈ‹ıËÎÂ ÌÂ ÙËÓ ÙÔÔı¤ÙË-
ÛË Ó¤Ô˘ ¢ÈÂ˘ı‡ÓÔÓÙÔ˜ ™˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘. ∞ÎfiÌË, Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹-
ıËÎÂ ·Ó·Ï˘ÙÈÎ‹ ÌÂÏ¤ÙË ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô˘ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜, Ë ÔÔ›· Ô‰‹ÁËÛÂ ÛÙËÓ –˘fi ÂÍ¤ÏÈÍË– ̆ ÏÔÔ›ËÛË
ÂÓfi˜ ÂÎÙÂÙ·Ì¤ÓÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÙfiÛÔ ·ÈÛıËÙÈÎ‹˜ ·Ó·ÌfiÚ-

ÊˆÛË˜, fiÛÔ Î·È ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ·Ó·‰ÈÔÚÁ¿ÓˆÛË˜, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙË
ÌÂÙ·ÙÚÔ‹ fiÏˆÓ ÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÛÂ ÛËÌÂ›· ÒÏËÛË˜
ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ÂÏ·ÙÒÓ. ∏ ÚÔÛ¿ıÂÈ· ·˘Ù‹
Û˘ÓÂÈÎÔ˘ÚÂ›Ù·È ÛÂ ÌÂÁ¿ÏÔ ‚·ıÌfi ·fi ÙÔ Ó¤Ô ÌË¯·ÓÔÁÚ·-
ÊÈÎfi Û‡ÛÙËÌ· FlexCube, ÙÔ ÔÔ›Ô ·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· Î·Ù·ÛÙÂ›
Ï‹Úˆ˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi ÛÙÈ˜ ·Ú¯¤˜ ÙÔ˘ 2005.

∆Ô 2004, Ë EBRD Î·È Ë IFC ·ÔÊ¿ÛÈÛ·Ó ÙË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÙÔ˘˜
ÛÙËÓ Bancpost, ÌÂ ÙË ÌÂÙ·ÙÚÔ‹ ‰·ÓÂ›ˆÓ, Ù· ÔÔ›· Â›¯·Ó ‰È·-
ı¤ÛÂÈ ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ÙÔ 1999, ÛÂ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯· ÌÂÙÔ¯ÈÎ¿ ÌÂÚ›‰È·.
Àfi ÙÔ Ú›ÛÌ· ÙË˜ Ó¤·˜ ÌÂÙÔ¯ÈÎ‹˜ Û‡ÓıÂÛË˜, Ë EFG Eurobank
Ergasias ·Ú·Ì¤ÓÂÈ Ô Î‡ÚÈÔ˜ Ì¤ÙÔ¯Ô˜ ÙË˜ Bancpost, ÌÂ Ô-
ÛÔÛÙfi ÙÔ ÔÔ›Ô ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004 ·ÓÂÚ¯fiÙ·Ó ÛÂ 55,3%. ∞Îfi-
ÌË, Ë Eurobank Î·Ù¤¯ÂÈ ‰ÈÎ·›ˆÌ· ·fiÎÙËÛË˜ ÂÓfi˜ ÚfiÛıÂÙÔ˘
7,48% ÙˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ Ô˘ ·Ó‹ÎÂÈ ÛÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›· GE Capital ÂÓÙfi˜
ÙÔ˘ 2005, Î·ıÒ˜ Î·È ÙˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ Ô˘ Î·Ù¤¯Ô˘Ó ÔÈ EBRD Î·È
IFC, Ô˘ ·Ó¤Ú¯ÔÓÙ·È ÛÂ 14,6% ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘.

ª›· ·ÎfiÌË ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÂÍ¤ÏÈÍË, Ô˘ ÛËÌÂÈÒıËÎÂ ÙÔ 2004, ‹Ù·Ó
Ë ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙË˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ÈÛ¯‡Ô˜ ÙË˜ Bancpost,
ÁÈ· ÚÒÙË ÊÔÚ¿ ·fi ÙËÓ ›‰Ú˘Û‹ ÙË˜, ÌÂ BBB- ·fi ÙË Fitch
Ratings. ¶ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ ÁÈ· ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙË-
ÙÂ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ·Ú¤¯ÔÓÙ·È ·fi ÙË ‰È·‰ÈÎÙ˘·Î‹ ‰ÈÂ‡ı˘Ó-
ÛË www.bancpost.ro.

™ÂÚ‚›· - ª·˘ÚÔ‚Ô‡ÓÈÔ

∆Ô 2004 ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ ¤Ó· Î·ıÔÚÈÛÙÈÎfi ¤ÙÔ˜ ÁÈ· ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›·
ÙË˜ EFG Eurobank Ergasias ÛÙË ™ÂÚ‚›· Î·È ÙÔ ª·˘ÚÔ‚Ô‡ÓÈÔ,
Ì¤Ûˆ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank AD Beograd, ÛÙËÓ ÔÔ›·
‰È·ÙËÚÂ› Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ‡„Ô˘˜ 93,5%. ∏ EFG Eurobank AD
Beograd Â›Ó·È Ï¤ÔÓ Î·Ù¿ÏÏËÏ· ÙÔÔıÂÙËÌ¤ÓË Î·È ÔÚÁ·Óˆ-
Ì¤ÓË ÁÈ· Ó· ̆ ÏÔÔÈ‹ÛÂÈ ÙÔ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎfi ÛÙfi¯Ô ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ÁÈ·
ÙËÓ ·fiÎÙËÛË ËÁÂÙÈÎ‹˜ ı¤ÛË˜ Î·È ·ÚÔ˘Û›·˜ ÛÙËÓ ÙÚ·Â˙È-
Î‹ ·ÁÔÚ¿ ÙË˜ ̄ ÒÚ·˜ ·˘Ù‹˜.

™Ù· Ù¤ÏË ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜, Ë EFG Eurobank AD Beograd ‰È¤ıÂÙÂ 11
Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· ÛÂ ÎÂÓÙÚÈÎ¿ ÛËÌÂ›· ÙÔ˘ µÂÏÈÁÚ·‰›Ô˘, Ó¤Ô ÎÙ›ÚÈÔ
¢ÈÔ›ÎËÛË˜ Î·È ∫¤ÓÙÚÔ ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹˜, Î·ıÒ˜ Î·È Ó¤· ÌË¯·ÓÔ-
ÁÚ·ÊÈÎ‹ Ï·ÙÊfiÚÌ· (FlexCube). ∏ ∆Ú¿Â˙· ··Û¯fiÏËÛÂ 150
Ó¤Ô˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜, ÛÂ Û‡ÓÔÏÔ 212, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ ·ÎÔÏÔ‡ıËÛ·Ó
¤Ó· ÂÎÙÂÙ·Ì¤ÓÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜, ÙfiÛÔ ÙÔÈÎ¿ fiÛÔ
Î·È ÛÙËÓ ∞ı‹Ó·. ŸÏÂ˜ ÔÈ Î‡ÚÈÂ˜ ı¤ÛÂÈ˜ ÛÙÂÏÂ¯ÒıËÎ·Ó ·fi
¤ÌÂÈÚÔ Î·È Î·Ù·ÍÈˆÌ¤ÓÔ ·ÓıÚÒÈÓÔ ‰˘Ó·ÌÈÎfi. ∫·Ù¿ ÙË ‰È¿Ú-
ÎÂÈ· ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜ ‰È·Ù¤ıËÎÂ Ì›· ÛÂÈÚ¿ Ó¤ˆÓ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎÒÓ ÚÔ˚-
fiÓÙˆÓ, Ù· ÔÔ›· ¤ÁÈÓ·Ó Â˘Ú¤ˆ˜ ·Ô‰ÂÎÙ¿ ·fi ÙÔ ÎÔÈÓfi. ∂›-
ÛË˜, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ıËÎÂ Ì›· Î¿ÚÙ· ‰fiÛÂˆÓ, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ‹˜
ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ Euroline Retail Services SA, Ë ÔÔ›· ÛÎÔÂ‡ÂÈ Ó·
ÚÔˆı‹ÛÂÈ ÙÔ ÚÔ˚fiÓ ·˘Ùfi ÛÙË ÛÂÚ‚ÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿.

∏ EFG Eurobank AD Beograd Â›Ó·È ¤ÙÔÈÌË Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚÈıÂ›
ÛÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ, ÙfiÛÔ ÛÙÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜ ÙË˜ ∆Ú·Â-
˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ fiÛÔ Î·È ÙË˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·-
ÙÒÓ, Î·È Ó· ÙÔ˘˜ ÂÍ˘ËÚÂÙ‹ÛÂÈ ÌÂ ÙÔ ¤ÌÂÈÚÔ Î·È Î·Ù·ÚÙÈ-
ÛÌ¤ÓÔ ÂÁ¯ÒÚÈÔ ÚÔÛˆÈÎfi ÙË˜.

∏ ‰ÈÂıÓ‹˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÙË˜ EFG Eurobank Ergasias ·ÔÛÎÔ-
Â› ÛÙËÓ ·fiÎÙËÛË ËÁÂÙÈÎ‹˜ ı¤ÛË˜ ÛÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ÂÚÈÔ¯‹
ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜, ÌÂ ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ÂÈÙ˘-
¯ËÌ¤ÓÔ˘ ÂÁ¯ÒÚÈÔ˘ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ‡ ÙË˜ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ ÂÎÙfi˜
∂ÏÏ¿‰·˜, ÛÂ ÌÈ· ·ÁÔÚ¿ ¿Óˆ ÙˆÓ 50 ÂÎ·ÙÔÌÌ˘Ú›ˆÓ ·ÙfiÌˆÓ.
∏ ÂÚÈÔ¯‹ ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎÔ‡˜ Ú˘ıÌÔ‡˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜, ÔÈ
ÔÔ›ÔÈ ·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ‰È·ÙËÚËıÔ‡Ó Î·È ÛÙ· ÂfiÌÂÓ· ̄ ÚfiÓÈ·,
Î·ıÒ˜ ÔÈ ̄ ÒÚÂ˜ ·˘Ù¤˜ ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›˙ÔÓÙ·È ·fi ÔÈÎÔÓÔÌ›Â˜ ̆ fi
ÌÂÙ¿‚·ÛË ÛÂ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ÂÏÂ‡ıÂÚË˜ ·ÁÔÚ¿˜, ÂÓÒ ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜
·fi ·˘Ù¤˜ ·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ÌÂÙ¤¯Ô˘Ó ÛÙËÓ ÂfiÌÂÓË ‰ÈÂ‡Ú˘Ó-
ÛË ÙË˜ ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ŒÓˆÛË˜. ∏ ÚÔÔÙÈÎ‹ Û‡ÁÎÏÈÛË˜ ·Ó·-
Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ÂÈÊ¤ÚÂÈ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ·ÂÏÂ˘ı¤ÚˆÛË ÛÂ ÂÈÌ¤-
ÚÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ, ·ÏÏ¿ Î·È Ó·
ÛÙ·ıÂÚÔÔÈ‹ÛÂÈ ÙËÓ ÔÏÈÙÈÎ‹ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË ÛÙÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜ ·˘Ù¤˜,
Î·ıÈÛÙÒÓÙ·˜ ÙÂ˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎÔ‡˜ fiÏÔ˘˜ ÚÔÛ¤ÏÎ˘ÛË˜ Ó¤ˆÓ
ÂÌÔÚÈÎÒÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ Î·È ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ ÚˆÙÔ‚Ô˘ÏÈÒÓ. 

∞Ó·ÁÓˆÚ›˙ÔÓÙ·˜ ¤ÁÎ·ÈÚ· ÙËÓ Â˘Î·ÈÚ›· Î·È ÚfiÎÏËÛË Ô˘ ·-
ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ Ë ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙˆÓ ÙÚ·Â-
˙ÈÎÒÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ, Ë Eurobank ¤¯ÂÈ ‹‰Ë ·Ó·Ù‡ÍÂÈ ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ‹ ·ÚÔ˘Û›· ÛÂ ÙÚÂÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜: µÔ˘ÏÁ·Ú›·, ƒÔ˘Ì·Ó›· Î·È
™ÂÚ‚›· - ª·˘ÚÔ‚Ô‡ÓÈÔ. ∫·È ÛÙÈ˜ ÙÚÂÈ˜ ·˘Ù¤˜ ̄ ÒÚÂ˜ Ë Ù·ÎÙÈ-
Î‹ Â¤ÎÙ·ÛË˜ ‚·Û›ÛÙËÎÂ ÛÙËÓ ·fiÎÙËÛË, ÌÂ ̄ ·ÌËÏfi ÎfiÛÙÔ˜,
ÙÔÈÎÒÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ ÌÂ ÂÎÙÂÙ·Ì¤ÓÔ ‰›ÎÙ˘Ô Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ. ∏
ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙË˜ Eurobank ÛÙÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜ ·˘Ù¤˜ ÂÈ-
ÎÂÓÙÚÒÓÂÙ·È ÛÂ ÙÚÂÈ˜ ¿ÍÔÓÂ˜: ÛÙËÓ ÂÍ·ÁˆÁ‹ ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ,
˘ËÚÂÛÈÒÓ ·ÏÏ¿ Î·È ÙÂ¯ÓÔÁÓˆÛ›·˜ ÛÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ·ÓıÚÒÈ-
ÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡ Ô˘ ‰È·ı¤ÙÂÈ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, ÛÙË ‚ÂÏÙÈÛÙÔÔ›-
ËÛË Î·È Â¤ÎÙ·ÛË ÙˆÓ ‰ÈÎÙ‡ˆÓ ‰È¿ıÂÛË˜, Î·È ÛÙËÓ ÂÓÔÔ›Ë-
ÛË Î·È ·Ó·‚¿ıÌÈÛË ÙˆÓ ̆ Ô‰ÔÌÒÓ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ Ù· ∂˘Úˆ·˚Î¿
ÙÚ·Â˙ÈÎ¿ ÚfiÙ˘·.   

∫·Ù¿ ÙÔ 2004, Ë Eurobank ÈÛ¯˘ÚÔÔ›ËÛÂ ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô Ô˘
·ÛÎÂ› ÛÙÈ˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜, ÁÂÁÔ-
Ófi˜ Ô˘ Â¤ÙÚÂ„Â ÙËÓ ·Ó·‰È¿ÚıÚˆÛË ÙˆÓ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎÒÓ ÔÌ¿-
‰ˆÓ ÛÙÈ˜ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ̄ ÒÚÂ˜ Î·È ÙËÓ ÙÔÔı¤ÙËÛË ·ÍÈfiÏÔÁˆÓ
Î·È ·Ó·ÁÓˆÚÈÛÌ¤ÓˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ÛÂ Î·›ÚÈÂ˜ ı¤ÛÂÈ˜. ∏ ·Ó·-
‰È¿ÚıÚˆÛË Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÌÈ·˜
ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹˜ ‰ÔÌ‹˜ ·Ó¿ÏÔÁË˜ ÌÂ ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ‰ÔÌ‹
ÙË˜ Eurobank ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·. ∂ÈÏ¤ÔÓ, ·Ó·Ù‡ÛÛÔÓÙ·È ÂÍÂÈ-
‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÂ˜ ÙÔÈÎ¤˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ Ô˘ ‰È·¯ÂÈÚ›˙Ô-
ÓÙ·È Î·È ·Ó·Ù‡ÛÛÔ˘Ó Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ÔÈÎÔÁ¤ÓÂÈÂ˜ ÚÔ˚fi-
ÓÙˆÓ, ÌÂ ÛÎÔfi ÙËÓ Î·Ï‡ÙÂÚË ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙË˜
ÂÏ·ÙÂ›·˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÙËÓ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙˆÓ ÙÔÈÎÒÓ ‰ÈÎÙ‡ˆÓ
‰È¿ıÂÛË˜. ŒÙÛÈ, ¤¯Ô˘Ó ·Ó·Ù˘¯ıÂ› ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈ-
Î‹˜ Ì›ÛıˆÛË˜, factoring, Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ›ÛÙË˜, ÂÂÍÂÚÁ·-
Û›·˜ Î·È ¤Î‰ÔÛË˜ Î·ÚÙÒÓ, Î.¿., ·ÓÙÈÎ·ÙÔÙÚ›˙ÔÓÙ·˜ ÙÔ ÌÔ-
ÓÙ¤ÏÔ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ı‹ıËÎÂ Î·È ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·.

OÈ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ·˘Ù¤˜ Â›¯·Ó ıÂÙÈÎfi ·ÓÙ›ÎÙ˘Ô ÛÙÈ˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜
ÂÈ‰fiÛÂÈ˜ ÙˆÓ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ. ŒÙÛÈ, Ù· ‰¿ÓÂÈ·
ÂÎÙfi˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜ ÛËÌÂ›ˆÛ·Ó ·‡ÍËÛË 62% ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004
Î·È ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ € 958 ÂÎ·Ù., ÂÓÒ ÛÂ Â›Â‰Ô ÂÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡
Ë ·‡ÍËÛË ‹Ù·Ó 54%, ÛÂ € 1,8 ‰ÈÛ. ∆Ô Û‡ÓÔÏÔ ÂÛfi‰ˆÓ ·fi
ÙÈ˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜

·Ó‹ÏıÂ ÛÂ € 149 ÂÎ·Ù., ÛËÌÂÈÒÓÔÓÙ·˜ ÂÙ‹ÛÈ· ¿ÓÔ‰Ô 86%
Î·È Û˘ÓÂÈÛÊ¤ÚÔÓÙ·˜ 10% ÛÙ· ÂÓÔÔÈËÌ¤Ó· ¤ÛÔ‰·. ∏ ÎÂÚ-
‰ÔÊÔÚ›· ·˘Í‹ıËÎÂ Î·Ù¿ 132% ¤Ó·ÓÙÈ ÙÔ˘ 2004, ÛÂ 
€ 15 ÂÎ·Ù. ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004, Û˘ÓÈÛÙÒÓÙ·˜ ÙÔ 4,1% ÙË˜ Û˘-
ÓÔÏÈÎ‹˜ ÎÂÚ‰ÔÊÔÚ›·˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘. 

µÔ˘ÏÁ·Ú›·

∆Ô 2004 Ë Bulgarian Postbank Û˘Ó¤¯ÈÛÂ ÙËÓ Â¤ÎÙ·Û‹ ÙË˜
ÛÂ fiÏÔ ÙÔ Ê¿ÛÌ· ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ. ∆Ô ‡„Ô˜ ÙÔ˘
ÂÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ ÙË˜ ÙÚ¿Â˙·˜ ·˘Í‹ıËÎÂ Î·Ù¿ 33%, ÙÔ ‰·ÓÂÈ·-
Îfi ÙË˜ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ÂÓÈÛ¯‡ıËÎÂ Î·Ù¿ 45% Î·È ÔÈ Î·Ù·ı¤-
ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ 9%. H Eurobank Î·Ù¤¯ÂÈ ÔÛÔÛÙfi 96,7% ÙË˜
Postbank, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ‹˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ ACBH, ÙË˜ ÔÔ›-
·˜ ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô Î·Ù¿ 100% ·¤ÎÙËÛÂ ÙÔÓ πÔ‡ÏÈÔ ÙÔ˘ 2004.
∞ÎfiÌË, Î·Ù¿ ÙÔ 2004, Ì›· Ó¤· ¤ÌÂÈÚË ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹ ÔÌ¿‰· ·Ó¤-
Ï·‚Â Î·ı‹ÎÔÓÙ·, ̆ fi ÙËÓ ÂÔÙÂ›· Ó¤Ô˘ ¢ÈÂ˘ı‡ÓÔÓÙÔ˜ ™˘Ì-
‚Ô‡ÏÔ˘.

O ‚Ô˘ÏÁ·ÚÈÎfi˜ ÙÚ·Â˙ÈÎfi˜ ÎÏ¿‰Ô˜ ¤¯ÂÈ È‰ÈˆÙÈÎÔÔÈËıÂ› Ï‹-
Úˆ˜, ÌÂ ÙÈ˜ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ·˘ÛÙÚÈ·Î¤˜, ÈÙ·ÏÈÎ¤˜ Î·È ÂÏÏËÓÈ-
Î¤˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ Ó· ‰È·‰Ú·Ì·Ù›˙Ô˘Ó ÚˆÙÂ‡ÔÓÙ· ÚfiÏÔ. O ·ÓÙ·-
ÁˆÓÈÛÌfi˜ Â›Ó·È È‰È·›ÙÂÚ· ÔÍ‡˜, Î·ıÒ˜ ÂÂÎÙÂ›ÓÂÙ·È Ë
‰ÈÂ›Û‰˘ÛË ÙˆÓ ‰È·ÊfiÚˆÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ·Ó·-
Ù‡ÛÛÔÓÙ·È ‰›ÎÙ˘· Ù· ÔÔ›· Î·Ï‡ÙÔ˘Ó ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙË˜ ¯Ò-
Ú·˜. ™ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ·˘Ùfi, ÙÔ 2004, Ë Postbank ÍÂÎ›ÓËÛÂ
Ì›· Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ ÚÔÛ¿ıÂÈ· ·Ó·‚¿ıÌÈÛË˜ ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜
ÙˆÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ ÙË˜, ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ ÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙÔ˘ ‰È-
ÎÙ‡Ô˘ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜, ÙÔ ÔÔ›Ô ·Ó‹ÏıÂ ÛÙ· 123. ™Ù· Â-
ÚÈÛÛfiÙÂÚ· Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· ¤¯ÂÈ ÂÁÎ·Ù·ÛÙ·ıÂ› Ë Ó¤· ÂÙ·ÈÚÈÎ‹
Û‹Ì·ÓÛË, ÂÓ·ÚÌÔÓÈÛÌ¤ÓË ÌÂ ·˘Ù‹ ÙË˜ Eurobank, Î·È ¤¯ÂÈ
·Ó·‚·ıÌÈÛÙÂ› Ô ÂÛˆÙÂÚÈÎfi˜ Û¯Â‰È·ÛÌfi˜ ÙÔ˘˜. ∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·,
Û˘ÓÂ¯›˙ÂÙ·È Ë ÂÎ·›‰Â˘ÛË ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡, ÙÔ ÔÔ›Ô ÛÙ·
Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004 ·ÚÈıÌÔ‡ÛÂ 1.152 ¿ÙÔÌ·, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ‰È·-
ÛÊ·ÏÈÛÙÂ› Ë ·ÚÔ¯‹ ˘„ËÏÔ‡ ÂÈ¤‰Ô˘ ˘ËÚÂÛÈÒÓ ÚÔ˜ ÙÔ˘˜
ÂÏ¿ÙÂ˜, Î·ıÒ˜ Î·È Ë ÂÓËÌ¤ÚˆÛ‹ ÙÔ˘˜ ÁÈ· Ù· ‰È·ı¤ÛÈÌ·
ÚÔ˚fiÓÙ·. ∞ÎfiÌË, ÍÂÎ›ÓËÛÂ ÚÔÛ¿ıÂÈ· Â¤ÎÙ·ÛË˜ ÙÔ˘ ·ÚÈı-
ÌÔ‡ ÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÛÂ Î‡ÚÈÂ˜ fiÏÂÈ˜, fiˆ˜ Ë ™fiÊÈ·, ÙÔ
Plovdiv, Ë µ¿ÚÓ· Î·È ÙÔ Burgas.

∆Ô ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜
π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ ·Ó·‚·ıÌ›ÛÙËÎÂ, ÙfiÛÔ ÌÂ ÙËÓ ÂÈÛ·ÁˆÁ‹ ÓÂ-
fiÙÂÚˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, fiÛÔ Î·È ÌÂ ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÎÂÓÙÚÈÎÒÓ ÌË-
¯·ÓÈÛÌÒÓ ÂÂÍÂÚÁ·Û›·˜ Î·È ÂÏ¤Á¯Ô˘, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ ıÂˆÚÔ‡ÓÙ·È
··Ú·›ÙËÙÔÈ ÁÈ· ÙË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘-
Ï·Î›Ô˘. Ã·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ·ÔÙÂÏÂ› Ë Ó¤· ÂÈÙ˘-
¯ËÌ¤ÓË ÛÂÈÚ¿ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎ‹˜ ›ÛÙË˜, Ë ÔÔ›· ¤¯ÂÈ
Ù‡¯ÂÈ ÌÂÁ¿ÏË˜ ·ÓÙ·fiÎÚÈÛË˜ ·fi ÙËÓ ·ÁÔÚ¿, ÌÂ ·ÔÙ¤ÏÂ-
ÛÌ· Ë Bulgarian Postbank Ó· Î·Ù·ÎÙ‹ÛÂÈ ÙËÓ Ù¤Ù·ÚÙË ı¤ÛË
ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ·˘ÙfiÓ ÙË˜ ‚Ô˘ÏÁ·ÚÈÎ‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜ ·ÁÔÚ¿˜.ŒÓÙÔ-
ÓË ‹Ù·Ó Ë ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔ›ËÛË Î·È ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈ-
Î‹˜ ¶›ÛÙË˜, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ Bulgarian
Retail Services AD, ÂÓÒ ÙÔ 2004 ÍÂÎ›ÓËÛ·Ó ÔÈ ÂÚÁ·Û›Â˜ ̄ ÚË-
Ì·ÙÔ‰ÔÙÈÎ‹˜ Ì›ÛıˆÛË˜ Ì¤Ûˆ ÙË˜ EFG Leasing EAD. 

¢π∂£¡∏™ ¶∞ƒOÀ™π∞
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ÀËÚÂÛ›Â˜ £ÂÌ·ÙÔÊ˘Ï·Î‹˜

∆Ô 2004, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË £ÂÌ·ÙÔÊ˘Ï·Î‹˜ Î·È ÃÚÂÔÁÚ¿ÊˆÓ ÙË˜
Eurobank Â‰Ú·›ˆÛÂ ÙËÓ ÚÒÙË ı¤ÛË Ô˘ Î·Ù¤¯ÂÈ Ù· ÙÂÏÂ˘-
Ù·›· ̄ ÚfiÓÈ· ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ıÂÌ·ÙÔÊ˘Ï·Î‹˜ ∂ÏÏ‹-
ÓˆÓ ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ. ∆Ô Â˘Ú‡Ù·ÙÔ Ê¿ÛÌ· ÙˆÓ ÚÔ˚fi-
ÓÙˆÓ Ô˘ ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË, ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ ÙËÓ
ÂÏ·ÙÔÎÂÓÙÚÈÎ‹ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË Ô˘ ̆ ÈÔı¤ÙËÛÂ ÙÔ 2003, ¤Ù˘¯Â
È‰È·›ÙÂÚ· ıÂÙÈÎ‹˜ ·Ô‰Ô¯‹˜ ·fi ÂÁ¯ÒÚÈÔ˘˜ Î·È Í¤ÓÔ˘˜ ıÂ-
ÛÌÈÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜. O˘ÛÈ·ÛÙÈÎ‹ ÂÈ‚Â‚·›ˆÛË ÙˆÓ ·Ú·¿Óˆ
·ÔÙÂÏÂ› Ë ‰È¿ÎÚÈÛË ÙË˜ Eurobank ÛÙÔ ‰ÈÂıÓ¤˜, ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘-
Ì¤ÓÔ ÂÚÈÔ‰ÈÎfi «Global Custodian», ÛÙÔ ÔÔ›Ô Â›Ó·È Ë ÌfiÓË
ÂÏÏËÓÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙· Ô˘ ¤Ï·‚Â ÙÔÓ Ù›ÙÏÔ ÙË˜ «Top Rated» ∆Ú¿-
Â˙·˜ ÛÙËÓ ÂÙ‹ÛÈ· ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ıÂÌ·ÙÔÊ˘-
Ï·Î‹˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·.  
∏ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹ ‚¿ÛË ÙÔ˘ ÚÔ˚fiÓÙÔ˜ EuroMargin ÛÂ ̄ ÚËÌ·ÙÈ-
ÛÙËÚÈ·Î¤˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ‰ÈÂ˘Ú‡ÓıËÎÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿. ∆fiÛÔ ÛÙ· ÚÔ˚-
fiÓÙ· ·ÚÔ¯‹˜ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ∞Ó·‰Ô¯‹˜ ÚÔ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÂÈÛËÁ-
Ì¤ÓÂ˜ ÛÙÔ ÃÚËÌ·ÙÈÛÙ‹ÚÈÔ ∞ıËÓÒÓ fiÛÔ Î·È ÛÙÔ ÚÔ˚fiÓ IPOs
Shares Allocation (ªË¯·ÓÔÁÚ·ÊÈÎ‹ ÀÔÛÙ‹ÚÈÍË ∫·Ù·ÓÔÌ‹˜
ÓÂÔ-ÂÈÛËÁÌ¤ÓˆÓ ªÂÙÔ¯ÒÓ) ÁÈ· ¢ËÌfiÛÈÂ˜ ∂ÁÁÚ·Ê¤˜, Ë
Eurobank ‰È·Ù‹ÚËÛÂ ÙËÓ ËÁÂÙÈÎ‹ ı¤ÛË ÙË˜. ∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, Ë ¢È-
Â‡ı˘ÓÛË ·‡ÍËÛÂ ÙËÓ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹ ‚¿ÛË ÙË˜ fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙËÓ
·ÚÔ¯‹ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ªÂÙÔ¯ÔÏÔÁ›Ô˘ ÛÂ ÂÈÛËÁÌ¤ÓÂ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜.

∂ÈÚfiÛıÂÙ·, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË £ÂÌ·ÙÔÊ˘Ï·Î‹˜ Î·È ÃÚÂÔÁÚ¿-
ÊˆÓ ÙË˜ Eurobank ÚÔ¤‚Ë ÛÂ ·Ó·‚¿ıÌÈÛË ÙË˜ ÈÛÙÔÔ›ËÛË˜
ISO 9001:1994, Ô˘ Î·ÙÂ›¯Â ·fi ÙÔÓ OÎÙÒ‚ÚÈÔ ÙÔ˘ 2000,
·ÔÎÙÒÓÙ·˜ ÙËÓ ÈÛÙÔÔ›ËÛË ISO 9001:2000. ∏ ÂÓ ÏfiÁˆ È-
ÛÙÔÔ›ËÛË ‰È·ÛÊ·Ï›˙ÂÈ ÙÔ ̆ „ËÏfi Â›Â‰Ô ÔÈfiÙËÙ·˜ Î·È ·ÛÊ¿-
ÏÂÈ·˜ ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Ô˘ ·Ú¤¯ÂÈ Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ÛÙÔ˘˜ Â-
Ï¿ÙÂ˜ ÙË˜.

ÀËÚÂÛ›Â˜ ¢È·ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ™¯¤ÛÂˆÓ 
Î·È ¶ÏËÚˆÌÒÓ

∫·Ù¿ ÙÔ 2004, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ¢È·ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ™¯¤ÛÂˆÓ Î·È ¶ÏË-
ÚˆÌÒÓ ·Ó¤Ù˘ÍÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ ÙÈ˜ Û¯¤ÛÂÈ˜ ÙË˜ ÌÂ ÌÂÁ¿Ï· ̄ ÚË-
Ì·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù· ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi, ‰ÈÂ˘Ú‡ÓÔÓÙ·˜ ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ¿  ÙËÓ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹ ÙË˜ ‚¿ÛË. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË
ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛÂ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙÚÈÒÓ Ó¤ˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÛÙË ‰¤-
ÛÌË ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ª∂§§O¡, Ô˘ ·Â˘ı‡ÓÔÓÙ·È ÛÙËÓ ÂÁ¯ÒÚÈ·
ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÂÏ·ÙÂ›· (Ì·˙ÈÎ¤˜ ÏËÚˆÌ¤˜, ¿ÌÂÛÂ˜ ̄ ÚÂÒÛÂÈ˜ Î·È
Ó·˘ÙÈÏÈ·Î¤˜ ÏËÚˆÌ¤˜). ∆· Ó¤· Û‡Á¯ÚÔÓ· ÚÔ˚fiÓÙ·, ·ÓÂ-
Ù˘ÁÌ¤Ó· ÛÂ Û‡Á¯ÚÔÓÂ˜ Ï·ÙÊfiÚÌÂ˜ (e-banking), ¤Ú¯ÔÓÙ·È
Ó· Û˘ÌÏËÚÒÛÔ˘Ó ÙÔ Â˘Ú‡ Ê¿ÛÌ· ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÏËÚˆÌÒÓ Ô˘
‰È·ı¤ÙÂÈ Ë ∆Ú¿Â˙·.
¶·Ú¿ÏÏËÏ·, ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙË˜ Eurobank Û˘ÌÌÂÙÂ›¯·Ó ÛÙËÓ ÂÙ‹-
ÛÈ· ¤ÎıÂÛË ∆Ú·Â˙ÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ SIBOS, Ô˘ ‰ÈÔÚÁ·ÓÒıË-
ÎÂ ÛÙËÓ ∞ÙÏ¿ÓÙ· ÙˆÓ ∏¶∞, ÚÔˆıÒÓÙ·˜ Ù· ÚÔ˚fiÓÙ· ÙË˜ Î·È
·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÒÓÙ·˜ ÙÈ˜ ÙÂÏÂ˘Ù·›Â˜ ‰ÈÂıÓÂ›˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÛÙÔÓ
Ù·¯‡Ù·Ù· ÌÂÙ·‚·ÏÏfiÌÂÓÔ ÙÔÌ¤· ÙˆÓ ‰ÈÂıÓÒÓ ÏËÚˆÌÒÓ.

ÀËÚÂÛ›Â˜ ŒÎ‰ÔÛË˜ Î·È ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ 
ªÈÛıÔ‰ÔÛ›·˜

∫·Ù¿ ÙÔ ¤ÙÔ˜ 2004, Ë EFG Business Services ∞.∂. Û˘Ó¤¯ÈÛÂ
ÙËÓ ·ÓÔ‰ÈÎ‹ ÙË˜ ÔÚÂ›· ÛÙË ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙË˜ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹˜ ÙË˜
‚¿ÛË˜, ÙfiÛÔ ÛÙÔ OÌ·‰ÈÎfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ªÈÛıÔ‰ÔÛ›·˜ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜, fiÛÔ Î·È ÛÙËÓ ¤Î‰ÔÛË ÌÈÛıÔ‰ÔÛ›·˜.
™ÙÔ OÌ·‰ÈÎfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ªÈÛıÔ‰ÔÛ›·˜ ‰È·Ù‹ÚËÛÂ ÙÔ ÈÔ ·ÓÙ·-
ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ·Î¤ÙÔ ·ÚÔ¯ÒÓ, ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔÓÙ·˜ 20% ·‡ÍËÛË ÙË˜
ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹˜ ‚¿ÛË˜ ÙˆÓ ÌÈÛıÔ‰ÔÙÔ˘Ì¤ÓˆÓ Î·È ÙËÓ ̂ ˜ ÙÒÚ·
ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ÚÔÛ¤ÏÎ˘ÛË ÂÏ·ÙÒÓ. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Ë EFG Business
Services ÂÁÎ·ÈÓ›·ÛÂ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ ÌÂ ÙÔ˘˜ ÂÏ¿-
ÙÂ˜ ÌÈÛıÔ‰ÔÙÔ˘Ì¤ÓÔ˘˜, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ÂÓËÌ¤ÚˆÛ‹ ÙÔ˘˜ ÁÈ· Ù·
·ÚÂ¯fiÌÂÓ· ÚÔÓfiÌÈ· Î·È ÙËÓ ¤ÓÙ·Í‹ ÙÔ˘˜ ÛÂ ÌÈ· È‰È·›ÙÂÚË
ÔÌ¿‰· ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙÈ˜ ÛÙ·˘ÚÔÂÈ‰Â›˜ ˆ-
Ï‹ÛÂÈ˜. ∆·˘Ùfi¯ÚÔÓ·, Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ·Ó·‰fiÌËÛÂ ÙÈ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎ¤˜
‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ÂÎÙ¤ÏÂÛË˜ ÌÈÛıÔ‰ÔÛÈÒÓ, ÌÂ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙË ÌÂ›-
ˆÛË ÙÔ˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ÎfiÛÙÔ˘˜, Î·È ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ··-
Ú·›ÙËÙÂ˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ ÂÏ¿ÊÚ˘ÓÛË ÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ·fi
ÂÚÁ·Û›Â˜ Ô˘ ‰ÂÓ ¤¯Ô˘Ó Û¯¤ÛË ÌÂ ˆÏ‹ÛÂÈ˜.
™ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ¤Î‰ÔÛË˜ Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÌÈÛıÔ‰ÔÛ›·˜, Ë ÂÙ·È-
ÚÂ›· Û˘Ó¤¯ÈÛÂ Ó· Â›Ó·È Ë ÚÒÙË ÙÔ˘ ÎÏ¿‰Ô˘, ¤¯ÔÓÙ·˜ ̆ ÂÚ-
‰ÈÏ¿ÛÈÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ·fi ÙËÓ ·Ì¤Ûˆ˜ ÂfiÌÂÓË, Î·È ‰ÈÂ˘Ú‡-
ÓÔÓÙ·˜ ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÙËÓ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹ ÙË˜ ‚¿ÛË.
™Ùfi¯Ô˜ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ ÁÈ· ÙÔ ¤ÙÔ˜ 2005 Â›Ó·È Ë ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ
·‡ÍËÛË ÙË˜ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹˜ ‚¿ÛË˜ ÛÙÔ OÌ·‰ÈÎfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ªÈ-
ÛıÔ‰ÔÛ›·˜ Î·È ÛÙËÓ ŒÎ‰ÔÛË Î·È ¢È·¯Â›ÚÈÛË ªÈÛıÔ‰ÔÛ›·˜.
∂›ÛË˜, Î‡ÚÈÔ˜ ÛÙfi¯Ô˜ Â›Ó·È Ë ÚÔÒıËÛË ÛÙÈ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜-Â-
Ï¿ÙÂ˜ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Ô˘ ı· Û˘Ì‚¿ÏÔ˘Ó ÛÙË ÌÂ-
Á·Ï‡ÙÂÚË ·˘ÙÔÌ·ÙÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙÔ˘˜ Î·È ÙËÓ Î·Ù’
Â¤ÎÙ·ÛË ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÌÂ›ˆÛË ÙÔ˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ÙÔ˘˜ ÎfiÛÙÔ˘˜.

∞ÍÈÔÔ›ËÛË Î·È ∂ÎÌÂÙ¿ÏÏÂ˘ÛË ¶ÂÚÈÔ˘Û›·˜

∆Ô 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ÚÔ¯ÒÚËÛÂ ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ ∆ÔÌ¤·
∞ÍÈÔÔ›ËÛË˜ Î·È ∂ÎÌÂÙ¿ÏÏÂ˘ÛË˜ ¶ÂÚÈÔ˘Û›·˜, ÌÂ ÛÎÔfi ÙË
ÌÂÁÈÛÙÔÔ›ËÛË ÙË˜ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ÙÔ˘ Û˘ÓÙÔÓÈ-
ÛÌÔ‡ fiÏˆÓ ÙˆÓ ÌÔÓ¿‰ˆÓ ÙË˜, Ô˘ Û¯ÂÙ›˙ÔÓÙ·È ÌÂ ÙÔ real estate
(¢/ÓÛÂÈ˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜), ·ÏÏ¿ Î·È ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË
ÙˆÓ Û˘ÓÂÚÁÈÒÓ ÌÂÙ·Í‡ ÌÔÓ¿‰ˆÓ ÌÂ Û˘ÌÏËÚˆÌ·ÙÈÎ¿ ÚÔ˚-
fiÓÙ·. ™Â ·˘Ùfi ÙÔ Ï·›ÛÈÔ, Ô ∆ÔÌ¤·˜ ∞ÍÈÔÔ›ËÛË˜ Î·È ∂ÎÌÂ-
Ù¿ÏÏÂ˘ÛË˜ ¶ÂÚÈÔ˘Û›·˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ̂ ˜ «ÔÌÚ¤Ï·», Î¿Ùˆ ·fi
ÙËÓ ÔÔ›· ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È fiÏÂ˜ ÔÈ ÌÔÓ¿‰Â˜ real estate ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘
ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, Î·ıÒ˜ Î·È ÛÙ· µ·ÏÎ¿ÓÈ·. 
OÈ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙÔ˘ ∆ÔÌ¤·, Â›ÙÂ Ì¤Û· ·fi ÙÈ˜ ·Ó¿ÏÔÁÂ˜
ÌÔÓ¿‰Â˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Â›ÙÂ Ì¤Ûˆ ÙˆÓ ı˘Á·ÙÚÈÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈ-
ÒÓ EFG Eurobank Properties Î·È Eurobank Property Services,
Î·Ï‡ÙÔ˘Ó ¤Ó· Â˘Ú‡Ù·ÙÔ Ê¿ÛÌ·, ÙfiÛÔ ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙˆÓ ÂÂÓ-
‰‡ÛÂˆÓ ÛÂ ·Î›ÓËÙË ÂÚÈÔ˘Û›·, fiÛÔ Î·È ÛÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ̆ „ËÏ‹˜
ÔÈfiÙËÙ·˜ ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ real estate ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿-
‰· Î·È ÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi. 

¢ƒ∞™∆∏ƒπO∆∏∆∂™ ∆OÀ Oªπ§OÀ 
™∆O¡ ∂ÀƒY∆∂ƒO Ãƒ∏ª∞∆OOπ∫O¡Oªπ∫O ∆OªE∞
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¢π∂£¡∏™ ¶∞ƒOÀ™π∞

µ∞™π∫∞ ª∂°∂£∏ ∂¡O¶OπOÀª∂¡ø¡ ∆ƒ∞¶∂∑ø¡ ¡O∆πO∞¡∞∆O§π∫∏™ ∂Àƒø¶∏™
2003 2004 ¢% ™˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÛÙ·

∂ÓÔÔÈËÌ¤Ó·
ªÂÁ¤ıË

(¶ÔÛ¿ ÛÂ € ÂÎ·Ù.)

πÛÔÏÔÁÈÛÌfi˜

™‡ÓÔÏÔ ∂ÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ 1.157 1.781 54% 5,6%

∞·ÈÙ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ ÂÏ·ÙÒÓ (ÌÂÙ¿ ·fi ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜) 568 932 64% 4,5%

ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÚÔ˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ 811 984 21,3% 5,4%

ÿ‰È· ∫ÂÊ¿Ï·È· 145 216 49,6% 11,1%

∞ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÃÚ‹ÛË˜

∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ∆fiÎˆÓ 42,2 90,1 113,4% 8,7%

∫·ı·Ú¿ ŒÛÔ‰· ¶ÚÔÌËıÂÈÒÓ 27,9 53,5 91,8% 14,8%

µ·ÛÈÎ¿ OÚÁ·ÓÈÎ¿ ŒÛÔ‰· 70,1 143,6 104,8% 10,3%

™‡ÓÔÏÔ §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ∂Ûfi‰ˆÓ 80,0 148,7 85,9% 10,0%

§ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ¿ ŒÍÔ‰· 61,9 108,4 75,2% 14,9%

OÚÁ·ÓÈÎ¿ ∫¤Ú‰Ë 5,0 29,2 488,5% 6,4%

∫·ı·Ú¿ ∫¤Ú‰Ë ÌÂÙ¿ ·fi ÊfiÚÔ˘˜ 

Î·È ‰ÈÎ. ÌÂÈÔ„ËÊ›·˜ 6,5 15,1 131,6% 4,1%
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EFG Eurobank Ergasias

¶·Ú¿ ÙÈ˜ ÚÔÊ·ÓÂ›˜ ‰˘ÛÎÔÏ›Â˜ Ô˘ Î¿ıÂ Ù¤ÙÔÈ· ·Ó·‰È¿Ú-
ıÚˆÛË Û˘ÓÂ¿ÁÂÙ·È, Ë ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Û˘ÓÂ¯›ÛÙË-
ÎÂ, ̄ Ù›˙ÔÓÙ·˜ ¿Óˆ ÛÙÔ ·ÍÈfiÏÔÁÔ «fiÓÔÌ·» Ô˘ ‰ËÌÈÔ‡ÚÁË-
ÛÂ Ë EFG Eurobank Properties ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ Ù· ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓ·
¯ÚfiÓÈ·, ÌÂ ÛÎÔfi ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ÂÓfi˜ Ï‹ÚÔ˘˜ Ê¿ÛÌ·ÙÔ˜ Î·-
ıÂÙÔÔÈËÌ¤ÓˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÛÙÔ Û˘ÓÂ¯Ò˜ ‰ÈÂ˘Ú˘ÓfiÌÂÓÔ Â-
Ï·ÙÔÏfiÁÈÔ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘. ÀËÚÂÛ›Â˜ ·Ú·Û¯¤ıËÎ·Ó ÙfiÛÔ ÛÂ
È‰ÈÒÙÂ˜, fiÛÔ Î·È ÛÂ ÌÂÁ¿ÏÔ˘˜ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡˜ ÙÔ˘ ‰ËÌfiÛÈÔ˘ Î·È
È‰ÈˆÙÈÎÔ‡ ÙÔÌ¤· Î·È ÛÂ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¿ Ù·ÌÂ›·.

∂ÈÚfiÛıÂÙ·, Ë EFG Eurobank Properties ÚÔ¯ÒÚËÛÂ, ÙÔ
2004, ÛÙËÓ Î·Ù¿ıÂÛË ·›ÙËÛË˜ ÛÙËÓ ∂ÈÙÚÔ‹ ∫ÂÊ·Ï·È·ÁÔ-
Ú¿˜ ÁÈ· ÙË ÌÂÙ·ÙÚÔ‹ ÙË˜ ÛÂ ∞ÓÒÓ˘ÌË ∂Ù·ÈÚÂ›· ∂ÂÓ‰‡ÛÂ-
ˆÓ ÛÂ ∞Î›ÓËÙË ¶ÂÚÈÔ˘Û›·. ÀÔÏÔÁ›˙ÂÙ·È Ó· Ï¿‚ÂÈ ÙË Û¯ÂÙÈÎ‹
¿‰ÂÈ· ÛÙÔ ÚÒÙÔ ÂÍ¿ÌËÓÔ ÙÔ˘ 2005 Î·È, ÛÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ·, ı·
·ÎÔÏÔ˘ı‹ÛÂÈ Ë ÂÈÛ·ÁˆÁ‹ ÙË˜ ÛÙÔ ÃÚËÌ·ÙÈÛÙ‹ÚÈÔ ∞ıËÓÒÓ.

∆¤ÏÔ˜, Ô ŸÌÈÏÔ˜ ÂÂÎÙÂ›ÓÂÈ ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ¤˜ ÙÔ˘ ÛÙÔ ̄ Ò-
ÚÔ ÙÔ˘ real estate Î·È ÛÙË ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË Ì¤Ûˆ ÙË˜
›‰Ú˘ÛË˜ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ·ÚÔ¯‹˜ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ real estate ÛÙË ƒÔ˘-
Ì·Ó›·, µÔ˘ÏÁ·Ú›· Î·È ™ÂÚ‚›· Î·È ÂÓfi˜ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ¿ÌÂ-
ÛˆÓ Î·È ¤ÌÌÂÛˆÓ ÂÂÓ‰‡ÛÂˆÓ ÛÂ ·Î›ÓËÙ·.

ÀËÚÂÛ›Â˜ ∏ÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡ ∂ÌÔÚ›Ô˘

H Business Exchanges Â›Ó·È Ë ı˘Á·ÙÚÈÎ‹ ÂÙ·ÈÚÂ›· ÙË˜
Eurobank Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›Ù·È ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ·ÚÔ¯‹˜ ̆ ËÚÂ-
ÛÈÒÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡ ÂÌÔÚ›Ô˘ ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ¿ ÁÈ· ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜
(µ2µ ̆ ËÚÂÛ›Â˜). OÈ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ ·˘Ù¤˜ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó Î˘-
Ú›ˆ˜ ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ Ï‡ÛÂˆÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ ÚÔÌËıÂÈÒÓ (e-
procurement), ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ÂÎÎ·ı¿ÚÈÛË˜ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ (e-
payments) Î·ıÒ˜ Î·È ‰ÈÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ ÚÔÌËıÂÈÒÓ (procurement
outsourcing). 
∏ ̄ Ú‹ÛË ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ·˘ÙÒÓ ·fi ÂÙ·ÈÚÈÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜, Ì¤-
Û· ÛÙÔ 2004, Ô‰‹ÁËÛÂ ÛÂ ·‡ÍËÛË ÙÔ˘ Î‡ÎÏÔ˘ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ¤Ó·-
ÓÙÈ ÙË˜ ÂÚÛÈÓ‹˜ ̄ ÚÔÓÈ¿˜. ∂È‰ÈÎfiÙÂÚ·, ÁÈ· ÙÈ˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¤˜
ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜ Ì¤Û· ÛÙÔ 2004 Ë ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿ ÙË˜
Business Exchanges ÊÈÏÔÍ¤ÓËÛÂ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Î·È ̄ Ú‹ÛÙÂ˜
ÔÈ ÔÔ›ÔÈ ‰ÈÂÓ‹ÚÁËÛ·Ó ÌÂÁ¿ÏÔ ·ÚÈıÌfi ·Ú·ÁÁÂÏÈÒÓ. ¶·-
Ú¿ÏÏËÏ·, Ì¤Ûˆ ÙÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÂÎÎ·ı¿ÚÈÛË˜ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ
ÌÂÁ¿ÏÔÈ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ› fiÌÈÏÔÈ ÂÎÎ·ı¿ÚÈÛ·Ó Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ‹˜ ·Í›·˜. ∆Ô ÌÔÓ·‰ÈÎfi ·˘Ùfi ÚÔ˚fiÓ ÙË˜ Eurobank ÛÂ
Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙËÓ Business Exchanges ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÂ ̄ ÚË-
Ì·ÙÔ‰ÔÙÈÎ¿ fiÚÈ· ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ‹˜ ̄ Ú‹ÛË˜ Î·È ‰›ÓÂÈ ÙË ‰˘Ó·Ùfi-
ÙËÙ· Ó·  ÌÂÈˆıÔ‡Ó ̄ ÚÔÓÔ‚fiÚÂ˜ Î·È ÎÔÛÙÔ‚fiÚÂ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜
ÌÂ ·Ú¿ÏÏËÏË ÌÂ›ˆÛË ÙÔ˘ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Ô˘ ·ÔÚÚ¤ÂÈ ·fi ÙËÓ
Â›ÛÚ·ÍË ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ. ™ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ·ÚÔ¯‹˜ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ
‰ÈÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ ÚÔÌËıÂÈÒÓ, Ë Business Exchanges ‰ÈÂÓ‹ÚÁË-
ÛÂ ‰È·ÁˆÓÈÛÌÔ‡˜, Î·È ¤ÚÂ˘ÓÂ˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÂÓÒ ‰ËÌÈÔ‡ÚÁËÛÂ Î·È
ÚÔ‰È·Ú·ÁÌ·ÙÂ˘Ì¤ÓÔ˘˜ Î·Ù·ÏfiÁÔ˘˜, Î˘Ú›ˆ˜ ÁÈ· ÙÔÓ ŸÌÈ-
ÏÔ Eurobank ·ÏÏ¿ Î·È ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÙ·ÈÚÈÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜. ∏ ·Í›·
ÙˆÓ ·ÁÔÚÒÓ Ô˘ ‰È·Ú·ÁÌ·ÙÂ‡ÙËÎÂ Î·È ‰ÈÂÎÂÚ·›ˆÛÂ ÍÂ-
¤Ú·ÛÂ Ù· € 26 ÂÎ·Ù., ÂÙ˘¯·›ÓÔÓÙ·˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÌÂ›ˆÛË Îfi-
ÛÙÔ˘˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙË˜. 

∏ ÙÂ¯ÓÔÁÓˆÛ›· Ô˘ ¤¯ÂÈ ‹‰Ë ·Ó·Ù‡ÍÂÈ Î·È Û˘ÓÂ¯›˙ÂÈ Î·È ·Ó·-
Ù‡ÛÛÂÈ Ë Business Exchanges ÙËÓ Î·ıÈÛÙ¿ ËÁ¤ÙË ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ
ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ µ2µ Î·È ÙË˜ ·Ú¤¯ÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· ÂÍ˘-
ËÚÂÙÂ› Î·È Ó· Î·Ï‡ÙÂÈ ÌÂÁ¿ÏÔ Ê¿ÛÌ· ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÒÓ ·Ó·-
ÁÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ·’ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÎÏ¿‰Ô˘˜ ÙË˜ ÔÈÎÔÓÔÌ›·˜. 

ÀËÚÂÛ›Â˜ ∏ÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ 
∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ Î·È ¢È·‰ÈÎÙ‡Ô˘

∫·Ù¿ ÙÔ ¤ÙÔ˜ 2004, Ë EFG e-Solutions Û˘Ó¤¯ÈÛÂ ÙËÓ ÎÂÚ‰Ô-
ÊfiÚÔ ÔÚÂ›· ÙË˜, ÂÓÒ Ë ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÙÔÔı¤ÙËÛ‹ ÙË˜ ÛÙÔÓ
ŸÌÈÏÔ ‰›ÓÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÚÔ‚¿‰ÈÛÌ· ÛÙË ̄ Ú‹ÛË Ó¤ˆÓ ÙÂ¯ÓÔ-
ÏÔÁÈÒÓ fi¯È ÌfiÓÔ ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙË˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜ ·Ï-
Ï¿ Î·È ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ÁÂÓÈÎfiÙÂÚ·.  

™ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜, ÙÔ 2004 ·Ó·Ù‡-
¯ıËÎ·Ó Ó¤Â˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜, ÚÔÛÊ¤ÚÔÓÙ·˜ ·Îfi-
ÌË ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ ÛÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜
(È‰ÈÒÙÂ˜ Î·È ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜) Ô˘ ÂÈÏ¤ÁÔ˘Ó Ó· Û˘Ó·ÏÏ¿ÛÛÔÓÙ·È
ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, ·fi ÙÔ Û›ÙÈ ‹ ÙÔ ÁÚ·ÊÂ›Ô ÙÔ˘˜,
24 ÒÚÂ˜ ÙÔ 24ˆÚÔ. ∏ ÏËÚfiÙËÙ·, Ë ÙÂ¯ÓÈÎ‹ ÚˆÙÔÔÚ›·, Ë
·ÛÊ¿ÏÂÈ· Î·È ÙÔ ̆ „ËÏfi Â›Â‰Ô ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ Ô˘ ·Ú¤-
¯ÂÙ·È ÛÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÂÈ‚Â‚·ÈÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ËÁÂÙÈÎ‹ ·ÚÔ˘Û›·
ÙË˜ Eurobank ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ∆Ú·Â˙È-
Î‹˜. ∏ EFG e-Solutions Â›Ó·È ÚˆÙÔfiÚÔ˜ ÛÙË ̄ Ú‹ÛË „ËÊÈ·-
ÎÒÓ ÈÛÙÔÔÈËÙÈÎÒÓ ÁÈ· ÙË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙˆÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ Û˘-
Ó·ÏÏ·ÁÒÓ ÛÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿.

ŒÓ·ÓÙÈ ÙÔ˘ 2003, Ô ·ÚÈıÌfi˜ ÙˆÓ ̄ ÚËÌ·ÙÈÎÒÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ
Ô˘ ÂÎÙÂÏ¤ÛÙËÎ·Ó Ì¤Û· ·fi ÙËÓ ̆ ËÚÂÛ›· ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ÙÚ·-
Â˙ÈÎ‹˜ ·˘Í‹ıËÎÂ Î·Ù¿ 70% ÂÚ›Ô˘. °È· ÌÈ·Ó ·ÎfiÌË ̄ ÚÔ-
ÓÈ¿, Ë ̆ ËÚÂÛ›· ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜ ·¤Û·ÛÂ ÙËÓ
ÚÒÙË ı¤ÛË ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ Î·ıÈÂÚˆÌ¤ÓÂ˜ Û˘ÁÎÚÈÙÈÎ¤˜ ·ÍÈÔÏÔ-
Á‹ÛÂÈ˜ ·fi Î·Ù·ÍÈˆÌ¤ÓÂ˜ ÂÎ‰fiÛÂÈ˜ Î·È ÊÔÚÂ›˜ ÙÔ˘ ̄ ÒÚÔ˘
(RAM, PC Magazine, Ermis Awards).

OÈ ‰È·ÎÚ›ÛÂÈ˜ ÙË˜ ̆ ËÚÂÛ›·˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜, Ë ‰È-
Â‡Ú˘ÓÛË ÙË˜ ÂÏ·ÙÂÈ·Î‹˜ ‚¿ÛË˜, Î·ıÒ˜ Î·È Ë ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹
·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ, ÂÈ‚Â‚·ÈÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤-
ÓË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÁÈ· ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË Î·È Û˘ÓÂ¯‹
ÂÍ¤ÏÈÍË ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘ ÙˆÓ ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎÒÓ ÙË˜ ‰ÈÎÙ‡ˆÓ, ÌÂ ÛÎÔ-
fi ÙËÓ Î·Ï‡ÙÂÚË Î·È ·ÛÊ·Ï¤ÛÙÂÚË ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ ÂÏ·-
ÙÒÓ ÙË˜.

∏ ÙÂ¯ÓÔÁÓˆÛ›· Ô˘ ¤¯ÂÈ ·ÔÎÙ‹ÛÂÈ Ë EFG e-Solutions ·Ó·-
Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ‰ÈÂ˘Ú˘ÓıÂ› ÙÔ 2005 ÌÂ ·ÎfiÌË ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ÂÈÙ˘-
¯›·, ¤Ú· ·fi ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜, Î·È
ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎÒÓ ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ ÁÈ· ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·,
Î¿ÓÔÓÙ·˜ ̄ Ú‹ÛË ÚÔËÁÌ¤ÓˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ.

∏ Eurobank ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÈ Û‡Á¯ÚÔÓÂ˜ ÌÂıfi‰Ô˘˜ ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘
Ó· ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Î·È Ó· ‰È·¯ÂÈÚ›˙ÂÙ·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÙÔ˘˜
ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ Ô˘ ÂÓ¤¯Ô˘Ó ÔÈ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ¤˜ ÙË˜, ÌÂ ‚¿ÛË ÙË
‚¤ÏÙÈÛÙË ‰ÈÂıÓ‹ Ú·ÎÙÈÎ‹. ∏ ∂ÈÙÚÔ‹ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ, Ë ÔÔ›·
¤¯ÂÈ ıÂÛÈÛÙÂ› ·fi ÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜,
Î·È Ô °ÂÓÈÎfi˜ ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜-∂ÈÎÂÊ·Ï‹˜ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡-
ÓˆÓ (Risk Executive) Â›Ó·È ̆ Â‡ı˘ÓÔÈ ÁÈ· ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜
ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ÁÈ· ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Ë
Eurobank ·ÏÏ¿ Î·È Ô ÌËÙÚÈÎfi˜ fiÌÈÏÔ˜ EFG Group. ∏ ¢ÈÂ‡-
ı˘ÓÛË ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙË˜ Eurobank Â›Ó·È ÂÈÊÔÚÙÈ-
ÛÌ¤ÓË ÌÂ ÙËÓ ÂÔÙÂ›· ÙˆÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Î·È ÙˆÓ ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ
ÂÏ¤Á¯Ô˘. ∏ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓË ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ
Î·È ¶ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÂÔÙÂ‡ÂÈ ÙÈ˜ ‰È¿-
ÊÔÚÂ˜ ÌÔÚÊ¤˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘. ∆ËÓ Eurobank ÂÏ¤Á¯Ô˘Ó ÛÂ ‰È·ÊÔ-
ÚÂÙÈÎ¿ Â›Â‰· Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙÔ˘ ∂FG Group, ÔÈ
∂ÍˆÙÂÚÈÎÔ› ∂ÏÂÁÎÙ¤˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘, Î·ıÒ˜
Î·È ÔÈ ÂÏÏËÓÈÎ¤˜ Î·È ÂÏ‚ÂÙÈÎ¤˜ ÂÔÙÈÎ¤˜ ·Ú¯¤˜ (∆Ú¿Â˙·
ÙË˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜, ∂Ï‚ÂÙÈÎ‹ OÌÔÛÔÓ‰È·Î‹ ∂ÈÙÚÔ‹ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜
∂ÔÙÂ›·˜).

¶ÈÛÙˆÙÈÎfi˜ ∫›Ó‰˘ÓÔ˜ 

∏ Eurobank, ·ÎÔÏÔ˘ıÒÓÙ·˜ ÙÈ˜ ‰ÈÂıÓÒ˜ Î·Ï‡ÙÂÚÂ˜ Ú·ÎÙÈ-
Î¤˜, ¤¯ÂÈ ̆ ÏÔÔÈ‹ÛÂÈ Ì›· Û·ÊÒ˜ Î·ıÔÚÈÛÌ¤ÓË ‰È·‰ÈÎ·Û›· È-
ÛÙˆÙÈÎ‹˜ ¤ÁÎÚÈÛË˜, ÌÂ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙÂ˜ ·Ó·ıÂˆÚ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ È-
ÛÙˆÙÈÎÒÓ ÔÚ›ˆÓ Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ. O
‰È·¯ˆÚÈÛÌfi˜ ÙˆÓ Î·ıËÎfiÓÙˆÓ ̆ ·ÁÔÚÂ‡ÂÈ ÙËÓ ·ÓÂÍ·ÚÙËÛ›·
ÌÂÙ·Í‡ ÙÔ˘ ·ÚÌfi‰ÈÔ˘ ÁÈ· ÙË Û¯¤ÛË account officer, ÙË˜ ÂÁÎÚÈ-
ÙÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜, ÙË˜ ÂÎÙ·Ì›Â˘ÛË˜ Î·È ÙÔ˘ ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á-
¯Ô˘ Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ̇ ˆ‹˜ ÙÔ˘ ‰·ÓÂ›Ô˘ ‹ ÙË˜ ÂÎÙ·Ì›Â˘ÛË˜
ÛÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜. ∏ ¢ÈÔ›ÎËÛË ÙË˜ Eurobank ·Ó·ıÂˆÚÂ› ÙÈ˜ Ô-
ÏÈÙÈÎ¤˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÂ ÂÙ‹ÛÈ· ‚¿ÛË.

¶·Ú¿ ÙËÓ ·‡ÍËÛË ÙˆÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ Ù· ÙÂÏÂ˘Ù·›· ̄ ÚfiÓÈ·, Ë
Eurobank ‰ÂÓ ¤¯ÂÈ ÂÈ‰Â›ÍÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ·‡ÍËÛË ÛÙÈ˜ Î·ı˘-
ÛÙÂÚ‹ÛÂÈ˜ ÛÂ ·Ó·ÏÔÁÈÎ‹ ‚¿ÛË. ∆· Û˘ÓÔÏÈÎ¿ ÌË ÂÍ˘ËÚÂÙÔ‡-
ÌÂÓ· ‰¿ÓÂÈ· ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004 ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ 2,9% ÙÔ˘ Ì¤ÛÔ˘
‰·ÓÂÈ·ÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘, ¤Ó·ÓÙÈ 3,3% ÙÔ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓÔ
¤ÙÔ˜. ∏ Â›‰ÔÛË ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â-
˙·˜ ·ÚÔ˘Û›·ÛÂ ·ÎfiÌË Î·Ï‡ÙÂÚË ÂÈÎfiÓ·, Î·ıÒ˜ Ù· ÔÚÁ·ÓÈ-
Î¿ ÌË ÂÍ˘ËÚÂÙÔ‡ÌÂÓ· ‰¿ÓÂÈ· ·ÔÙ¤ÏÂÛ·Ó ÙÔ 2,5% ÙÔ˘ Ì¤-
ÛÔ˘ ‰·ÓÂÈ·ÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘, ·fi 2,8% ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2003.
∏ ÔÚÂ›· ·˘Ù‹ ·Ô‰›‰ÂÙ·È, Î·Ù¿ Î‡ÚÈÔ ÏfiÁÔ, ÛÙËÓ ÎÂÓÙÚÔ-
ÔÈËÌ¤ÓË ‰È·‰ÈÎ·Û›· ¤ÁÎÚÈÛË˜ Î·È ÛÙÔÓ ÚÔÛÂÎÙÈÎfi ¤ÏÂÁ¯Ô
ÙÔ˘ ‰·ÓÂÈ·ÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ·fi ÙÔÓ ∆ÔÌ¤· ¶ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡
∂Ï¤Á¯Ô˘, Ô fiÔÈÔ˜ ÂÎÙÂÏÂ› Û˘ÓÂ¯Â›˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘˜ ÛÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈ-
ÚËÛÈ·Î¤˜ ÌÔÓ¿‰Â˜.

™ÙËÓ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹ π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ, Ë Eurobank ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›
Î·Ù¿ÏÏËÏ· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙË˜ ÈÛÙÔÏËÙÈÎ‹˜ ÈÎ·-
ÓfiÙËÙ·˜. À¿Ú¯Ô˘Ó ̄ ˆÚÈÛÙ¿ ÌÔÓÙ¤Ï· ÁÈ· Ù· Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ¿

‰¿ÓÂÈ· Î·È ÙÈ˜ ÈÛÙˆÙÈÎ¤˜ Î¿ÚÙÂ˜, ·fi ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ÚÔÌË-
ıÂ˘Ù¤˜ Î·È ÚÔÛ·ÚÌÔÛÌ¤Ó· ÛÙËÓ ÂÌÂÈÚ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜.
™ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ÙË˜ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜, Ù· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·
scoring Â›Ó·È ÛÂ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ·fi ÙÔ 1997, ÂÓÒ ·fi ÙÔÓ ∞‡-
ÁÔ˘ÛÙÔ ÙÔ˘ 2004 Ë ∆Ú¿Â˙· ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÂ› Â›ÛË˜ ¤Ó· ÌÔ-
ÓÙ¤ÏÔ scoring ‚·ÛÈÛÌ¤ÓÔ ÛÙË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙˆÓ ÈÛÙÔ‡¯ˆÓ
ÁÈ· ÙÔ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ ÙË˜ (behavioral
scoring).

™ÙË ™ÙÂÁ·ÛÙÈÎ‹ ¶›ÛÙË, Ë Eurobank ̆ ÈÔıÂÙÂ› ·˘ÛÙËÚ¿ ÎÚÈÙ‹-
ÚÈ· ‰·ÓÂÈÛÌÔ‡, ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ ÎÂÓÙÚÔÔÈËÌ¤ÓË ¤ÁÎÚÈ-
ÛË, ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙÂ˜ ·ÍÈÔÏÔÁ‹ÛÂÈ˜ Î·È ÏÔÁÈÎ¿ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ·Ô-
ÏËÚˆÌ‹˜ Ô˘ ‚·Û›˙ÔÓÙ·È ÛÙÔ ÂÙ‹ÛÈÔ ÂÈÛfi‰ËÌ· ÙˆÓ
ÔÊÂÈÏÂÙÒÓ. ŸÏÂ˜ ÔÈ ÂÎÙÈÌ‹ÛÂÈ˜ ·ÎÈÓ‹ÙˆÓ Á›ÓÔÓÙ·È ·fi ·ÓÂ-
Í¿ÚÙËÙÔ˘˜ ÌË¯·ÓÈÎÔ‡˜ Î·È ÂÏ¤Á¯ÔÓÙ·È ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÈ˜ ·ÓÙÈ-
ÎÂÈÌÂÓÈÎ¤˜ ·Í›Â˜. OÈ ÊÔÚÔÏÔÁÈÎ¤˜ ÂÎÙÈÌ‹ÛÂÈ˜ Î˘Ì·›ÓÔÓÙ·È
·fi 20% Ì¤¯ÚÈ 50% Î¿Ùˆ ·fi ÙËÓ ·ÁÔÚ·ÛÙÈÎ‹ ·Í›·. ∆· Ô-
Û¿ ÙˆÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ ÂÍ·ÚÙÒÓÙ·È ·fi ÙËÓ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙË ·ÍÈÔÏfiÁË-
ÛË Î·È ÙË ÁÂÓÈÎ‹ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË ÙˆÓ ÔÊÂÈÏÂÙÒÓ. ∆·
ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ·Î›ÓËÙ· ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÛÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ÂÚÈÔ¯‹ ÙË˜
∞ı‹Ó·˜. ø˜ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙË˜ ÂÍ·ÈÚÂÙÈÎ‹˜ ·fi‰ÔÛ‹˜ ÙË˜ ÛÙË
‰È·‰ÈÎ·Û›· ¤ÁÎÚÈÛË˜ Î·È ÛÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÙˆÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ, Ë ∆Ú¿-
Â˙· ÂÊ¿ÚÌÔÛÂ ÂÈÙ˘¯Ò˜, Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004, ÙË ÌÂ-
Á·Ï‡ÙÂÚË ÙÈÙÏÔÔ›ËÛË (securitization) ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, ‡„Ô˘˜
€ 750 ÂÎ·Ù.  

ŸÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙ· ‰¿ÓÂÈ· ÚÔ˜ ÌÈÎÚ¤˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜, Ë ÂÁÎÚÈ-
ÙÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ‚·ÛÈÛÌ¤ÓË ÛÙÔ ·ÎfiÏÔ˘ıÔ Ï·›ÛÈÔ: ÎÂ-
ÓÙÚÔÔÈËÌ¤ÓÂ˜ ÂÁÎÚÈÙÈÎ¤˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜, ÍÂÎ¿ı·ÚÂ˜ ‰È·‰ÈÎ·-
Û›Â˜ ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ, ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ÎÂÊ·Ï·›Ô˘ Î›ÓËÛË˜ Ì¤Ûˆ
ÙË˜ ÂÎ¯ÒÚËÛË˜ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ·fi ÈÛÙˆÙÈÎ¤˜ Î¿ÚÙÂ˜ Î·È ‰·-
ÓÂÈÛÌfi˜ ÛÂ Í¤ÓÔ ÓfiÌÈÛÌ· ÛÂ Ï‹Úˆ˜ Î·Ï˘ÌÌ¤ÓË ‚¿ÛË. ŸÏ·
Ù· ÈÛÙˆÙÈÎ¿ fiÚÈ· ̆ ÔÁÚ¿ÊÔÓÙ·È ·fi ÙÔ ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹ ∫·Ù·-
ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜/ªÔÓ¿‰Ô˜ Î·È ÙÔÓ ̆ Â‡ı˘ÓÔ ªÈÎÚÔÌÂÛ·›ˆÓ ∂È-
¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ. ∏ ÂÁÎÚÈÙÈÎ‹ Â˘¯¤ÚÂÈ· ÙˆÓ ÌÔÓ¿‰ˆÓ Î˘Ì·›ÓÂÙ·È
·fi € 75.000 Ì¤¯ÚÈ € 350.000, ÂÓÒ ÁÈ· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ·ÈÙ‹-
Ì·Ù· ··ÈÙÂ›Ù·È ÎÂÓÙÚÈÎ‹ ¤ÁÎÚÈÛË. ∆· ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ÂÁÎÚÈÙÈ-
Î¿ fiÚÈ· Â›Ó·È ‚Ú·¯˘ÚfiıÂÛÌÔ˘ ̄ ·Ú·ÎÙ‹Ú·, ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ ÔÈ
ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ˜ Â›Ó·È Î˘Ú›ˆ˜ ÌÂÙ·¯ÚÔÓÔÏÔÁËÌ¤ÓÂ˜ ÂÈÙ·Á¤˜.
™ÙÔ ‰·ÓÂÈÛÌfi ÌÂÁ¿ÏˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Á›ÓÂÙ·È ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË
¯Ú‹ÛË ÙË˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ·Ó¿Ï˘ÛË˜. ™ÙÈ˜ ÌÂÁ¿ÏÂ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜
·ÍÈÔÏÔÁÂ›Ù·È Ë ÚÂ˘ÛÙfiÙËÙ· Î·È Ë ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ÈÛ¯‡˜, ÂÓÒ ··È-
ÙÂ›Ù·È Ë ÔÌfiÊˆÓË ¤ÁÎÚÈÛË ÙÔ˘ ·ÚÌfi‰ÈÔ˘ ÂÁÎÚÈÙÈÎÔ‡ ÎÏÈÌ·Î›-
Ô˘. ∆· ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ÂÁÎÚÈÙÈÎ¿ fiÚÈ· Â›Ó·È ‚Ú·¯˘ÚfiıÂÛÌÔ˘
¯·Ú·ÎÙ‹Ú· Î·È ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·È Î˘Ú›ˆ˜ ÌÂ ÌÂÙ·¯ÚÔÓÔÏÔÁË-
Ì¤ÓÂ˜ ÂÈÙ·Á¤˜. °È· ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·ÎÒÓ Î¤ÓÙÚˆÓ
(business centers) Ë ÌÔÓ¿‰· ‰È·ı¤ÙÂÈ ÂÁÎÚÈÙÈÎ‹ Â˘¯¤ÚÂÈ· Ì¤-
¯ÚÈ € 400.000, ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙËÓ ÔÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂ-
ˆÓ, ÂÓÒ ÁÈ· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ·ÈÙ‹Ì·Ù· ··ÈÙÂ›Ù·È Ë ÎÂÓÙÚÈÎ‹ ¤ÁÎÚÈ-
ÛË. OÈ ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ˜ ÁÈ· Ù· ‰¿ÓÂÈ· ·˘Ù¿ Â›Ó·È Î˘Ú›ˆ˜
˘Ôı‹ÎÂ˜, ÌÂÙ·¯ÚÔÓÔÏÔÁËÌ¤ÓÂ˜ ÂÈÙ·Á¤˜ Î·È Û˘Ó·ÏÏ·ÁÌ·-
ÙÈÎ¤˜. ∆Ô Ì¤ÁÈÛÙÔ fiÚÈÔ ¤ÁÎÚÈÛË˜ ÙË˜ ∫ÂÓÙÚÈÎ‹˜ ∂ÈÙÚÔ‹˜
¶ÈÛÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂˆÓ ÁÈ· ÙÈ˜ ÌÂÁ¿ÏÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Î·ıÒ˜ Î·È ÙÈ˜
Ó·˘ÙÈÏÈ·Î¤˜ Â›Ó·È € 85 ÂÎ·Ù. ÛÂ ·Î¿Ï˘ÙË ‚¿ÛË ÌÂ ÂÈÏ¤-
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EFG Eurobank Ergasias

ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ·fi‰ÔÛË, ÙËÓ Â˘ÚˆÛÙ›· Î·È ÙÈ˜ Ù·ÌÂÈ·Î¤˜ ÚÔ¤˜
ÙˆÓ ÈÛÔÏÔÁÈÛÌÒÓ, Ì·˙› ÌÂ ÙÈ˜ Û¯ÂÙÈÎ¤˜ Ù¿ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ÎÏ¿‰Ô˘ Î·È
¿ÏÏÂ˜ ÂÍˆÙÂÚÈÎ¤˜ ÂÈÚÚÔ¤˜. ∆· ı¤Ì·Ù· ·˘Ù¿ ÂÍÂÙ¿˙ÔÓÙ·È
ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÔ Ì¤ÁÂıÔ˜, ÙË ‰ÔÌ‹ Î·È ÙËÓ ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓË Ï‹-
ÍË ÙË˜ fiÏË˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ∂ÎÙfi˜ ·fi ÙÈ˜ ÚÔ·Ó·ÊÂÚıÂ›ÛÂ˜
‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜, Ô ∆ÔÌ¤·˜ ¶ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈÂ›
ÂÏ¤Á¯Ô˘˜ ÛÙÈ˜ ÌÔÓ¿‰Â˜, ‰È·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·˜ ¤ÙÛÈ ÙË ÛˆÛÙ‹ ·ÂÈ-
ÎfiÓÈÛË ÙË˜ ÈÛÙÔÏËÙÈÎ‹˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ÈÛÙÔ‡¯ˆÓ Î·È ÙË
ÛÙÂÓ‹ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜ ÙˆÓ ÌÔÓ¿‰ˆÓ ÛÙÈ˜
˘Ô‰Â›ÍÂÈ˜. ∂ÈÏ¤ÔÓ, ÂÛÙÈ¿˙ÂÈ ÛÙÔ ‰˘Ó·ÌÈÎfi ¤ÏÂÁ¯Ô ÙÔ˘
¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘, Ô˘ ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙÔÓ ÂÓÙÔÈÛÌfi ÔÔÈ·Û‰‹Ô-
ÙÂ ÂÈ‰Â›ÓˆÛË˜ ÛÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ·ÔÏËÚˆÌ‹˜.

ª›· ̆ Ô‚¿ıÌÈÛË ÙÔ˘ ÈÛÙÔ‡¯Ô˘ Â›Ó·È Èı·Ófi Ó· ÚÔÎ·Ï¤ÛÂÈ
ÛÂÈÚ¿ ÂÓÂÚÁÂÈÒÓ ·fi ÙËÓ Eurobank, ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓË˜ ÙË˜
Ï‹„Ë˜ ÚfiÛıÂÙˆÓ ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ ‹ ¿ÏÏˆÓ ÂÁÁ˘‹ÛÂˆÓ, Î·-
ıÒ˜ Î·È ÙËÓ ÈÔ ÛÙÂÓ‹ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙÔ˘ ÈÛÙÔ‡¯Ô˘. ŸÙ·Ó
¤Ó·˜ ÈÛÙÔ‡¯Ô˜ Ù·ÍÈÓÔÌÂ›Ù·È ÛÙË ‚·ıÌ›‰· ¤ÓÙÂ ‹ ̄ ·ÌËÏfi-
ÙÂÚ·, Ô ÌÂÏÏÔÓÙÈÎfi˜ ‰·ÓÂÈÛÌfi˜ Î·È ÔÈ ·Ó·ÓÂÒÛÂÈ˜ ÙˆÓ ̆ ·Ú-
¯fiÓÙˆÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ ÙÔ˘ ı· ·ÔÚÚÈÊıÔ‡Ó. ∏ Eurobank Û˘ÌÌÔÚ-
ÊÒÓÂÙ·È Â›ÛË˜ ÌÂ ÙË ÓÔÌÔıÂÛ›· ÙË˜ ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ŒÓˆÛË˜
Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ ‰·ÓÂÈÛÌfi Î·È Ù· ÎÂÊ¿Ï·È· ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ.

∫›Ó‰˘ÓÔ˜ ∞ÁÔÚ¿˜

O ∫›Ó‰˘ÓÔ˜ ∞ÁÔÚ¿˜ ·Ó·Ê¤ÚÂÙ·È ÛÙËÓ Èı·Ó‹ ̇ ËÌ›· Ô˘ ÌÔ-
ÚÂ› Ó· ÚÔ¤ÏıÂÈ ·fi ÙÈ˜ ÌÂÙ·‚ÔÏ¤˜ ÙˆÓ ÌÂÙ·‚ÏËÙÒÓ ÙË˜ ∞ÁÔ-
Ú¿˜. OÈ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ ÛÙÔ˘˜ ÔÔ›Ô˘˜ Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÎÙ›-
ıÂÙ·È Â›Ó·È:
ñ ∫›Ó‰˘ÓÔ˜ ÂÈÙÔÎ›ˆÓ
ñ ∫›Ó‰˘ÓÔ˜ ÌÂÙÔ¯ÈÎÔ‡ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘
ñ ∫›Ó‰˘ÓÔ˜ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÌ·ÙÈÎÒÓ ÈÛÔÙÈÌÈÒÓ
ñ ∫›Ó‰˘ÓÔ˜ ÙÈÌÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ - ÂÌÔÚÂ˘Ì¿ÙˆÓ
ñ ªÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ÙˆÓ ·ÓˆÙ¤Úˆ ·Ú·ÁfiÓÙˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘.

∏ ∆Ú¿Â˙·, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÂÏ¤Á¯ÂÈ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÙÔ˘˜
ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ ·ÁÔÚ¿˜, Ô˘ ·ÔÚÚ¤Ô˘Ó ·fi ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ ‰Ú·-
ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙË˜, ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ·Ú¯¤˜ Î·È Ô-
ÏÈÙÈÎ¤˜. OÈ ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎÔ› ÛÙfi¯ÔÈ ·˘ÙÒÓ ÙˆÓ ÔÏÈÙÈÎÒÓ Â›Ó·È:
ñ ¡· ı¤ÙÔ˘Ó ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ Î·È ‰È·-

¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ Û¯ÂÙÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ ÛÂ Â›Â‰Ô OÌ›ÏÔ˘.
ñ ¡· ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙Ô˘Ó ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ ÂÔÙÈÎÒÓ Î·ÓfiÓˆÓ

ÙˆÓ ÂÏÏËÓÈÎÒÓ Î·È ÂÏ‚ÂÙÈÎÒÓ ·Ú¯ÒÓ. 
ñ ¡· ‰›ÓÔ˘Ó ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ·fiÎÙËÛË˜ ·ÓÙ·-

ÁˆÓÈÛÙÈÎÔ‡ ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·ÙÔ˜.

ŸÏÔÈ ÔÈ Î›Ó‰˘ÓÔÈ ·ÁÔÚ¿˜ (ÂÈÙÔÎÈ·ÎÔ›, Û˘Ó·ÏÏ·ÁÌ·ÙÈÎÔ›, ÌÂ-
ÙÔ¯ÒÓ, ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ·˜) ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡ÓÙ·È Î·È
˘ÔÏÔÁ›˙ÔÓÙ·È ÛÂ Î·ıËÌÂÚÈÓ‹ ‚¿ÛË. ∆Ô ÂÛˆÙÂÚÈÎfi ÌÔÓÙ¤ÏÔ
·ÔÙ›ÌËÛË˜ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Î·Ï‡ÙÂÈ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ı¤ÛÂÈ˜ ·Ú·ÁÒÁˆÓ.

°È· ÙË Ì¤ÙÚËÛË ÙˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ ·ÁÔÚ¿˜, Ë Eurobank ̄ ÚËÛÈÌÔ-
ÔÈÂ› ÙË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›· ÚÔÛÔÌÔ›ˆÛË˜ Monte Carlo. ∆Ô Â›-

Â‰Ô ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË˜ Ô˘ Ï·Ì‚¿ÓÂÙ·È Â›Ó·È 95% Î·È Ë ̆ fi ÂÍ¤-
Ù·ÛË ÂÚ›Ô‰Ô˜ Â›Ó·È 10 ËÌ¤ÚÂ˜. OÈ ÌÂÙÚ‹ÛÂÈ˜ Value-at-Risk
(VaR) ·Ó·Ê¤ÚÔÓÙ·È ÙfiÛÔ ÛÙÔ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ, fiÛÔ
Î·È ÛÙÔ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎfi ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ (Trading and Banking Book).
°È· ÙÔÓ ̆ ÔÏÔÁÈÛÌfi ÙÔ˘ ›Ó·Î· ‰È·Î‡Ì·ÓÛË˜-Û˘Ó‰È·Î‡Ì·Ó-
ÛË˜ ¤¯Ô˘Ó ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈËıÂ› ÈÛÙÔÚÈÎ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· 130 ËÌÂÚÒÓ.
™ÙÔ ÂfiÌÂÓÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· ·ÂÈÎÔÓ›˙ÂÙ·È Ë ÂÍ¤ÏÈÍË ÙÔ˘ Û˘ÓÔ-
ÏÈÎÔ‡ VaR ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·Ù¿ ÙÔ 2004.

°È· ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙÔ˘ 2004, ÙÔ Ì¤ÛÔ Û˘ÓÔÏÈÎfi VaR ÙË˜ ∆Ú¿Â-
˙·˜ ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ 1,2% Â› ÙˆÓ π‰›ˆÓ ∫ÂÊ·Ï·›ˆÓ Î·È ÛÂ 6,5%
Â› ÙˆÓ ÚÔ ÊfiÚˆÓ ÎÂÚ‰ÒÓ.
™ÙÔÓ ›Ó·Î· Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÙ·È ÙÔ VaR ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜ ·Ó¿ ·Ú¿ÁÔÓÙ· ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘, ÌÂ ÙË Ì¤ÁÈÛÙË, ÙËÓ ÂÏ¿¯ÈÛÙË
Î·È ÙË Ì¤ÛË ÙÈÌ‹.

€ ÂÎ·Ù. ª¤ÁÈÛÙË ª¤ÛË ∂Ï¿¯ÈÛÙË

∂ÈÙÔÎ›ˆÓ 28,5 16,5 7,7
™˘Ó·ÏÏ¿ÁÌ·ÙÔ˜ 6,2 2,1 0,7
ªÂÙÔ¯ÒÓ 19,2 10,5 5,2

∏ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Â›ÛË˜
ÙÔ VaR ı˘Á·ÙÚÈÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘, fiˆ˜ Ë EFG
Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹, Ë EFG ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ‹ Î·È Ë EFG
Eurobank Ergasias Leasing. °È· ÙË ̄ ÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹ ÂÙ·ÈÚÂ›·
·ÏÏ¿ Î·È ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›· ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎÒÓ ÌÈÛıÒÛÂˆÓ, Ë ÌÂıÔ-
‰ÔÏÔÁ›· Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È Â›Ó·È fiÌÔÈ· ÌÂ ÂÎÂ›ÓË Ô˘ ·ÎÔ-
ÏÔ˘ıÂ›Ù·È ÁÈ· ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·. °È· ÙËÓ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ‹, ÂÓÒ Ë ÌÂ-
ıÔ‰ÔÏÔÁ›· ÁÈ· ÙÔ ∂ÓÂÚÁËÙÈÎfi Â›Ó·È Ë ›‰È· ÌÂ ÂÎÂ›ÓË Ô˘
¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È Î·È ÁÈ· ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, ÔÈ ÁÂÓÈÎ¤˜ ·Ú¯¤˜ ÙË˜
‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ ·ÓÙÈÎ·ÙÔÙÚ›˙Ô˘Ó ÙÔ ÁÂÁÔÓfi˜ fiÙÈ ÔÈ Î›Ó-
‰˘ÓÔÈ ·fi ÙËÓ ÏÂ˘Ú¿ ÙÔ˘ ¶·ıËÙÈÎÔ‡ ÚÔ¤Ú¯ÔÓÙ·È ·fi ÌË
¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎÔ‡˜ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ Î·È ̄ Ú‹˙Ô˘Ó, Î·Ù¿ Û˘Ó¤-
ÂÈ·, ÂÈ‰ÈÎÒÓ ÔÏÈÙÈÎÒÓ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘. OÈ ÔÏÈÙÈÎ¤˜
·˘Ù¤˜ ÂÁÎÚ›ÓÔÓÙ·È ·fi ÙËÓ ∆Ú¿Â˙· Î·È Â›Ó·È Û‡ÌÊˆÓÂ˜ ÌÂ
ÙË ÓÔÌÔıÂÛ›· Î·È ÙÔ˘˜ Î·ÓfiÓÂ˜ Ô˘ ‰È¤Ô˘Ó ÙÈ˜ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈ-
Î¤˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜.
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™˘ÓÔÏÈÎfi VaR

ÔÓ € 30 ÂÎ·Ù. ÛÂ Ï‹Úˆ˜ ÂÍ·ÛÊ·ÏÈÛÌ¤ÓË ‚¿ÛË, ‰ËÏ·‰‹ Û˘-
ÓÔÏÈÎ¿ € 115 ÂÎ·Ù. ªÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ·ÈÙ‹Ì·Ù· ··ÈÙÔ‡Ó ¤ÁÎÚÈ-
ÛË ·fi ÙÚ›· Ì¤ÏË ÙË˜ ∂ÈÙÚÔ‹˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ. ŸÏÂ˜ ÔÈ ·ÈÙ‹ÛÂÈ˜
¯ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË˜ Ó·˘ÙÈÏÈ·ÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·È ÌÂ
˘Ôı‹ÎË ÙÔ˘ ÏÔ›Ô˘, ·Ó¿ıÂÛË ÙˆÓ ÂÛfi‰ˆÓ Î·È ÙˆÓ ·ÛÊ·ÏÈ-
ÛÙÈÎÒÓ ÂÈÛÚ¿ÍÂˆÓ, ÂÙ·ÈÚÈÎ¤˜ ÂÁÁ˘‹ÛÂÈ˜ Î·È, ÛÙÈ˜ ÂÚÈÛÛfi-
ÙÂÚÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜, ÌÂ ÙËÓ ÚÔÛˆÈÎ‹ ÂÁÁ‡ËÛË ÙÔ˘ ÊÔÚ¤·.

™Â Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÈ˜ ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ˜, Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Ó· ÛËÌÂÈˆ-
ıÂ› fiÙÈ Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ·˘ÛÙËÚ¤˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ
·Ó·ıÂÒÚËÛË, ·Ô‰Ô¯‹ Î·È ¤ÏÂÁ¯Ô, ÙfiÛÔ ·fi ÙËÓ ¿Ô„Ë ÙË˜
ÔÈfiÙËÙ¿˜ ÙÔ˘˜, fiÛÔ Î·È ÙË˜ Û˘ÁÎ¤ÓÙÚˆÛ‹˜ ÙÔ˘˜ (.¯, ÂÓÂ-
¯˘ÚÈ·ÛÌ¤ÓÂ˜ ÂÈÙ·Á¤˜).

∏ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ÌÂÁ¿ÏˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Â›-
Ó·È ‚·ÛÈÛÌ¤ÓË ÛÂ ¤Ó· Û‡ÛÙËÌ· ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙË˜ ÈÛÙÔÏË-
ÙÈÎ‹˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜, Ô˘ Ï·Ì‚¿ÓÂÈ ̆ fi„Ë ÙfiÛÔ Ù· ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈ-
ÛÙÈÎ¿ ÙÔ˘ ÈÛÙÔ‡¯Ô˘, fiÛÔ Î·È ÙÈ˜ ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ˜. ∆Ô Û‡ÛÙËÌ·
ÈÛÙÔÏËÙÈÎ‹˜ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È Â›ÛË˜ ÁÈ· ÙÔÓ
˘ÔÏÔÁÈÛÌfi ÙˆÓ ÚÔ‚Ï¤„ÂˆÓ ÛÂ ÙÚÈÌËÓÈ·›· ‚¿ÛË ÁÈ· ÙÔ ̄ ·Ú-
ÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ. OÈ ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÙË˜
∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ π‰ÈˆÙÒÓ ¶ÂÏ·ÙÒÓ Â›Ó·È ‚·ÛÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÛÙË ÌËÓÈ·›·
·Ó¿Ï˘ÛË ÙˆÓ Î·ı˘ÛÙÂÚ‹ÛÂˆÓ. ∏ ÔÏÈÙÈÎ‹ ÚÔ‚Ï¤„ÂˆÓ ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜ ·Ó·ıÂˆÚÂ›Ù·È ·Ó¿ ÂÍ¿ÌËÓÔ, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÈ˜ ÂÈ-
¯ÂÈÚËÛÈ·Î¤˜ ·ÏÏ·Á¤˜ Î·È ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË ÛÙËÓ ÔÈfiÙËÙ· ̄ ·ÚÙÔ-
Ê˘Ï·Î›ˆÓ, ÂÓÒ ÔÈ ̆ ÔÏÔÁÈÛÌÔ› ÙˆÓ ÚÔ‚Ï¤„ÂˆÓ Á›ÓÔÓÙ·È ÛÂ
ÌËÓÈ·›· ‚¿ÛË. 

∂ÎÙfi˜ Î·È ·Ó ·Ó·ıÂˆÚËıÔ‡Ó ‹/Î·È ·Ó·ÓÂˆıÔ‡Ó, fiÏ· Ù· È-
ÛÙˆÙÈÎ¿ fiÚÈ· Ï‹ÁÔ˘Ó ·˘ÙfiÌ·Ù· ÌÂÙ¿ ·fi 12 Ì‹ÓÂ˜, ·ÏÏ¿ ÛÂ
ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ Ë Ï‹ÍË ÙÔ˘˜ ÌÔÚÂ› Ó· ÊÙ¿ÛÂÈ ÙÔ˘˜
18 Ì‹ÓÂ˜.

ŸÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ ∂ÂÓ‰˘ÙÈÎ‹˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ Î·È ¢È·-
¯Â›ÚÈÛË˜ ¢È·ıÂÛ›ÌˆÓ, Ë Eurobank ̆ ÈÔıÂÙÂ› ÍÂÎ¿ı·Ú· ÎÚÈÙ‹-
ÚÈ· ÁÈ· ÙÈ˜ ‰ËÌfiÛÈÂ˜ Î·È È‰ÈˆÙÈÎ¤˜ ÙÔÔıÂÙ‹ÛÂÈ˜ Î·È ÁÈ· ÙËÓ
¤Î‰ÔÛË ÔÌÔÏÔÁÈÒÓ. °È· ÔÔÈ·‰‹ÔÙÂ ÚfiÙ·ÛË ··ÈÙÂ›Ù·È
ÚÔ¤ÁÎÚÈÛË ·fi ÙËÓ ∂ÈÙÚÔ‹ ∂ÂÓ‰˘ÙÈÎ‹˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜. ¶ÚÈÓ
·fi ÙËÓ ¤Ó·ÚÍË ÔÔÈ·Û‰‹ÔÙÂ Û˘Ó·ÏÏ·Á‹˜ ··ÈÙÂ›Ù·È Ë
¤ÁÎÚÈÛË ÙË˜ ∂ÈÙÚÔ‹˜ ∂ÂÓ‰˘ÙÈÎ‹˜ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ÁÈ· ·Ó·‰Ô-
¯‹. ∏ ¿ÌÂÛË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ Eurobank ÛÂ ÔÔÈÔ‰‹ÔÙÂ ÎÔÈ-
ÓÔÚ·ÎÙÈÎfi ‹ ÔÌÔÏÔÁÈ·Îfi ‰¿ÓÂÈÔ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ÙËÓ ›‰È· ‰È·‰È-
Î·Û›· ÌÂ ÂÎÂ›ÓË ÙÔ˘ ‰·ÓÂÈÛÌÔ‡ ÚÔ˜ ÌÂÁ¿ÏÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜.
°È· ÙÔ˘˜ ÂÙ·ÈÚÈÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜, ÙÔ fiÚÈÔ ¤ÁÎÚÈÛË˜ Â›Ó·È € 1,5
ÂÎ·Ù., ÂÓÒ ÁÈ· Ù· ÎÚ¿ÙË Â›Ó·È € 14,5 ÂÎ·Ù. ∏ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ‹ Ë
·Ó·‰Ô¯‹ ÁÈ· ÔÛ¿ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ·fi € 14,5 ÂÎ·Ù. Ú¤ÂÈ Ó·
ÂÁÎÚÈıÂ› ·fi ¤Ó· ‹ ‰‡Ô ÌË-ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎ¿ Ì¤ÏË ÙÔ˘ ¢ÈÔÈÎËÙÈ-
ÎÔ‡ ™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô˘, ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙÔ ÔÛfi.
∞Í›˙ÂÈ Ó· ÛËÌÂÈˆıÂ› fiÙÈ ·ÚfiÌÔÈÂ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ¤ÁÎÚÈÛË˜ ‰·-
ÓÂ›ˆÓ ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡ÓÙ·È Î·È ÛÙÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜
∂˘ÚÒË˜, fiÔ˘ ¤¯ÂÈ ·ÚÔ˘Û›· Ë Eurobank, ‰È·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·˜
¤ÙÛÈ ÙÔ ‰È·¯ˆÚÈÛÌfi ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Î·È ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ·ÔÙÂ-
ÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹˜ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ ÛÙÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜ ·˘Ù¤˜.

¶ÔÏÈÙÈÎ‹ ∞Ó·ıÂÒÚËÛË˜ 
¶ÈÛÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂˆÓ

∏ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ·Ó·ıÂÒÚËÛË˜ ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÔÚ›ˆÓ ÛÙËÓ
Eurobank Ú˘ıÌ›˙ÂÙ·È ·fi ÙÔÓ ∆ÔÌ¤· ¶ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘, Ô
fiÔÈÔ˜ Â›Ó·È ·ÚÌfi‰ÈÔ˜ ÁÈ· ÙÔÓ, ÌÂÙ¿ ÙËÓ ¤ÁÎÚÈÛË, ¤ÏÂÁ¯Ô Î·È
ÙËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ. ∞˘Ù¤˜ ÔÈ ‰È·‰ÈÎ·-
Û›Â˜ ̆ ÏÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙËÓ ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹ ªÔ-
Ó¿‰· ªÂÁ¿ÏˆÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Î·È ÙÔ ¢›ÎÙ˘Ô ∂Ù·ÈÚÈÎ‹˜ ∆Ú·-
Â˙ÈÎ‹˜. O ∆ÔÌ¤·˜ ¶ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙ·
·fi ÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¤˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ·Ó·Ê¤-
ÚÂÙ·È ÛÙÔ °ÂÓÈÎfi ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹ - Risk Executive.

™‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÈ˜ Ô‰ËÁ›Â˜ ÙË˜ µ·ÛÈÏÂ›·˜ ππ ÁÈ· ÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁË-
ÛË, Ë Eurobank ¤¯ÂÈ ̆ ÈÔıÂÙ‹ÛÂÈ ÙÔ Û‡ÛÙËÌ· Moodys (MRA).
∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004 fiÏ· Ù· ·ÈÙ‹Ì·Ù· ·Ó·Ï‡ıËÎ·Ó ÌÂ
·˘Ù‹ ÙË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›·, Ô˘ ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙË ̄ ˆÚÈÛÙ‹ (·ÓÂÍ¿ÚÙË-
Ù· ·fi ÔÔÈ·‰‹ÔÙÂ ÂÁÁ‡ËÛË) ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙˆÓ ÔÊÂÈÏÂÙÒÓ
‚·ÛÈÛÌ¤ÓË ÛÙÈ˜ ·ÎfiÏÔ˘ıÂ˜ Ù˘¯¤˜:

ñ ÃÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Î·È ‰È¿ÚıÚˆÛË ÙÔ˘
ÔÊÂÈÏ¤ÙË, ÌÂ ‚¿ÛË ‰Â›ÎÙÂ˜, fiˆ˜ Ù· ÎÂÊ¿Ï·È·/˘Ô¯ÚÂÒ-
ÛÂÈ˜, ÚÂ˘ÛÙfiÙËÙ·, ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·, Ù·ÌÂÈ·Î¤˜ ÚÔ¤˜ Î.Ï.

ñ ¶ÔÈfiÙËÙ· ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ Î·È
ñ ¶ÚÔÔÙÈÎ¤˜ ÎÏ¿‰Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜.

∫·Ù¿ ÙÔ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓÔ ¤ÙÔ˜, ÙÔ Û‡ÛÙËÌ· MRA ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈ‹-
ıËÎÂ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÌÂ ÙÔ ̆ ¿Ú¯ÔÓ Û‡ÛÙËÌ· ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ È-
ÛÙÔÏËÙÈÎ‹˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ Ô˘ ÂÍÂÙ¿˙ÂÈ, ÂÎÙfi˜ ·fi Ù· ̄ ·Ú·-
ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÙˆÓ ÔÊÂÈÏÂÙÒÓ, Î·È ÙËÓ ‡·ÚÍË Ù˘¯fiÓ
ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ. ™ÙÔ¯Â‡ÔÓÙ·˜ ÛÙËÓ Ï‹ÚË Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË ÌÂ
ÙÈ˜ Ô‰ËÁ›Â˜ ÙÔ˘ Ó¤Ô˘ ™˘ÌÊÒÓÔ˘ ÙË˜ µ·ÛÈÏÂ›·˜ ππ, ¿ÌÂÛÔ ÛÙfi-
¯Ô ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÁÈ· ÙÔ 2005 ·ÔÙÂÏÂ› Ë ·Ó·ıÂÒÚËÛË ÙÔ˘
˘¿Ú¯ÔÓÙÔ˜ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÂÎÙ›ÌËÛË˜ Î·È Ë ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÂÓfi˜
Ó¤Ô˘, ÙÔ ÔÔ›Ô ı· Û˘Ó‰˘¿˙ÂÈ Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙÔ˘ MRA
(borrower rating) Î·È ÙˆÓ ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ (transactional rating).

∆Ô Û‡ÛÙËÌ· ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÈÛÙÔÏËÙÈÎ‹˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜, Ô˘
ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÈ Ë ∆Ú¿Â˙·, Â›Ó·È Ì›· ÎÏ›Ì·Î· ÂÓÓ¤· ‚·ıÌ›‰ˆÓ,
fiÔ˘ ÔÈ Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ ÚÒÙÂ˜ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎÔ‡˜-·Ô-
‰ÂÎÙÔ‡˜ ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜, Ë ¤ÌÙË ‚·ıÌ›‰· ̆ Ô‰ÂÈ-
ÎÓ‡ÂÈ fiÙÈ Ô ÔÊÂÈÏ¤ÙË˜ ÂÈÛ¿ÁÂÙ·È ÛÂ watchlist (ÁÈ· Èı·Ó¿ ÚÔ-
‚Ï‹Ì·Ù· ÈÛÙÔÏËÙÈÎ‹˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜), ÔÈ ‚·ıÌ›‰Â˜ ¤ÍÈ Ì¤¯ÚÈ
ÔÎÙÒ ̆ Ô‰ÂÈÎÓ‡Ô˘Ó ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù· ‹ ÙË
ÌË-ÔÌ·Ï‹ ·ÔÏËÚˆÌ‹ ÙˆÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ-ÔÚÈÛÙÈÎ‹ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË,
ÂÓÒ Ë ¤Ó·ÙË Î·ÙËÁÔÚ›· ̆ Ô‰ÂÈÎÓ‡ÂÈ ÔÏÈÎ‹ ÂÈÛÊ¿ÏÂÈ·.

∏ ¤ÎıÂÛË ÛÂ Î›Ó‰˘ÓÔ ÙË˜ Eurobank ÛÂ Î¿ıÂ ÔÊÂÈÏ¤ÙË ̆ fi-
ÎÂÈÙ·È ÛÂ ÏÂÙÔÌÂÚÂ›˜ ·Ó·ıÂˆÚ‹ÛÂÈ˜. ∫¿ıÂ ÌÂÌÔÓˆÌ¤ÓË Â-
Ú›ÙˆÛË ·Ó·ıÂˆÚÂ›Ù·È ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ Ì›· ÊÔÚ¿ ÙÔ ̄ ÚfiÓÔ Î·È
Â¿Ó Î·Ù·Ù¿ÛÛÂÙ·È ̂ ˜ watchlist, ·Ó·ıÂˆÚÂ›Ù·È Î¿ıÂ ¤ÍÈ Ì‹-
ÓÂ˜. OÈ ·Ó·ıÂˆÚ‹ÛÂÈ˜ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ÙËÓ ÂÎÙ›ÌËÛË ÙÔ˘ ÈÛÙÔ-
ÚÈÎÔ‡ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË Î·È ÚÔ‚Ï¤Ô˘Ó ÙË ÌÂÏÏÔÓÙÈÎ‹ ̄ ÚËÌ·ÙÔ-

¢π∞Ã∂πƒπ™∏ ∫π¡¢À¡ø¡

ª¤ÁÈÛÙË: € 38,7 ÂÎ·Ù., ª¤ÛË: € 21,5 ÂÎ·Ù., ∂Ï¿¯ÈÛÙË: € 11,4 ÂÎ·Ù.
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EFG Eurobank Ergasias

∏ ∆Ú¿Â˙·, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÈÎ·ÓÔÔÈÂ› ÙÈ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙÔ˘
Î·ÓÔÓÈÛÙÈÎÔ‡ Ï·ÈÛ›Ô˘ (∆Ú¿Â˙· ÙË˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜ Î·È ∂Ï‚ÂÙÈÎ‹
OÌÔÛÔÓ‰È·Î‹ ∂ÈÙÚÔ‹ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂ÔÙÂ›·˜ ), ¤¯ÂÈ ıÂ-
Û›ÛÂÈ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ Î·È ·Ú·ÎÔ-
ÏÔ‡ıËÛË˜ ÙË˜ ÚÂ˘ÛÙfiÙËÙ¿˜ ÙË˜. ∞˘Ù¤˜ ÔÈ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ ÂÍ·-
ÛÊ·Ï›˙Ô˘Ó fiÙÈ:
ñ À¿Ú¯Ô˘Ó ‰È·ÚÎÒ˜ Â·ÚÎ‹ ÚÂ˘ÛÙÔÔÈ‹ÛÈÌ· ÛÙÔÈ¯Â›· ÂÓÂÚ-

ÁËÙÈÎÔ‡, Ô˘ Ó· ÌÔÚÔ‡Ó Ó· Î·Ï‡„Ô˘Ó ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Â˜ ÀÔ-
¯ÚÂÒÛÂÈ˜.

ñ ™ËÌ·ÓÙÈÎfi Ì¤ÚÔ˜ ÙˆÓ ÌÂÛÔÚfiıÂÛÌˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ ÂÓÂÚ-
ÁËÙÈÎÔ‡ ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÂ›Ù·È ·fi ÛÙÔÈ¯Â›· ¶·ıËÙÈÎÔ‡, ·Ó¿-
ÏÔÁË˜ Ï‹ÍË˜. 

ñ OÈ £¤ÛÂÈ˜ ƒÂ˘ÛÙfiÙËÙ·˜ ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡ÓÙ·È Û˘ÓÂ¯Ò˜.

∏ Â˘ı‡ÓË ÁÈ· ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙË˜ ƒÂ˘ÛÙfiÙËÙ·˜ ¤¯ÂÈ ·Ó·ÙÂıÂ›
ÛÙËÓ ∂ÈÙÚÔ‹ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∂ÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ Î·È ¶·ıËÙÈÎÔ‡. ∆¤-
ÏÔ˜, ÛËÌÂÈÒÓÂÙ·È fiÙÈ ¤¯Ô˘Ó Î·ıÔÚÈÛÙÂ› Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· fiÚÈ·
·Ó¿ÏË„Ë˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ ƒÂ˘ÛÙfiÙËÙ·˜ ·fi ÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì-
‚Ô‡ÏÈÔ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜.

§ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi˜ ∫›Ó‰˘ÓÔ˜

™Ù· Ï·›ÛÈ· ÙË˜ Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜ ÌÂ ÙÈ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ÙË˜ Ó¤-
·˜ ™˘Óı‹ÎË˜ ÙË˜ µ·ÛÈÏÂ›·˜ (Basel II), ·ÏÏ¿ Î·È ÙË˜ ·ÔÙÂ-
ÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Ô˘
‰È¤Ô˘Ó ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ıËÎÂ Ë ¢ÈÂ‡-
ı˘ÓÛË ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ. ™ÙË ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË
·˘Ù‹ ÂÓÙ¿¯ıËÎ·Ó ÙÔ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÔ ∆Ì‹Ì· ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ §ÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ∫ÈÓ‰‡ÓÔ˘ Î·È Ô ISO 9001 Quality Manager.

∆fiÛÔ Ë ∆Ú¿Â˙· fiÛÔ Î·È Ô ŸÌÈÏÔ˜ ı· ÂÊ·ÚÌfiÛÔ˘Ó ÙËÓ ∆˘-
ÔÔÈËÌ¤ÓË ª¤ıÔ‰Ô (Standardised Approach) ̆ ÔÏÔÁÈÛÌÔ‡
ÎÂÊ·Ï·È·Î‹˜ Â¿ÚÎÂÈ·˜ ÏfiÁˆ §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ, fiˆ˜
·˘Ù‹ ÔÚ›˙ÂÙ·È ÛÙË Ó¤· ™˘Óı‹ÎË ÙË˜ µ·ÛÈÏÂ›·˜. ◊‰Ë ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁÂ› Ë ‚¿ÛË Û˘ÁÎ¤ÓÙÚˆÛË˜ ÙˆÓ ÁÂÁÔÓfiÙˆÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡
ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘, Ë ÔÔ›· ·ÔÙÂÏÂ› ··Ú·›ÙËÙË ÚÔ¸fiıÂÛË ÙfiÛÔ
ÁÈ· ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ∆˘ÔÔÈËÌ¤ÓË˜ ªÂıfi‰Ô˘, fiÛÔ Î·È ÙË˜
∂ÍÂÏÈÁÌ¤ÓË˜ ªÂıfi‰Ô˘ (Advanced Measurement Approach),
ÌÂ ÛÎÔfi ÙËÓ ·Ó¿Ï˘ÛË Î·È ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙˆÓ ÁÂÁÔÓfiÙˆÓ ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Î·È ÙËÓ ·Ó¿ÏË„Ë ÚˆÙÔ‚Ô˘ÏÈÒÓ ÁÈ· ÙËÓ
ÂÏ·¯ÈÛÙÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ̇ ËÌÈÒÓ.

¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Û˘ÓÂ¯›˙ÂÙ·È Ë ÚÔÂÙÔÈÌ·Û›· ÁÈ· ÙË ÛÙ·‰È·Î‹ ÌÂ-
Ù¿‚·ÛË ÛÙËÓ ∂ÍÂÏÈÁÌ¤ÓË ª¤ıÔ‰Ô, ÁÈ· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ÂÈ-
¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¤˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ (business lines), ·ÊÔ‡ ÙÂÎÌËÚÈˆıÂ› Ë
ˆÊÂÏÈÌfiÙËÙ· ‚¿ÛÂÈ ÙË˜ ·Ó¿Ï˘ÛË˜ ÎfiÛÙÔ˘˜/ˆÊÂÏÂÈÒÓ. ™ÙÔ
Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi, Ë ∂ÍÂÏÈÁÌ¤ÓË ª¤ıÔ‰Ô˜ ÂÊ·ÚÌfiÛÙËÎÂ ÈÏÔÙÈ-
Î¿ ÛÂ ÂÈÏÂÁÌ¤ÓÂ˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘.

ªÂ ÛÎÔfi ÙË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË Î·È ÙË Û˘ÓÂ¯‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ÔÈfi-
ÙËÙ·˜ ÙˆÓ ·ÚÂ¯fiÌÂÓˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÛÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙË˜, Ë
Eurobank ¤¯ÂÈ Î·ıÈÂÚÒÛÂÈ Î·È Û˘ÓÙËÚÂ› Û‡ÛÙËÌ· ‰È·¯Â›ÚÈ-

ÛË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜, ÁÈ· Ó· ÚÔÛ‰ÈÔÚ›ÛÂÈ ÙÈ˜ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ Î·È Ó· Â-
ÚÈÁÚ¿„ÂÈ ÙÈ˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ¤˜ ÙË˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜. ∏ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·-
ÙÈÎfiÙËÙ· ÙÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ‚ÂÏÙÈÒÓÂÙ·È ‰È·ÚÎÒ˜, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ
ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ Û˘ÌÊÂÚfiÓÙˆÓ ÙˆÓ ÌÂÙfi¯ˆÓ, ÙËÓ ÈÎ·ÓÔ-
Ô›ËÛË ÙˆÓ Û˘ÓÂ¯Ò˜ ÂÍÂÏÈÛÛfiÌÂÓˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ
ÙË˜ Î·È ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÙË˜.

∆Ô Û‡ÛÙËÌ· ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Â›Ó·È È-
ÛÙÔÔÈËÌ¤ÓÔ ·fi ÙÔ British Standards Institution (BSI), Û‡Ì-
ÊˆÓ· ÌÂ ÙÈ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ÚÔÙ‡Ô˘ BS EN ISO9001: 2000
International Standard.

∏ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ ¤¯ÂÈ ı¤ÛÂÈ ÛÙË ‰È¿ıÂÛË
fiÏˆÓ ÙˆÓ officers ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ online ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ÌÔ-
ÓÙ¤ÏÔ˘ Ì¤ÙÚËÛË˜ VaR, ÂÍÂÏ›ÛÛÔÓÙ·˜ ÙË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›· VaR,
·fi ·Ïfi ÂÚÁ·ÏÂ›Ô ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË˜, ÛÂ ÂÚÁ·ÏÂ›Ô Ô˘ ‚ÔË-
ı¿ ÛÙË Ï‹„Ë ·ÔÊ¿ÛÂˆÓ. ∏ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ‰›ÓÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·
ÛÙÔ˘˜ ̄ Ú‹ÛÙÂ˜ Ó· ÂÏ¤ÁÍÔ˘Ó ¤Ó· Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ̆ ÔıÂÙÈÎÒÓ Û˘-
Ó·ÏÏ·ÁÒÓ Î·È Ó· ÂÎÙÈÌ‹ÛÔ˘Ó ÙËÓ Â›‰Ú·Û‹ ÙÔ˘˜ ÛÙÔ VaR Â›
Ì¤ÚÔ˘˜ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ ‹ Î·È ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Û˘ÓÔÏÈÎ¿. 

¶¤Ú· ·fi ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ ÌÔÓÙ¤ÏˆÓ Value-at-Risk, Ë ∆Ú¿-
Â˙· ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ·˘ÛÙËÚ¿ fiÚÈ· ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Ú¿ÍÂ-
ˆÓ, ·Ó·ÊÔÚÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ¤ÎıÂÛË ÚÔ˜ ·ÓÙÈÛ˘Ì‚·ÏÏfiÌÂÓ· Ì¤-
ÚË, ÙËÓ ¤ÎıÂÛË ÛÂ Í¤ÓÂ˜ ̄ ÒÚÂ˜ Î·È ÙË Û˘ÁÎ¤ÓÙÚˆÛË ̂ ˜ ÚÔ˜
ÙÈ˜ Ï‹ÍÂÈ˜. ∆· fiÚÈ· ·˘Ù¿ ÔÚ›˙ÔÓÙ·È ·fi ÙÈ˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Â˜ ∂È-
ÙÚÔ¤˜ ∫ÈÓ‰‡ÓÔ˘ ÙË˜ Eurobank Î·È ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ EFG Bank
Group. H ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜
·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Â›ÛË˜, ÛÂ ËÌÂÚ‹ÛÈ· ‚¿ÛË, fiÏÂ˜ ÙÈ˜ Û˘Ó·Ï-
Ï·Á¤˜ Ô˘ ‰ÈÂÓÂÚÁÔ‡ÓÙ·È ·fi ÙË ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ¢È·-
ıÂÛ›ÌˆÓ ÁÈ· ÙË ‰È·›ÛÙˆÛË ÙÈÌÔÏÔÁÈ·ÎÒÓ ‰È·ÊÔÚÒÓ (price
exceptions).

Back Testing

∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ÂÊ·ÚÌfiÛÂÈ ÂÎ ÙˆÓ ̆ ÛÙ¤ÚˆÓ ¤ÏÂÁ¯Ô (back
testing), ÁÈ· Ó· ÂÍ·ÎÚÈ‚ÒÛÂÈ ÙËÓ ÔÚıfiÙËÙ· ÙˆÓ Ú˘ıÌ›ÛÂˆÓ
Î·È ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Úfi‚ÏÂ„Ë˜ ÙÔ˘ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ ·Ô-
Ù›ÌËÛË˜ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ. O ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ·ÊÔÚ¿ ÙË Û‡ÁÎÚÈÛË ÙˆÓ ËÌÂ-
Ú‹ÛÈˆÓ ·ÔÙÈÌ‹ÛÂˆÓ Value-at-Risk Î·È ÙˆÓ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯ˆÓ ÌÂ-
Ù·‚ÔÏÒÓ ÙË˜ ·Í›·˜ ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ÁÈ· 250 ËÌ¤ÚÂ˜.
∞ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙÔ˘ ÂÎ ÙˆÓ ̆ ÛÙ¤ÚˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ –back testing–
ÂÈ‚Â‚·›ˆÛ·Ó ÙËÓ Â¿ÚÎÂÈ· Î·È ÙËÓ ·ÍÈÔÈÛÙ›· ÙÔ˘ ̆ Ô‰Â›Á-
Ì·ÙÔ˜ Ô˘ ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÂ› Ë ∆Ú¿Â˙·, Î·ıÒ˜ ÙÔ ÔÛÔÛÙfi ÙˆÓ
ËÌÂÚÒÓ Ô˘ ÔÈ ÌÂÙ·‚ÔÏ¤˜ ‰ÂÓ ÍÂ¤Ú·Û·Ó ÙÔ ÂÎÙÈÌÒÌÂÓÔ
VaR ÚÔ¤Î˘„Â ›ÛÔ ÌÂ 96,8%, ¤Ó·ÓÙÈ 95% Ô˘ Â›Ó·È ÙÔ ÂÈ-
ÏÂ¯ı¤Ó ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎfi ‰È¿ÛÙËÌ· ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË˜. ™˘ÓÂÒ˜, ÚÔ-

Î‡ÙÂÈ Ë ÂÎÙ›ÌËÛË fiÙÈ Ë ∆Ú¿Â˙· ‰ÂÓ ı· ̆ ÔÛÙÂ› ÂÈÏ¤ÔÓ
ÂÈ‚¿Ú˘ÓÛË, Î·Ù¿ ÙÔÓ ̆ ÔÏÔÁÈÛÌfi ÙˆÓ ÎÂÊ·Ï·È·ÎÒÓ ··È-
Ù‹ÛÂˆÓ ¤Ó·ÓÙÈ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ ·ÁÔÚ¿˜, Â¿Ó ÁÈ’ ·˘ÙfiÓ ÙÔ ÛÎÔfi ̄ ÚË-
ÛÈÌÔÔÈ‹ÛÂÈ ÙË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›· VaR.

Stress Testing

¢Â‰ÔÌ¤ÓÔ˘ fiÙÈ Ë ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË VaR ‰ÂÓ Î·Ï‡ÙÂÈ ·ÎÚ·›Â˜ Û˘Ó-
ı‹ÎÂ˜ ·ÁÔÚ¿˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÈ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÚÔÛÔ-
ÌÔ›ˆÛË˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂˆÓ ÎÚ›ÛË˜ (stress tests), ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘
Ó· ·ÂÈÎÔÓ›ÛÂÈ ÙËÓ Â›‰Ú·ÛË ÙˆÓ ·ÎÚ·›ˆÓ ÎÈÓ‹ÛÂˆÓ ·fi-
ÎÏÈÛË˜ ÙˆÓ ·Ú·ÁfiÓÙˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Î·È ÙËÓ Î·Ù¿ÙÌËÛË ÙˆÓ
ÈÛÙÔÚÈÎÒÓ Û˘Û¯ÂÙ›ÛÂˆÓ. 

™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÙ·È ∞Ó¿Ï˘ÛË ∂˘·ÈÛıËÛ›·˜
(Sensitivity Analysis) Î·È πÛÙÔÚÈÎ¿ ™ÂÓ¿ÚÈ· ∫Ú›ÛË˜, fiÔ˘
ÂÎÙÈÌÒÓÙ·È ÔÈ ÂÈÙÒÛÂÈ˜ ·fi ÙÈ˜ ÌÂÙ·‚ÔÏ¤˜ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤-
ÓˆÓ ·Ú·ÁfiÓÙˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ ‹ ·fi ÙËÓ Â·Ó¿ÏË„Ë ¯ÚËÌ·ÙÔ-
ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ÎÚ›ÛÂˆÓ ÙË˜ ÚfiÛÊ·ÙË˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ÈÛÙÔÚ›·˜.
™ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ÙˆÓ ÈÛÙÔÚÈÎÒÓ ÛÂÓ·Ú›ˆÓ ÎÚ›ÛË˜ Î·Ù·ÁÚ¿-
ÊÔÓÙ·È ÔÈ ÂÎ¿ÛÙÔÙÂ ÔÛÔÛÙÈ·›Â˜ ÌÂÙ·‚ÔÏ¤˜ ÙˆÓ ·Ú·Áfi-
ÓÙˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ (ÌÂ ÔÚ›˙ÔÓÙ· Ô˘ ÔÈÎ›ÏÏÂÈ ·fi Ì›· ËÌ¤Ú·
¤ˆ˜ ¤Ó· Ì‹Ó·) Î·È ˘ÔÏÔÁ›˙ÔÓÙ·È ÔÈ ÂÈÙÒÛÂÈ˜ ÙˆÓ ÌÂÙ·-
‚ÔÏÒÓ ·˘ÙÒÓ ÛÙË ÛËÌÂÚÈÓ‹ ı¤ÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ªÂ ·˘ÙfiÓ
ÙÔÓ ÙÚfiÔ ÚÔÛÔÌÔÈÒÓÔÓÙ·È ÔÈ Û˘Ó¤ÂÈÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·
·fi ÙËÓ Â·Ó¿ÏË„Ë ÌÈ·˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ë˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ‹ ÔÈÎÔÓÔÌÈ-
Î‹˜ Û˘ÁÎ˘Ú›·˜.

™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, Á›ÓÂÙ·È ÂÚÈÔ‰ÈÎ‹ ÂÍ¤Ù·ÛË Î·È Î·Ù·ÁÚ·Ê‹ ÙˆÓ
Û˘ÓÂÂÈÒÓ ÙˆÓ ·Ú·Î¿Ùˆ ÎÚ›ÛÂˆÓ:

ñ ∂ÈÛ‚ÔÏ‹ ÙÔ˘ πÚ¿Î ÛÙÔ ∫Ô˘‚¤ÈÙ (8/1990)
ñ ∂È¯Â›ÚËÛË «∫·Ù·ÈÁ›‰· ÙË˜ ∂Ú‹ÌÔ˘» (1/1991)
ñ ÀÔÙ›ÌËÛË ÙË˜ ™ÙÂÚÏ›Ó·˜ (9/1992)
ñ ∞ÛÈ·ÙÈÎ‹ ÎÚ›ÛË (7/1997)
ñ ƒˆÛÈÎ‹ ÎÚ›ÛË (8/1998)
ñ ∂›ıÂÛË ÙÔ˘ ¡∞∆O ÛÙË ™ÂÚ‚›· (3/1999)
ñ µÔ˘ÏÂ˘ÙÈÎ¤˜ ÂÎÏÔÁ¤˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· (4/2000)
ñ E›ıÂÛË ÛÙÔ˘˜ ¢›‰˘ÌÔ˘˜ ¶‡ÚÁÔ˘˜ (9/2001)

∞Í›˙ÂÈ Ó· ÛËÌÂÈˆıÂ› fiÙÈ ·fi ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ ·Ó·Ï‡ÛÂˆÓ
Â˘·ÈÛıËÛ›·˜ Î·È ÙˆÓ ÈÛÙÔÚÈÎÒÓ ÛÂÓ·Ú›ˆÓ ‰ÂÓ ÚÔÎ‡ÙÔ˘Ó
·ÒÏÂÈÂ˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ı· ÂËÚ¤·˙·Ó ÙËÓ ÔÌ·Ï‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜.

∫›Ó‰˘ÓÔ˜ ƒÂ˘ÛÙfiÙËÙ·˜

O ∫›Ó‰˘ÓÔ˜ ƒÂ˘ÛÙfiÙËÙ·˜ ·Ó·Ê¤ÚÂÙ·È ÛÂ Èı·Ó‹ ·‰˘Ó·Ì›·
ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚÈıÂ› ÛÙÈ˜ ∆·ÌÂÈ·Î¤˜ ÙË˜ ÀÔ-
¯ÚÂÒÛÂÈ˜. 
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EFG Eurobank Ergasias

∏ √π∫√°∂¡∂π∞ ∆∏™

Tƒ∞¶∂∑∞ EFG EUROBANK ERGASIAS ∞.∂.

∂¡O¶Oπ∏ª∂¡O™ π™O§O°π™ªO™ ∫∞π ∞¶O∆∂§∂™ª∞∆∞
∆∏™ 31Ë˜ ¢∂∫∂ªµƒπOÀ 2004

π™O§O°π™ªO™ ∫∞π ∞¶O∆∂§∂™ª∞∆∞
∆∏™ 31Ë˜ ¢∂∫∂ªµƒπOÀ 2004

∞ƒ. ª.∞.∂.: 6068/06/µ/86/07

ŸıˆÓÔ˜ 8, 105 57 ∞ı‹Ó·, ∆ËÏ.: 210 333 7000, Fax: 210 323 3866, www.eurobank.gr
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EFG Eurobank Ergasias

1. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÚÔ˜ ÈÛÙˆÙÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù·
·. Ÿ„Âˆ˜ 25 233
‚. ¶ÚÔıÂÛÌ›·˜ Î·È ÌÂ ÚÔÂÈ‰ÔÔ›ËÛË 5.240 4.991

5.265 5.224

2. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÚÔ˜ ÂÏ¿ÙÂ˜
·. ∫·Ù·ı¤ÛÂÈ˜ 16.749 15.174
‚. ÕÏÏÂ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜

‚·. Ÿ„Âˆ˜ 207 162
‚Á. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ·fi Ú¿ÍÂÈ˜ ÚÔÛˆÚÈÓ‹˜ ÂÎ¯ÒÚËÛË˜ 1.253 1.972

18.209 17.308

3. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ·fi ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡˜ Ù›ÙÏÔ˘˜ 4.667 2.515
4. §ÔÈ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ·ıËÙÈÎÔ‡ 730 691
5. ¶ÚÔÂÈÛÚ·ÁÌ¤Ó· ¤ÛÔ‰· Î·È ¤ÍÔ‰· ÏËÚˆÙ¤· 393 254
6. ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÈ· ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ Î·È ‚¿ÚË

·. ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÈ· ·Ô˙ËÌÈÒÛÂÈ˜ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ 36 27
Á. ÕÏÏÂ˜ ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ 179 70

215 97

6. A. ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÂÓÈÎÒÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ 35 25
7. ªÂÈˆÌ¤ÓË˜ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ ÛÙÔÈ¯Â›· ·ıËÙÈÎÔ‡ 400 -

π¢π∞ ∫∂º∞§∞π∞
8. ªÂÙÔ¯ÈÎfi ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ Î·Ù·‚Â‚ÏËÌ¤ÓÔ 926 931
9. ¢È·ÊÔÚ¿ ·fi ¤Î‰ÔÛË ÌÂÙÔ¯ÒÓ ̆ ¤Ú ÙÔ ¿ÚÙÈÔ 505 562

10. ∞ÔıÂÌ·ÙÈÎ¿
·. ∆·ÎÙÈÎfi 112 97
‚. ŒÎÙ·ÎÙ· 267 250
Á. ∂È‰ÈÎ¿ 97 52

11. ¢È·ÊÔÚ¤˜ ·fi ·Ó·ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹ ·Í›·˜
ÂÚÈÔ˘ÛÈ·ÎÒÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ 22 4

12. ∂ÓÔÔÈËÌ¤Ó· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÂÈ˜ Ó¤Ô 172 123
13. ÿ‰ÈÂ˜ ÌÂÙÔ¯¤˜ (3) (130)
14. ¢È·ÊÔÚ¿ ∂ÓÔÔ›ËÛË˜ (158) (96)

1.940 1.793
15. ¢ÈÎ·ÈÒÌ·Ù· ªÂÈÔ„ËÊ›·˜ 85 123

™À¡O§O ¶∞£∏∆π∫OÀ 31.939 28.030

∆ƒ∞¶∂∑∞ EFG EUROBANK ERGASIAS A.E.
∂¡O¶Oπ∏ª∂¡O™ π™O§O°π™ªO™ ∆∏™ 31Ë˜ ¢∂∫∂ªµƒπOÀ 2004 - ∞Ú. ª.∞.∂. 6068/06/µ/86/07

™∏ª∂πø™∂π™: 
1. OÈ ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓÂ˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó, ÂÎÙfi˜ ·fi ÙËÓ ∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias A.E., ÙÈ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜: EFG Private Bank (Luxembourg) S.A., EFG Telesis Finance ∞.∂.¶.∂.À., Eurobank
Cards - ¶ÚÔ˚fiÓÙ· ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ Î·È ™˘Ó·ÊÂ›˜ ÀËÚÂÛ›Â˜ A.E., EFG Eurobank Ergasias ÃÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ¤˜ ªÈÛıÒÛÂÈ˜ A.E., ∂FG Eurobank Properties A.E. ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∞ÎÈÓ‹ÙˆÓ, EFG ∞.∂.¢.∞.∫., Intertrust
∞.∂.¢.∞.∫., EFG ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¤˜ ÀËÚÂÛ›Â˜ ∞.∂. ªÂÛÈÙÂ›·˜ ∞ÛÊ·ÏÂÈÒÓ, EFG Hellas P.L.C., EFG Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹ A.∂.¶.∂.À., EFG Factors A.E.¶.∂.∞., EFG ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ‹ ∞.∂.°.∞., Be-Business Exchanges
∞.∂. ¢ÈÎÙ‡ˆÓ ∂Ù·ÈÚÈÎÒÓ ™˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ, EFG ÀËÚÂÛ›Â˜ ¢È·‰ÈÎÙ‡Ô˘ ∞.∂., ∂ÏÏËÓÈÎ¤˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ¢ÈÂıÓÔ‡˜ ∂ÌÔÚ›Ô˘ Î·È ∞Ó¿Ù˘ÍË˜ ∞.∂., EFG ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ‹ ∑ˆ‹˜ ∞.∂.∞.∑., Alico / CEH Balkan Holdings Limited,
EFG Business Services ∞.∂., Open 24 ∞.∂., EFG ∂ÓÔÈÎÈ¿ÛÂÈ˜ ∞˘ÙÔÎÈÓ‹ÙˆÓ ∂ÌÔÚÈÎ‹ Î·È ∆Ô˘ÚÈÛÙÈÎ‹ ∞.∂., EFG Eurobank Ergasias International (C.I.) LTD, ∆∂§∂™π™ ¡Ù·˚Ú¤ÎÙ ™˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎ‹ ∞.∂., EFG Eurobank
Asset Management ∞.∂.¶.∂.À., EFG Hellas (Cayman Islands) Ltd, Bancpost SA (ƒÔ˘Ì·Ó›·), Bulgarian Retail Services AD, Hellas on Line A.E. ∂ÌÔÚ›·˜ ™˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ Î·È ÀËÚÂÛÈÒÓ ∆ËÏÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ Î·È ¶ÏË-
ÚÔÊÔÚÈÎ‹˜, Bulgarian Post Bank A.D., EFG Eurobank A.D. Beograd, Berberis Investments Ltd, Eurocredit Retail Services Ltd (∫‡ÚÔ˜), Euroline Retail Service S.A. (ƒÔ˘Ì·Ó›·), Euroline Retail Services AD (™ÂÚ-
‚›·), EFG Leasing EAD µÔ˘ÏÁ·Ú›·˜, Eurobank ÀËÚÂÛ›Â˜ ∞ÎÈÓ‹ÙˆÓ ∞.∂. ÌÂ ÔÏÈÎ‹ ÂÓÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ ÙÔ˘˜. ∂›ÛË˜, ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó Î·È ÙÈ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜: ∆ÂÊ›Ó ∞.∂. ∂ÌÔÚ›·˜ ∞˘ÙÔÎÈÓ‹ÙˆÓ Î·È ªË¯·ÓËÌ¿-
ÙˆÓ, •ÂÓÔ‰Ô¯ÂÈ·Î‹ ∂Ù·ÈÚÂ›· ∞ÂÚÔ‰ÚÔÌ›Ô˘ ∞ıËÓÒÓ ∞.∂., ∑‹ÓˆÓ ∞Î›ÓËÙ· ∞.∂., Unitfinance ∞.∂. ¶ÚÔÒıËÛË˜ ∆Ú·Â˙ÈÎÒÓ ¶ÚÔ˚fiÓÙˆÓ & ÀËÚÂÛÈÒÓ, °ÎÏfiÌ·Ï ÃÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂÈ˜ ∂ÂÓ‰‡ÛÂˆÓ ∞.∂., °ÎÏfiÌ·Ï
¢È·¯Â›ÚÈÛË ∫ÂÊ·Ï·›ˆÓ ∞.∂.¶.∂.À., ∫·ÚÓÙÏÈÓÎ ∞.∂., ¶ÚfiÔ‰Ô˜ - ∂ÏÏËÓÈÎ¤˜ ∂ÂÓ‰‡ÛÂÈ˜ ∞.∂.∂.Ã., ¢π∞™ ∞.∂.∂.Ã., ÌÂ ÙË Ì¤ıÔ‰Ô ÙË˜ Î·ı·Ú‹˜ ı¤ÛË˜. 2. ™ÙË ̄ Ú‹ÛË 2004, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔ Ó. 2065/92, ¤ÁÈÓÂ ·Ó·-
ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ·Í›·˜ ÎÙ‹ÛÂˆ˜ ÙˆÓ ·ÎÈÓ‹ÙˆÓ Î·Ù¿ € 23,4 ÂÎ. Î·È ÙˆÓ Û˘ÛÛˆÚÂ˘Ì¤ÓˆÓ ·ÔÛ‚¤ÛÂÒÓ ÙÔ˘˜ Î·Ù¿ € 4,1 ÂÎ., Î·È ·˘Í‹ıËÎ·Ó ÔÈ ·ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ ÙË˜ ̄ Ú‹ÛÂˆ˜ 2004 Î·Ù¿ € 0,3 ÂÎ. 3. ∏ ∆Ú¿Â˙·,
Î·Ù¿ ·Ú¤ÎÎÏÈÛË ÙˆÓ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ ÙÔ˘ Î.Ó. 2190/1920, ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÈ Î·Ù¿ ¿ÁÈ· Ù·ÎÙÈÎ‹ Ù· ¢ÈÂıÓ‹ ¶ÚfiÙ˘· ÃÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ¶ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ ÛÙÈ˜ ·ÎfiÏÔ˘ıÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜: ·) ̆ ÔÏÔÁ›˙ÂÙ·È «·Ó·‚·ÏÏfiÌÂ-
ÓÔ˜» ÊfiÚÔ˜ ÂÈÛÔ‰‹Ì·ÙÔ˜ (Deferred Tax Asset), ÙÔ ̆ fiÏÔÈÔ ÙÔ˘ ÔÔ›Ô˘ Î·Ù¿ ÙËÓ 31Ë ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004 ·Ó¤Ú¯ÂÙ·È ÛÂ € 62,8 ÂÎ., ‚) Ô ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi˜ «›‰ÈÂ˜ ÌÂÙÔ¯¤˜» ÔÛÔ‡ € 3,0 ÂÎ. ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È ·Ê·ÈÚÂÙÈ-
Î¿ ·fi Ù· ›‰È· ÎÂÊ¿Ï·È·, Á) ÙÔ ÂÌÔÚÈÎfi ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ·ÔÙÈÌ¿Ù·È ÛÂ ÙÚ¤¯Ô˘ÛÂ˜ ÙÈÌ¤˜, Î·È Ë ‰È·ÊÔÚ¿ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÙ·È ÛÙ· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· (¯Ú‹ÛË 2004: Î¤Ú‰Ô˜ € 13,4 ÂÎ. – ̄ Ú‹ÛË 2003: ̇ ËÌ›· € 17,1 ÂÎ.),
‰) ÔÚÈÛÌ¤Ó· ÎÔÓ‰‡ÏÈ· ÙÔ˘ ÈÛÔÏÔÁÈÛÌÔ‡ Î·È ÙˆÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ EFG E˘robank Ergasias ÃÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ¤˜ ªÈÛıÒÛÂÈ˜ ∞.∂. Î·È ÙË˜ EFG ∂ÓÔÈÎÈ¿ÛÂÈ˜ ∞˘ÙÔÎÈÓ‹ÙˆÓ ∂ÌÔÚÈÎ‹ Î·È ∆Ô˘ÚÈÛÙÈÎ‹ ∞.∂., ·Ó·ÌÔÚÊÒ-
ıËÎ·Ó Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ Ù· ¢.¶.Ã.¶. ·˘Í¿ÓÔÓÙ·˜, Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙÔ˘ 2004 Î·Ù¿ € 6,1 ÂÎ., Î·È ÙÔ˘ 2003 Î·Ù¿ € 7,4 ÂÎ. 4. ∏ ∆Ú¿Â˙·, Î·Ù¿ ÙË ̄ Ú‹ÛË 2004, Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛÂ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÂıÂÏÔ˘Û›·˜ ÂÍfi‰Ô˘
ÚÔÛˆÈÎÔ‡. ¶fiÛÔ € 3,1 ÂÎ. ÂÈ‚¿Ú˘ÓÂ ÙË ̄ Ú‹ÛË 2004, Î·È ÔÛfi € 27,6 ÂÎ. ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÙ·È ÛÙ· ¤ÍÔ‰· ÔÏ˘ÂÙÔ‡˜ ·ÔÛ‚¤ÛÂˆ˜. 5. ∆ÔÓ πÔ‡ÓÈÔ 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ÚÔ¤‚Ë ÛÂ ÙÈÙÏÔÔ›ËÛË ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ·fi
ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎ¿ ‰¿ÓÂÈ· ÔÓÔÌ·ÛÙÈÎ‹˜ ·Í›·˜ € 750 ÂÎ., ‚¿ÛÂÈ ÙÔ˘ Ó. 3156/2003. 6. OÈ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÂ˜ Â›‰ÈÎÂ˜ ̆ Ôı¤ÛÂÈ˜, ‰ÂÓ ·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ¤¯Ô˘Ó ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ Â›‰Ú·ÛË ÛÙÈ˜ OÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â-
˙·˜. 7. ™‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙËÓ 4-„‹ÊÈ· Ù·ÍÈÓfiÌËÛË ÙˆÓ ÎÏ¿‰ˆÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ ™∆∞∫O¢ 2003, ÙÔ 88 % ÂÚ›Ô˘ ÙÔ˘ Î‡ÎÏÔ˘ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ̆ ¿ÁÂÙ·È ÛÙÔÓ Îˆ‰ÈÎfi 651.9 «¢Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ¿ÏÏˆÓ ÂÓ‰È¿ÌÂÛˆÓ ÓÔÌÈÛÌ·ÙÈÎÒÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ», ÙÔ ̆ fiÏÔÈÔ 12 % ÛÂ ‰È¿ÊÔÚÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ ÎÏ¿‰Ô˘˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜. 8. ¢ÂÓ ̆ ¿Ú¯Ô˘Ó ÂÌÚ¿ÁÌ·Ù· ‚¿ÚË Â› ÙˆÓ ·Á›ˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ.
9. O ·ÚÈıÌfi˜ ÙÔ˘ ··Û¯ÔÏÔ‡ÌÂÓÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ ÙËÓ 31.12.2004 ‹Ù·Ó 13.720 ¿ÙÔÌ·.

2004 2003

ENEP°HTIKO ¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

2004 2003

¶∞£∏∆π∫O ¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

§O°∞ƒπ∞™ªOπ ∂∫∆O™ π™O§O°π™ªOÀ 
1. ∂Ó‰Â¯fiÌÂÓÂ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ·fi ÂÁÁ˘‹ÛÂÈ˜ Î·È

ÚÔıÂÛÌÈ·Î¤˜ Û˘Ì‚¿ÛÂÈ˜ 37.847 24.588
3. §ÔÈÔ› ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌÔ› Ù¿ÍÂˆ˜

·. ¢ÈÎ·ÈÔ‡¯ÔÈ ·ÏÏfiÙÚÈˆÓ ÂÚÈÔ˘ÛÈ·ÎÒÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ 57.234 49.870
‚. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ·fi ·ÌÊÔÙÂÚÔ‚·ÚÂ›˜ Û˘Ì‚¿ÛÂÈ˜ 23.647 13.347
Á. ¶ÈÛÙˆÙÈÎÔ› ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌÔ› ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ 13.906 13.947

™À¡O§O §O°∞ƒπ∞™ªø¡ ∂∫∆O™ π™O§O°π™ªOÀ 132.634 101.752

2004 2003

¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

1. ∆·ÌÂ›Ô Î·È ‰È·ı¤ÛÈÌ· ÛÙËÓ ∫ÂÓÙÚÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙· 1.552 1.199
2. ∫Ú·ÙÈÎ¿ Î·È ÂÍÔÌÔÈÔ‡ÌÂÓ· ÚÔ˜ ·˘Ù¿ ·ÍÈfiÁÚ·Ê· ‰ÂÎÙ¿ ÁÈ·

Â·Ó·¯ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ·fi ÙËÓ ∫ÂÓÙÚÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙· 480 61
3. ∞·ÈÙ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ

·. Ÿ„Âˆ˜ 293 289
‚. §ÔÈ¤˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ 321 597

614 886

4. ∞·ÈÙ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ ÂÏ·ÙÒÓ 21.051 16.805

ªÂ›ÔÓ: ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ (553) (472)
20.498 16.333

5. OÌÔÏÔÁ›Â˜ Î·È ¿ÏÏÔÈ Ù›ÙÏÔÈ ÛÙ·ıÂÚ‹˜ ·Ô‰fiÛÂˆ˜
·. ∂Î‰fiÛÂˆ˜ ‰ËÌÔÛ›Ô˘ 5.669 6.724
‚. ÕÏÏˆÓ ÂÎ‰ÔÙÒÓ 879 755

6.548 7.479
6. ªÂÙÔ¯¤˜ Î·È ¿ÏÏÔÈ Ù›ÙÏÔÈ ÌÂÙ·‚ÏËÙ‹˜ ·Ô‰fiÛÂˆ˜ 393 422
7. ™˘ÌÌÂÙÔ¯¤˜ ÛÂ ÌË Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ 23 46

7·. ∫·ı·Ú‹ ı¤ÛË Û˘ÁÁÂÓÒÓ ÌË ÂÏÂÁ¯fiÌÂÓˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ 58 19
8. ™˘ÌÌÂÙÔ¯¤˜ ÛÂ Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ - -
9. Õ˘Ï· ¿ÁÈ· ÛÙÔÈ¯Â›·

Á. §ÔÈ¿ ¿˘Ï· ¿ÁÈ· ÛÙÔÈ¯Â›· 270 222
ªÂ›ÔÓ: ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ (155) (121)

115 101
10. ∂ÓÛÒÌ·Ù· ¿ÁÈ· ÛÙÔÈ¯Â›·

·. °‹Â‰· - ÔÈÎfiÂ‰· 110 69
‚. ∫Ù›ÚÈ· - ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÎÙÈÚ›ˆÓ 537 440

ªÂ›ÔÓ: ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ (201) (140)
Á. ŒÈÏ·, ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎfi˜ Î·È ÏÔÈfi˜ ÂÍÔÏÈÛÌfi˜ 285 323

ªÂ›ÔÓ: ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ (193) (205)
‰. §ÔÈ¿ ÂÓÛÒÌ·Ù· ¿ÁÈ· ÛÙÔÈ¯Â›· 11 11

ªÂ›ÔÓ: ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ (4) (3)
Â. ∞ÎÈÓËÙÔÔÈ‹ÛÂÈ˜ ̆ fi Î·Ù·ÛÎÂ˘‹ 12 59

557 554
13. §ÔÈ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ÂÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ 394 319
14. ¶ÚÔÏËÚˆÌ¤Ó· ¤ÍÔ‰· Î·È ¤ÛÔ‰· ÂÈÛÚ·ÎÙ¤· 707 611

™À¡O§O ∂¡∂ƒ°∏∆π∫OÀ 31.939 28.030
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EFG Eurobank Ergasias

1. ∆fiÎÔÈ Î·È ÂÍÔÌÔÈÔ‡ÌÂÓ· ¤ÛÔ‰·
-∆fiÎÔÈ Ù›ÙÏˆÓ ÛÙ·ıÂÚ‹˜ ·Ô‰fiÛÂˆ˜ 282,0 339,7
-§ÔÈÔ› ÙfiÎÔÈ Î·È ÂÍÔÌÔÈÔ‡ÌÂÓ· ¤ÛÔ‰· 1.721,0 1.180,6

2.003,0 1.520,3
2. ªÂ›ÔÓ: ∆fiÎÔÈ Î·È ÂÍÔÌÔÈÔ‡ÌÂÓ· ¤ÍÔ‰· (965,5) (671,4)

1.037,5 848,9

3. ¶Ï¤ÔÓ: ŒÛÔ‰· ·fi Ù›ÙÏÔ˘˜
·. ªÂÙÔ¯¤˜ Î·È ¿ÏÏÔÈ Ù›ÙÏÔÈ ÌÂÙ·‚ÏËÙ‹˜ ·Ô‰fiÛÂˆ˜ 8,4 8,4
‚. ŒÛÔ‰· ·fi Û˘ÌÌÂÙÔ¯¤˜ ÛÂ Û˘ÌÌÂÙ. ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ 5,5 4,5

13,9 12,9
4. ¶Ï¤ÔÓ: ŒÛÔ‰· ÚÔÌËıÂÈÒÓ 534,7 513,2
5. ªÂ›ÔÓ: ŒÍÔ‰· ÚÔÌËıÂÈÒÓ (172,3) (203,1)

362,4 310,1
6. ¶Ï¤ÔÓ: ∞ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Ú¿ÍÂˆÓ 53,2 34,3
7. ¶Ï¤ÔÓ: §ÔÈ¿ ¤ÛÔ‰· ÂÎÌÂÙ·ÏÏÂ‡ÛÂˆ˜ 16,7 9,1

O§π∫∞ ∂™O¢∞ ∂∫ª∂∆∞§§∂À™∂ø™ 1.483,7 1.215,3

8. ªÂ›ÔÓ: °ÂÓÈÎ¿ ¤ÍÔ‰· ‰ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜
·. ¢·¿ÓÂ˜ ÚÔÛˆÈÎÔ‡

-ªÈÛıÔ› Î·È ËÌÂÚÔÌ›ÛıÈ· (275,8) (245,9)
-∂È‚·Ú‡ÓÛÂÈ˜ ·fi ÂÈÛÊÔÚ¤˜ ÁÈ¿ Û˘ÓÙ¿ÍÂÈ˜ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ (66,7) (60,6)
-§ÔÈ¤˜ ÂÈ‚·Ú‡ÓÛÂÈ˜ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ (37,8) (31,3)

‚. ÕÏÏ· ¤ÍÔ‰· ‰ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ (247,3) (213,6)
(627,6) (551,4)

9. ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ Î·È ÚÔÛ·ÚÌÔÁ¤˜ ·Á›ˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ (98,5) (104,1)

10. §ÔÈ¿ ¤ÍÔ‰· ÂÎÌÂÙ·ÏÏÂ‡ÛÂˆ˜ (2,8) (8,5)

11, 12. ¢È·ÊÔÚ¤˜ ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹˜ ·Í›·˜ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ
Î·È ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÈ· ÂÓ‰Â¯fiÌÂÓÂ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ (213,1) (156,6)
O§π∫∞ ∫∂ƒ¢∏ ∂∫ª∂∆∞§§∂À™∂ø™ 541,7 394,7

15,16,17. ŒÎÙ·ÎÙ· ¤ÛÔ‰·, ¤ÍÔ‰· Î·È ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· (14,9) (12,1)

18. ∫∞£∞ƒ∞ ∫∂ƒ¢∏ Ãƒ∏™∂ø™ (ÚÔ ÊfiÚˆÓ ) 526,8 382,6
∆· ÔÔ›· ·Ó·Ï‡ÔÓÙ·È ÛÂ:

¢ÈÎ·ÈÒÌ·Ù· ÌÂÈÔ„ËÊ›·˜ 14,1 9,7
∫∞£∞ƒ∞ ∫∂ƒ¢∏ Ãƒ∏™∂ø™ Oªπ§OÀ ¶ƒO ºOƒø¡ 512,7 372,9

ªÂ›ÔÓ: ºfiÚÔ˜ ÂÈÛÔ‰‹Ì·ÙÔ˜ (163,7) (107,5)
¶Ï¤ÔÓ:«∞Ó·‚·ÏÏfiÌÂÓÔ˜» ÊfiÚÔ˜ ÂÈÛÔ‰‹Ì·ÙÔ˜ 15,0 11,2
ªÂ›ÔÓ: ¢È·ÊÔÚ¤˜ ÊÔÚÔÏÔÁÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ 0,0 (6,9)
∫∞£∞ƒ∞ ∫∂ƒ¢∏ ª∂∆∞ ∞¶O ºOƒOÀ™ 378,1 279,4
¢ÈÎ·ÈÒÌ·Ù· ÌÂÈÔ„ËÊ›·˜ (9,9) (6,8)

∫∞£∞ƒ∞ ∫∂ƒ¢∏ Ãƒ∏™∂ø™ Oªπ§OÀ (ªÂÙ¿ ·fi ÊfiÚÔ˘˜) 368,2 272,6

2004 2003

¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

∫∞∆∞™∆∞™∏ ∞¶O∆∂§∂™ª∞∆ø¡ Ãƒ∏™∂ø™ ∆∏™ 31Ë˜ ¢∂∫∂ªµƒπOÀ 2004

∞ı‹Ó·, 22 ºÂ‚ÚÔ˘·Ú›Ô˘ 2005

O ¶ƒO∂¢ƒO™ O ¢π∂À£À¡ø¡ ∏ °∂¡π∫O™ O ¢π∂À£À¡∆∏™ 
∆OÀ ¢πOπ∫∏∆π∫OÀ ™ÀªµOÀ§πOÀ ™ÀªµOÀ§O™ ¢π∂À£À¡∆∏™ ∆OÀ §O°π™∆∏ƒπOÀ

•ÂÓÔÊÒÓ ∫. ¡ÈÎ‹Ù·˜ ¡ÈÎfiÏ·Ô˜ ∫. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜ ¶fiÏ· ¡. Ã·Ù˙ËÛˆÙËÚ›Ô˘ ¢ËÌ‹ÙÚÈÔ˜ ∫. ªËÙÚÔÙfiÏË˜
∞.¢.∆. £ - 914611 ∞.¢.∆. ™ - 237468 ∞.¢.∆. ∆ - 005040 ∞.¢.∆. ¶ - 064395

¶π™∆O¶Oπ∏∆π∫O ∂§∂°ÃOÀ Oƒ∫ø∆ø¡ ∂§∂°∫∆ø¡ §O°π™∆ø¡
¶ÚÔ˜ ÙÔ˘˜ Î.Î. ªÂÙfi¯Ô˘˜ ÙË˜ ∞ÓÒÓ˘ÌË˜ ∂Ù·ÈÚÂ›·˜ «∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias AE»

∂Ï¤ÁÍ·ÌÂ ÙÈ˜ ·ÓˆÙ¤Úˆ ∂ÓÔÔÈËÌ¤ÓÂ˜ OÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ Î·ıÒ˜ Î·È ÙÔ Û¯ÂÙÈÎfi ∂ÓÔÔÈËÌ¤ÓÔ ¶ÚÔÛ¿ÚÙËÌ· ÙË˜ ∞ÓÒÓ˘ÌË˜ ∂Ù·ÈÚÂ›·˜ «∆Ú¿Â˙· EFG
Eurobank Ergasias A.E.» ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ̄ Ú‹ÛÂˆ˜ Ô˘ ¤ÏËÍÂ ÙËÓ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004. O ¤ÏÂÁ¯fi˜ Ì·˜, ¤ÁÈÓÂ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÈ˜ ‰È·Ù¿ÍÂÈ˜ ÙÔ˘ ¿ÚıÚÔ˘ 108 ÙÔ˘ ∫¡
2190/1920 «ÂÚ› ∞ÓˆÓ‡ÌˆÓ ∂Ù·ÈÚÂÈÒÓ» Î·È ÙÈ˜ ÂÏÂÁÎÙÈÎ¤˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ Ô˘ ÎÚ›Ó·ÌÂ Î·Ù¿ÏÏËÏÂ˜, ‚¿ÛÂÈ ÙˆÓ ·Ú¯ÒÓ Î·È Î·ÓfiÓˆÓ ÂÏÂÁÎÙÈÎ‹˜ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ÙÔ
™ÒÌ· OÚÎˆÙÒÓ ∂ÏÂÁÎÙÒÓ §ÔÁÈÛÙÒÓ. ∆¤ıËÎ·Ó ÛÙË ‰È¿ıÂÛ‹ Ì·˜ Ù· ÛÙÔÈ¯Â›· ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ Ô˘ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ÛÙËÓ ÂÓÔÔ›ËÛË Î·È Ì·˜ ‰fiıËÎ·Ó ÔÈ ·Ó·ÁÎ·›-
Â˜ ÁÈ· ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Î·È ÂÂÍËÁ‹ÛÂÈ˜ Ô˘ ̇ ËÙ‹Û·ÌÂ. ¢ÂÓ ÙÚÔÔÔÈ‹ıËÎÂ Ë Ì¤ıÔ‰Ô˜ ·ÔÁÚ·Ê‹˜ ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙËÓ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓË ̄ Ú‹ÛË. ∂·ÏË-
ıÂ‡Û·ÌÂ ÙË Û˘ÌÊˆÓ›· ÙÔ˘ ÂÚÈÂ¯ÔÌ¤ÓÔ˘ ÙË˜ ∂ÓÔÔÈËÌ¤ÓË˜ ∂Îı¤ÛÂˆ˜ ¢È·¯ÂÈÚ›ÛÂˆ˜ ÌÂ ÙÈ˜ Û¯ÂÙÈÎ¤˜ ∂ÓÔÔÈËÌ¤ÓÂ˜ OÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜. ∆Ô ∂ÓÔÔÈË-
Ì¤ÓÔ ¶ÚÔÛ¿ÚÙËÌ· ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ÙÈ˜ ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Ô˘ ÚÔ‚Ï¤ÔÓÙ·È ·fi ÙÔ ¿ÚıÚÔ 130 Î·È ÙÈ˜ Û¯ÂÙÈÎ¤˜ ‰È·Ù¿ÍÂÈ˜ ÙÔ˘ ∫¡ 2190/1920. ∞fi ÙÔÓ ·Ú·¿Óˆ
¤ÏÂÁ¯fi Ì·˜ ÚÔ¤Î˘„Â fiÙÈ Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÊ¿ÚÌÔÛÂ Ù· ¢ÈÂıÓ‹ §ÔÁÈÛÙÈÎ¿ ¶ÚfiÙ˘· ÛÂ ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ·Ó·Ï‡ÔÓÙ·È ÛÙË ÛËÌÂ›ˆÛË ¡Ô 3 ÙÔ˘ πÛÔ-
ÏÔÁÈÛÌÔ‡. ø˜ Û˘Ó¤ÂÈ· ÙË˜ ÌË ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙˆÓ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ ÙÔ˘ ∫.¡ 2190/1920, Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙË˜ ÙÚ¤¯Ô˘Û·˜ ÂÚÈfi‰Ô˘ ÂÌÊ·Ó›˙ÔÓÙ·È ·˘ÍËÌ¤Ó· Î·Ù¿ € 19,5
ÂÎ. ∫·Ù¿ ÙË ÁÓÒÌË Ì·˜ ÔÈ ·ÓˆÙ¤Úˆ ∂ÓÔÔÈËÌ¤ÓÂ˜ OÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ¤¯Ô˘Ó Î·Ù·ÚÙÈÛıÂ› Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÈ˜ Û¯ÂÙÈÎ¤˜ ‰È·Ù¿ÍÂÈ˜ ÙÔ˘ ∫¡ 2190/1920,
·ÂÈÎÔÓ›˙Ô˘Ó Ì·˙› ÌÂ ÙÔ ∂ÓÔÔÈËÌ¤ÓÔ ¶ÚÔÛ¿ÚÙËÌ·, ·ÊÔ‡ ÏËÊıÔ‡Ó ̆ fi„Ë Ë ·Ú·¿Óˆ ·Ú·Ù‹ÚËÛ‹ Ì·˜ Î·ıÒ˜ Î·È Ë Â›‰Ú·ÛË ÛÙ· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ̄ Ú‹ÛË˜ ÙË˜
ÛËÌÂ›ˆÛË˜ 4 ÙÔ˘ πÛÔÏÔÁÈÛÌÔ‡ Ô˘ ·ÊÔÚ¿ ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ∂ıÂÏÔ˘Û›·˜ ∂Ífi‰Ô˘ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡, ÙËÓ ÂÚÈÔ˘ÛÈ·Î‹ ‰È¿ÚıÚˆÛË Î·È ÙËÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ı¤ÛË ÙÔ˘ OÌ›-
ÏÔ˘ Î·Ù¿ ÙËÓ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004 Î·ıÒ˜ Î·È Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙË˜ ̄ Ú‹ÛÂˆ˜ Ô˘ ¤ÏËÍÂ ÙËÓ ËÌÂÚÔÌËÓ›· ·˘Ù‹, ‚¿ÛÂÈ ÙˆÓ Û¯ÂÙÈÎÒÓ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ Ô˘ ÈÛ¯‡Ô˘Ó Î·È
ÏÔÁÈÛÙÈÎÒÓ ·Ú¯ÒÓ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ¤¯Ô˘Ó Á›ÓÂÈ ÁÂÓÈÎ¿ ·Ú·‰ÂÎÙ¤˜ Î·È ‰Â ‰È·Ê¤ÚÔ˘Ó ·fi ÂÎÂ›ÓÂ˜ Ô˘ ÂÊ¿ÚÌÔÛÂ o ŸÌÈÏÔ˜ ÛÙËÓ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓË ̄ Ú‹ÛË.

∞ı‹Ó·, 24 ºÂ‚ÚÔ˘·Ú›Ô˘ 2005

OÈ OÚÎˆÙÔ› ∂ÏÂÁÎÙ¤˜ §ÔÁÈÛÙ¤˜
¶Ú¿È˜ÁÔ˘·ÙÂÚ¯·Ô˘˜∫Ô˘ÂÚ˜ ∞∂∂

∫˘ÚÈ¿ÎÔ˜ ƒÈÚ‹˜ ∞ÓÙÒÓË˜ ¶··ÁÂˆÚÁ›Ô˘
∞.ª. ™O∂§ 12111 ∞.ª. ™O∂§ 11691



§O°∞ƒπ∞™ªOπ ∂∫∆O™ π™O§O°π™ªOÀ
1. ∂Ó‰Â¯fiÌÂÓÂ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ·fi ÂÁÁ˘‹ÛÂÈ˜ Î·È

ÚÔıÂÛÌÈ·Î¤˜ Û˘Ì‚¿ÛÂÈ˜ 37.690 24.557

3. §ÔÈÔ› ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌÔ› Ù¿ÍÂˆ˜
·. ¢ÈÎ·ÈÔ‡¯ÔÈ ·ÏÏfiÙÚÈˆÓ ÂÚÈÔ˘ÛÈ·ÎÒÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ 52.480 45.584
‚. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ·fi ·ÌÊÔÙÂÚÔ‚·ÚÂ›˜ Û˘Ì‚¿ÛÂÈ˜ 22.605 12.630
Á. ¶ÈÛÙˆÙÈÎÔ› ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌÔ› ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ 13.197 13.630

™À¡O§O §O°∞ƒπ∞™ªø¡ ∂∫∆O™ π™O§O°π™ªOÀ 125.972 96.401
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EFG Eurobank Ergasias

1. ∆·ÌÂ›Ô Î·È ‰È·ı¤ÛÈÌ· ÛÙËÓ ∫ÂÓÙÚÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙· 1.112 929

2. ∫Ú·ÙÈÎ¿ Î·È ÂÍÔÌÔÈÔ‡ÌÂÓ· ÚÔ˜ ·˘Ù¿ ·ÍÈfiÁÚ·Ê· ‰ÂÎÙ¿ ÁÈ·
Â·Ó·¯ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË ·fi ÙËÓ ∫ÂÓÙÚÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙· 480 61

3. ∞·ÈÙ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ
·. Ÿ„Âˆ˜ 249 215
‚. §ÔÈ¤˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ 606 665

855 880
4. ∞·ÈÙ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù¿ ÂÏ·ÙÒÓ 19.766 15.382

ªÂ›ÔÓ: ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ (507) (431)
19.259 14.951

5. OÌÔÏÔÁ›Â˜ Î·È ¿ÏÏÔÈ Ù›ÙÏÔÈ ÛÙ·ıÂÚ‹˜ ·Ô‰fiÛÂˆ˜
·. ∂Î‰fiÛÂˆ˜ ‰ËÌÔÛ›Ô˘ 5.231 6.445
‚. ÕÏÏˆÓ ÂÎ‰ÔÙÒÓ 692 967

5.923 7.412

6. ªÂÙÔ¯¤˜ Î·È ¿ÏÏÔÈ Ù›ÙÏÔÈ ÌÂÙ·‚ÏËÙ‹˜ ·Ô‰fiÛÂˆ˜ 297 387

7. ™˘ÌÌÂÙÔ¯¤˜ ÛÂ ÌË Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜
·. ÛÂ Û˘ÁÁÂÓÂ›˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ 36 6
‚. ÛÂ ÏÔÈ¤˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ 23 46

59 52

8. ™˘ÌÌÂÙÔ¯¤˜ ÛÂ Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ 596 456

9. Õ˘Ï· ¿ÁÈ· ÛÙÔÈ¯Â›·
§ÔÈ¿ ¿˘Ï· ¿ÁÈ· ÛÙÔÈ¯Â›· 245 202

ªÂ›ÔÓ: ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ (137) (109)
108 93

10. ∂ÓÛÒÌ·Ù· ¿ÁÈ· ÛÙÔÈ¯Â›·
·. °‹Â‰· - ÔÈÎfiÂ‰· 45 40
‚. ∫Ù›ÚÈ· - ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÎÙÈÚ›ˆÓ 254 239

ªÂ›ÔÓ: ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ (127) (109)
Á. ŒÈÏ·, ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎfi˜ Î·È ÏÔÈfi˜ ÂÍÔÏÈÛÌfi˜ 210 195

ªÂ›ÔÓ: ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ (151) (132)
‰. §ÔÈ¿ ÂÓÛÒÌ·Ù· ¿ÁÈ· ÛÙÔÈ¯Â›· - -

ªÂ›ÔÓ: ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ - -
Â. ∞ÎÈÓËÙÔÔÈ‹ÛÂÈ˜ ̆ fi Î·Ù·ÛÎÂ˘‹ 9 7

240 240

13. §ÔÈ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ÂÓÂÚÁËÙÈÎÔ‡ 189 167

14. ¶ÚÔÏËÚˆÌ¤Ó· ¤ÍÔ‰· Î·È ¤ÛÔ‰· ÂÈÛÚ·ÎÙ¤· 655 587

™À¡O§O ∂¡∂ƒ°∏∆π∫OÀ 29.773 26.215

∆ƒ∞¶∂∑∞ EFG EUROBANK ERGASIAS A.E.
π™O§O°π™ªO™ ∆∏™ 31Ë˜ ¢∂∫∂ªµƒπOÀ 2004 - ∞Ú. ª.∞.∂. 6068/06/µ/86/07

2004 2003

ENEP°HTIKO ¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

2004 2003

¶∞£∏∆π∫O ¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

2004 2003

¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

™∏ª∂πø™∂π™:
1. ™ÙË ̄ Ú‹ÛË 2004,Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔ Ó. 2065/92, ¤ÁÈÓÂ ·Ó·ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ·Í›·˜ ÎÙ‹ÛÂˆ˜ ÙˆÓ ·ÎÈÓ‹ÙˆÓ Î·Ù¿  € 22,6 ÂÎ. Î·È ÙˆÓ Û˘ÛÛˆÚÂ˘Ì¤ÓˆÓ ·ÔÛ‚¤ÛÂÒÓ ÙÔ˘˜ Î·Ù¿ € 4,1 ÂÎ., Î·È ·˘Í‹ıËÎ·Ó ÔÈ ·ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ ÙË˜ ̄ Ú‹-
ÛÂˆ˜ 2004 Î·Ù¿ € 0,3 ÂÎ. 2. ∏ ∆Ú¿Â˙·, Î·Ù¿ ·Ú¤ÎÎÏÈÛË ÙˆÓ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ ÙÔ˘ Î.Ó. 2190/1920, ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÈ Î·Ù¿ ¿ÁÈ· Ù·ÎÙÈÎ‹ Ù· ¢ÈÂıÓ‹ ¶ÚfiÙ˘· ÃÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ¶ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ ÛÙÈ˜ ·ÎfiÏÔ˘ıÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜: ·) ̆ Ô-
ÏÔÁ›˙ÂÙ·È «·Ó·‚·ÏÏfiÌÂÓÔ˜» ÊfiÚÔ˜ ÂÈÛÔ‰‹Ì·ÙÔ˜ (Deferred Tax Asset), ÙÔ ̆ fiÏÔÈÔ ÙÔ˘ ÔÔ›Ô˘ Î·Ù¿ ÙËÓ 31Ë ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004 ·Ó¤Ú¯ÂÙ·È ÛÂ € 57,6 ÂÎ., ‚) Ô ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi˜ «›‰ÈÂ˜ ÌÂÙÔ¯¤˜» ÔÛÔ‡ € 1,5 ÂÎ. ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È
·Ê·ÈÚÂÙÈÎ¿ ·fi Ù· ›‰È· ÎÂÊ¿Ï·È·, Á) ÙÔ ÂÌÔÚÈÎfi ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï¿ÎÈÔ ·ÔÙÈÌ¿Ù·È ÛÂ ÙÚ¤¯Ô˘ÛÂ˜ ÙÈÌ¤˜, Î·È Ë ‰È·ÊÔÚ¿ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÙ·È ÛÙ· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· (¯Ú‹ÛË 2004: Î¤Ú‰Ô˜ € 11,4 ÂÎ. - ̄ Ú‹ÛË 2003: ̇ ËÌ›· € 16,4 ÂÎ.). 3. ∏
∆Ú¿Â˙·, Î·Ù¿ ÙË ̄ Ú‹ÛË 2004, Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛÂ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÂıÂÏÔ˘Û›·˜ ÂÍfi‰Ô˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡. ¶fiÛÔ  € 3,1 ÂÎ. ÂÈ‚¿Ú˘ÓÂ ÙË ̄ Ú‹ÛË 2004, Î·È ÔÛfi € 27,6 ÂÎ. ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÙ·È ÛÙ· ¤ÍÔ‰· ÔÏ˘ÂÙÔ‡˜ ·ÔÛ‚¤ÛÂˆ˜. 4. ∆ÔÓ
πÔ‡ÓÈÔ 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ÚÔ¤‚Ë ÛÂ ÙÈÙÏÔÔ›ËÛË ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ·fi ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎ¿ ‰¿ÓÂÈ· ÔÓÔÌ·ÛÙÈÎ‹˜ ·Í›·˜ € 750 ÂÎ., ‚¿ÛÂÈ ÙÔ˘ Ó. 3156/2003. 5. OÈ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÂ˜ Â›‰ÈÎÂ˜ ̆ Ôı¤ÛÂÈ˜, ‰ÂÓ ·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ¤¯Ô˘Ó ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ Â›-
‰Ú·ÛË ÛÙÈ˜ OÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. 6. ™‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙËÓ 4-„‹ÊÈ· Ù·ÍÈÓfiÌËÛË ÙˆÓ ÎÏ¿‰ˆÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ ™∆∞∫O¢ 2003, ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ ÂÛfi‰ˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ̆ ¿ÁÂÙ·È ÛÙÔÓ Îˆ‰ÈÎfi 651.9
«¢Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ¿ÏÏˆÓ ÂÓ‰È¿ÌÂÛˆÓ ÓÔÌÈÛÌ·ÙÈÎÒÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ». 7. ¢ÂÓ ̆ ¿Ú¯Ô˘Ó ÂÌÚ¿ÁÌ·Ù· ‚¿ÚË Â› ÙˆÓ ·Á›ˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ. 8. O ·ÚÈıÌfi˜ ÙÔ˘ ··Û¯ÔÏÔ‡ÌÂÓÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ ÙËÓ 31.12.2004 ‹Ù·Ó 6.722 ¿ÙÔÌ·.

1. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÚÔ˜ ÈÛÙˆÙÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù·

·. Ÿ„Âˆ˜ 17 78

‚. ¶ÚÔıÂÛÌ›·˜ Î·È ÌÂ ÚÔÂÈ‰ÔÔ›ËÛË 5.223 5.200

5.240 5.278

2. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÚÔ˜ ÂÏ¿ÙÂ˜

·. ∫·Ù·ı¤ÛÂÈ˜ 19.922 16.265

‚. ÕÏÏÂ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜

‚·. Ÿ„Âˆ˜ 87 88

‚Á. ÀÔ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ·fi Ú¿ÍÂÈ˜ ÚÔÛˆÚÈÓ‹˜ ÂÎ¯ÒÚËÛË˜ 1.244 1.994

21.253 18.347

4. §ÔÈ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ·ıËÙÈÎÔ‡ 518 526

5. ¶ÚÔÂÈÛÚ·ÁÌ¤Ó· ¤ÛÔ‰· Î·È ¤ÍÔ‰· ÏËÚˆÙ¤· 367 245

6. ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÈ· ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ Î·È ‚¿ÚË

·. ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÈ· ·Ô˙ËÌÈÒÛÂÈ˜ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ 34 26

6. A. ¶ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÂÓÈÎÒÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ 35 25

7. ªÂÈˆÌ¤ÓË˜ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ ÛÙÔÈ¯Â›· ·ıËÙÈÎÔ‡ 398 -

π¢π∞ ∫∂º∞§∞π∞

8. ªÂÙÔ¯ÈÎfi ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ Î·Ù·‚Â‚ÏËÌ¤ÓÔ
(314.009.537 ÌÂÙÔ¯¤˜ ÚÔ˜ 2,95 Â˘ÚÒ ÂÎ¿ÛÙË) 926 931

9. ¢È·ÊÔÚ¿ ·fi ¤Î‰ÔÛË ÌÂÙÔ¯ÒÓ ̆ ¤Ú ÙÔ ¿ÚÙÈÔ 505 562

10. ∞ÔıÂÌ·ÙÈÎ¿

·. ∆·ÎÙÈÎfi 112 97

‚. ŒÎÙ·ÎÙ· 267 250

Á. ∂È‰ÈÎ¿ 97 52

11. ¢È·ÊÔÚ¤˜ ·fi ·Ó·ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹ ·Í›·˜
ÂÚÈÔ˘ÛÈ·ÎÒÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ 22 4

12. ÿ‰ÈÂ˜ ÌÂÙÔ¯¤˜ (1) (128)

1.928 1.768

™À¡O§O ¶∞£∏∆π∫OÀ 29.773 26.215
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EFG Eurobank Ergasias

1. ∆fiÎÔÈ Î·È ÂÍÔÌÔÈÔ‡ÌÂÓ· ¤ÛÔ‰·
-∆fiÎÔÈ Ù›ÙÏˆÓ ÛÙ·ıÂÚ‹˜ ·Ô‰fiÛÂˆ˜ 260,1 235,4
-§ÔÈÔ› ÙfiÎÔÈ Î·È ÂÍÔÌÔÈÔ‡ÌÂÓ· ¤ÛÔ‰· 1.517,4 1.160,4

1.777,5 1.395,8

2. ªÂ›ÔÓ: ∆fiÎÔÈ Î·È ÂÍÔÌÔÈÔ‡ÌÂÓ· ¤ÍÔ‰· (878,5) (625,2)
899,0 770,6

3. ¶Ï¤ÔÓ: ŒÛÔ‰· ·fi Ù›ÙÏÔ˘˜
·. ªÂÙÔ¯¤˜ Î·È ¿ÏÏÔÈ Ù›ÙÏÔÈ ÌÂÙ·‚ÏËÙ‹˜ ·Ô‰fiÛÂˆ˜ 8,2 9,4
‚. ŒÛÔ‰· ·fi Û˘ÌÌÂÙÔ¯¤˜ ÛÂ Û˘ÌÌÂÙ. ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ 1,4 2,7
Á. ŒÛÔ‰· ·fi Û˘ÌÌÂÙÔ¯¤˜ ÛÂ Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ 25,3 32,4

34,9 44,5

4. ¶Ï¤ÔÓ: ŒÛÔ‰· ÚÔÌËıÂÈÒÓ 333,7 296,5

5. ªÂ›ÔÓ: ŒÍÔ‰· ÚÔÌËıÂÈÒÓ (189,1) (164,9)
144,6 131,6

6. ¶Ï¤ÔÓ: ∞ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ̄ ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Ú¿ÍÂˆÓ 48,7 25,1

7. ¶Ï¤ÔÓ: §ÔÈ¿ ¤ÛÔ‰· ÂÎÌÂÙ·ÏÏÂ‡ÛÂˆ˜ 18,4 11,6

O§π∫∞ ∂™O¢∞ ∂∫ª∂∆∞§§∂À™∂ø™ 1.145,6 983,4

8. ªÂ›ÔÓ: °ÂÓÈÎ¿ ¤ÍÔ‰· ‰ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜
·. ¢·¿ÓÂ˜ ÚÔÛˆÈÎÔ‡

-ªÈÛıÔ› Î·È ËÌÂÚÔÌ›ÛıÈ· (194,2) (185,0)
-∂È‚·Ú‡ÓÛÂÈ˜ ·fi ÂÈÛÊÔÚ¤˜ ÁÈ¿ Û˘ÓÙ¿ÍÂÈ˜ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ (47,0) (44,1)
-§ÔÈ¤˜ ÂÈ‚·Ú‡ÓÛÂÈ˜ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ (29,0) (18,6)

‚. ÕÏÏ· ¤ÍÔ‰· ‰ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ (166,6) (162,4)
(436,8) (410,1)

9. ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ Î·È ÚÔÛ·ÚÌÔÁ¤˜ ·Á›ˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ (71,0) (78,7)

10. §ÔÈ¿ ¤ÍÔ‰· ÂÎÌÂÙ·ÏÏÂ‡ÛÂˆ˜ (2,5) (3,0)

11,12. ¢È·ÊÔÚ¤˜ ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹˜ ·Í›·˜ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ
Î·È ÚÔ‚Ï¤„ÂÈ˜ ÁÈ· ÂÓ‰Â¯fiÌÂÓÂ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ (205,0) (149,6)

O§π∫∞ ∫∂ƒ¢∏ ∂∫ª∂∆∞§§∂À™∂ø™ 430,3 342,0

15,16,17. ŒÎÙ·ÎÙ· ¤ÛÔ‰·, ¤ÍÔ‰· Î·È ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· (8,3) (11,7)

18. ∫∞£∞ƒ∞ ∫∂ƒ¢∏ Ãƒ∏™∂ø™ (ÚÔ ÊfiÚˆÓ) 422,0 330,3

2004 2003

¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

∫∞∆∞™∆∞™∏ ∞¶O∆∂§∂™ª∞∆ø¡ Ãƒ∏™∂ø™ ∆∏™ 31Ë˜ ¢∂∫∂ªµƒπOÀ 2004

∫∞£∞ƒ∞ ∫∂ƒ¢∏ Ãƒ∏™∂ø™ 422,0 330,3

ªÂ›ÔÓ: ºfiÚÔ˜ ÂÈÛÔ‰‹Ì·ÙÔ˜ (121,9) (79,5)
ªÂ›ÔÓ: ¢È·ÊÔÚ¤˜ ÊÔÚÔÏÔÁÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ - (5,5)
¶Ï¤ÔÓ: «∞Ó·‚·ÏÏfiÌÂÓÔ˜» ÊfiÚÔ˜ ÂÈÛÔ‰‹Ì·ÙÔ˜ 15,0 11,2

∫∞£∞ƒ∞ ∫∂ƒ¢∏ Ãƒ∏™∂ø™ ª∂∆∞ ∞¶O ºOƒOÀ™ 315,1 256,5

ÀfiÏÔÈÔ ·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ·ÔÚÚÔÊËıÂ›Û·˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜, ÚÔ Û˘Á¯ˆÓÂ‡ÛÂˆ˜ (0,3) (0,3)
¢È¿ıÂÛË ÊÔÚÔÏÔÁËÌ¤ÓˆÓ ¤ÎÙ·ÎÙˆÓ ·ÔıÂÌ·ÙÈÎÒÓ - 120,8
∞ÔıÂÌ·ÙÈÎfi «∞Ó·‚·ÏÏfiÌÂÓÔ˘» ÊfiÚÔ˘ ÂÈÛÔ‰‹Ì·ÙÔ˜ (15,0) (11,2)
¢È¿ıÂÛË ÊÔÚÔÏÔÁËÌ¤ÓÔ˘ ·ÔıÂÌ·ÙÈÎÔ‡ π‰›ˆÓ ªÂÙÔ¯ÒÓ 9,3 -

∫∂ƒ¢∏ ¶ƒO™ ¢π∞£∂™∏ 309,1 365,8

∏ ‰È¿ıÂÛË ÙˆÓ ÎÂÚ‰ÒÓ Á›ÓÂÙ·È ̂ ˜ ÂÍ‹˜:

∆·ÎÙÈÎfi ·ÔıÂÌ·ÙÈÎfi 14,8 10,5
ª¤ÚÈÛÌ· 0,72 Â˘ÚÒ ·Ó¿ ÌÂÙÔ¯‹ 226,0 185,3
ŒÎÙ·ÎÙ· ·ÔıÂÌ·ÙÈÎ¿ 2,0 90,5
∞ÔıÂÌ·ÙÈÎ¿ ÂÈ‰ÈÎÒÓ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ Î·È ÓfiÌˆÓ 56,1 10,7
∞ÔıÂÌ·ÙÈÎfi È‰›ˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ - 57,5
¢È·ÓÔÌ‹ ÎÂÚ‰ÒÓ ÛÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi 10,2 8,6
¢È·ÓÔÌ‹ ‰ˆÚÂ¿Ó ÌÂÙÔ¯ÒÓ ÛÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi - 2,7

309,1 365,8

2004 2003

¶ÔÛ¿ ÛÂ ÂÎ·Ù. Â˘ÚÒ

¶π¡∞∫∞™ ¢π∞£∂™∂ø™ ∞¶O∆∂§∂™ª∞∆ø¡

∞ı‹Ó·, 22 ºÂ‚ÚÔ˘·Ú›Ô˘ 2005

O ¶ƒO∂¢ƒO™ O ¢π∂À£À¡ø¡ ∏ °∂¡π∫O™ O ¢π∂À£À¡∆∏™ 
∆OÀ ¢πOπ∫∏∆π∫OÀ ™ÀªµOÀ§πOÀ ™ÀªµOÀ§O™ ¢π∂À£À¡∆∏™ ∆OÀ §O°π™∆∏ƒπOÀ

•ÂÓÔÊÒÓ ∫. ¡ÈÎ‹Ù·˜ ¡ÈÎfiÏ·Ô˜ ∫. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜ ¶fiÏ· ¡. Ã·Ù˙ËÛˆÙËÚ›Ô˘ ¢ËÌ‹ÙÚÈÔ˜ ∫. ªËÙÚÔÙfiÏË˜
∞.¢.∆. £ - 914611 ∞.¢.∆. ™ - 237468 ∞.¢.∆. ∆ - 005040 ∞.¢.∆. ¶ - 064395

¶π™∆O¶Oπ∏∆π∫O ∂§∂°ÃOÀ Oƒ∫ø∆ø¡ ∂§∂°∫∆ø¡ §O°π™∆ø¡
¶ÚÔ˜ ÙÔ˘˜ Î.Î. ªÂÙfi¯Ô˘˜ ÙË˜ ∞ÓÒÓ˘ÌË˜ ∂Ù·ÈÚÂ›·˜ “∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias A.E.”

∂Ï¤ÁÍ·ÌÂ ÙÈ˜ ·ÓˆÙ¤Úˆ OÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ Î·ıÒ˜ Î·È ÙÔ Û¯ÂÙÈÎfi ¶ÚÔÛ¿ÚÙËÌ· ÙË˜ ∞ÓÒÓ˘ÌË˜ ∂Ù·ÈÚÂ›·˜ «∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias A.E.» ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈ-
Î‹˜ ̄ Ú‹ÛÂˆ˜ Ô˘ ¤ÏËÍÂ ÙËÓ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004. O ¤ÏÂÁ¯fi˜ Ì·˜, ÛÙ· Ï·›ÛÈ· ÙÔ˘ ÔÔ›Ô˘ Ï¿‚·ÌÂ Î·È ÁÓÒÛË Ï‹ÚÔ˘˜ ÏÔÁÈÛÙÈÎÔ‡ ·ÔÏÔÁÈÛÌÔ‡ ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙˆÓ
Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ¤ÁÈÓÂ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÈ˜ ‰È·Ù¿ÍÂÈ˜ ÙÔ˘ ¿ÚıÚÔ˘ 37 ÙÔ˘ ∫¡ 2190/1920 «ÂÚ› ∞ÓˆÓ‡ÌˆÓ ∂Ù·ÈÚÂÈÒÓ» Î·È ÙÈ˜ ÂÏÂÁÎÙÈÎ¤˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ Ô˘
ÎÚ›Ó·ÌÂ Î·Ù¿ÏÏËÏÂ˜, ‚¿ÛÂÈ ÙˆÓ ·Ú¯ÒÓ Î·È Î·ÓfiÓˆÓ ÂÏÂÁÎÙÈÎ‹˜ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ÙÔ ™ÒÌ· OÚÎˆÙÒÓ ∂ÏÂÁÎÙÒÓ §ÔÁÈÛÙÒÓ. ∆¤ıËÎ·Ó ÛÙË ‰È¿ıÂÛ‹ Ì·˜ Ù· ‚È‚Ï›· Î·È ÛÙÔÈ-
¯Â›· Ô˘ Ù‹ÚËÛÂ Ë ∆Ú¿Â˙· Î·È Ì·˜ ‰fiıËÎ·Ó ÔÈ ·Ó·ÁÎ·›Â˜ ÁÈ· ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Î·È ÂÂÍËÁ‹ÛÂÈ˜ Ô˘ ̇ ËÙ‹Û·ÌÂ. ∏ ∆Ú¿Â˙· ÂÊ¿ÚÌÔÛÂ ÔÚı¿ ÙÔ ∫Ï·‰ÈÎfi §Ô-
ÁÈÛÙÈÎfi ™¯¤‰ÈÔ ÂÎÙfi˜ ·fi ÙÈ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ Ô˘ ·Ó·Ê¤ÚÔÓÙ·È ÛÙÈ˜ ÛËÌÂÈÒÛÂÈ˜ ¡Ô 2 Î·È 3 ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ¢ÂÓ ÙÚÔÔÔÈ‹ıËÎÂ Ë Ì¤ıÔ‰Ô˜ ·ÔÁÚ·Ê‹˜ ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ
ÙËÓ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓË ̄ Ú‹ÛË. ∂·ÏËıÂ‡Û·ÌÂ ÙË Û˘ÌÊˆÓ›· ÙÔ˘ ÂÚÈÂ¯ÔÌ¤ÓÔ˘ ÙË˜ ∂Îı¤ÛÂˆ˜ ¢È·¯ÂÈÚ›ÛÂˆ˜ ÙÔ˘ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎÔ‡ ™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô˘ ÚÔ˜ ÙËÓ ∆·ÎÙÈÎ‹ °ÂÓÈÎ‹ ™˘Ó¤-
ÏÂ˘ÛË ÙˆÓ ªÂÙfi¯ˆÓ ÌÂ ÙÈ˜ Û¯ÂÙÈÎ¤˜ OÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜. ∆Ô ¶ÚÔÛ¿ÚÙËÌ· ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ÙÈ˜ ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Ô˘ ÚÔ‚Ï¤ÔÓÙ·È ·fi ÙËÓ ·Ú¿ÁÚ·ÊÔ 1 ÙÔ˘ ¿Ú-
ıÚÔ˘ 43· Î·È ÙÔ˘ ¿ÚıÚÔ˘ 129 ÙÔ˘ ∫¡ 2190/1920. ∞fi ÙÔÓ ·Ú·¿Óˆ ¤ÏÂÁ¯fi Ì·˜ ÚÔ¤Î˘„Â fiÙÈ Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÊ¿ÚÌÔÛÂ Ù· ¢ÈÂıÓ‹ §ÔÁÈÛÙÈÎ¿ ¶ÚfiÙ˘· ÛÂ ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜
ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ·Ó·Ï‡ÔÓÙ·È ÛÙË ÛËÌÂ›ˆÛË ¡Ô 2 ÙÔ˘ πÛÔÏÔÁÈÛÌÔ‡. ø˜ Û˘Ó¤ÂÈ· ÙË˜ ÌË ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙˆÓ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ ÙÔ˘ ∫ .¡ 2190/1920, Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙË˜
ÙÚ¤¯Ô˘Û·˜ ÂÚÈfi‰Ô˘ ÂÌÊ·Ó›˙ÔÓÙ·È ·˘ÍËÌ¤Ó· Î·Ù¿ € 11,4 ÂÎ. ∫·Ù¿ ÙË ÁÓÒÌË Ì·˜ ÔÈ ·ÓˆÙ¤Úˆ OÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ ∫·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ÚÔÎ‡ÙÔ˘Ó ·fi Ù· ‚È‚Ï›· Î·È
ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ·ÂÈÎÔÓ›˙Ô˘Ó Ì·˙› ÌÂ ÙÔ ¶ÚÔÛ¿ÚÙËÌ·, ·ÊÔ‡ ÏËÊıÔ‡Ó ̆ fi„Ë Ë ·Ú·¿Óˆ ·Ú·Ù‹ÚËÛ‹ Ì·˜ Î·ıÒ˜ Î·È Ë Â›‰Ú·ÛË ÛÙ· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ̄ Ú‹-
ÛË˜ ÙË˜ ÛËÌÂ›ˆÛË˜ 3 ÙÔ˘ πÛÔÏÔÁÈÛÌÔ‡ Ô˘ ·ÊÔÚ¿ ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ∂ıÂÏÔ˘Û›·˜ ∂Ífi‰Ô˘ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡, ÙËÓ ÂÚÈÔ˘ÛÈ·Î‹ ‰È¿ÚıÚˆÛË Î·È ÙËÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ı¤ÛË ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜ Î·Ù¿ ÙËÓ 31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô˘ 2004 Î·ıÒ˜ Î·È Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙË˜ ̄ Ú‹ÛÂˆ˜ Ô˘ ¤ÏËÍÂ ÙËÓ ËÌÂÚÔÌËÓ›· ·˘Ù‹, ‚¿ÛÂÈ ÙˆÓ Û¯ÂÙÈÎÒÓ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ Ô˘ ÈÛ¯‡Ô˘Ó
Î·È ÏÔÁÈÛÙÈÎÒÓ ·Ú¯ÒÓ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ¤¯Ô˘Ó Á›ÓÂÈ ÁÂÓÈÎ¿ ·Ú·‰ÂÎÙ¤˜ Î·È ‰Â ‰È·Ê¤ÚÔ˘Ó ·fi ÂÎÂ›ÓÂ˜ Ô˘ ÂÊ¿ÚÌÔÛÂ Ë ∆Ú¿Â˙· ÛÙËÓ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓË ̄ Ú‹ÛË.

∞ı‹Ó·, 24 ºÂ‚ÚÔ˘·Ú›Ô˘ 2005

OÈ OÚÎˆÙÔ› ∂ÏÂÁÎÙ¤˜ §ÔÁÈÛÙ¤˜
¶Ú¿È˜ÁÔ˘·ÙÂÚ¯·Ô˘˜∫Ô˘ÂÚ˜ ∞∂∂

∫˘ÚÈ¿ÎÔ˜ PÈÚ‹˜ AÓÙÒÓË˜ ¶··ÁÂˆÚÁ›Ô˘
∞.ª. ™O∂§ 12111 ∞.ª. ™O∂§ 11691



EFG GROUP
KAI

Oªπ§O™ ∆ƒ∞¶∂∑∞™ EFG EUROBANK ERGASIAS



EFG Bank European Financial Group
24 quai du Seujet
1211 °ÂÓÂ‡Ë 2
∂Ï‚ÂÙ›·
∆ËÏ.: (+41) 22 906 72 72
Fax: (+41) 22 906 72 73
www.efggroup.com
e-mail : office@efggroup.com
Pericles Petalas: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Eurobank Ergasias A.E.
ŸıˆÓÔ˜ 8
105 57 Aı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 333 7000
Fax: (+30) 210 323 3866
www.eurobank.gr
e-mail: info@eurobank.gr
¡ÈÎfiÏ·Ô˜ ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Bank
Bahnhofstrasse 16
P.O. Box 2255
8001 ∑˘Ú›¯Ë
∂Ï‚ÂÙ›·
∆ËÏ.: (+41) 1 226 17 17
Fax: (+41) 1 226 17 26
www.efgbank.com
Lawrence D. Howell: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜
Markus Caduff: ∂ÈÎÂÊ·Ï‹˜ Private Banking

EFG Bank (Geneva Branch)
24 quai du Seujet
P.O. Box 2391
1211 °ÂÓÂ‡Ë 2
∂Ï‚ÂÙ›·
∆ËÏ.: (+41) 22 906 71 71
Fax: (+41) 22 906 71 72
www.efgbank.com
Paul Imison: ∂ÈÎÂÊ·Ï‹˜ Private Banking

EFG Bank (Hong Kong Branch)
41st Floor, Two Exchange Square
8 Connaught Place, Central
ÃÔÓÁÎ ∫ÔÓÁÎ
∫›Ó·
∆ËÏ.: (+852) 2298 3000
Fax: (+852) 2298 3300
e-mail: info_HK@efgbank.com
Robert Chiu: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Bank
Buenos Aires Representative Office
Torre Madero
Avenida Madero No 942, Piso 16
C1106ACW ªÔ˘¤ÓÔ˜ ÕÈÚÂ˜
∞ÚÁÂÓÙÈÓ‹
∆ËÏ.: (+54) 11 4878 3220
Fax: (+54) 11 4878 3228
Osvaldo Costigliolo: Representative

EFG Bank (Singapore Branch)
1 Raffles Place 
42-00 OUB Centre
™ÈÁÎ·Ô‡ÚË 048616
∆ËÏ.: (+65) 6438 2668
Fax: (+65) 6438 1108
e-mail: info_sg@efgbank.com 
George So: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ 

EFG Investment Bank AB
Engelbrektsgatan 9-11
114 32 ™ÙÔÎ¯fiÏÌË
™Ô˘Ë‰›·
∆ËÏ: (+46) 8 459 64 00
Fax: (+46) 8 662 21 50
www.efgib.com
e-mail: info@efgib.com
Martin Nilsson: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜
(H EFG Investment Bank AB ¤¯ÂÈ Â›ÛË˜ ·ÚÔ˘Û›· 
ÛÙÔ °Î¤ÙÂÌÔÚÁÎ, ÛÙÔ ª¿ÏÌÂ Î·È ÛÙÔ ∂ÏÛ›ÓÎÈ)

EFG Bank (Gibraltar) Ltd
1 Corral Road
P.O. Box 561
PMB 6314 °È‚Ú·ÏÙ¿Ú
∆ËÏ.: (+350) 40 117
Fax: (+350) 40 110
Emilio Martinez Priego: °ÂÓ. ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜

EFG Capital International Corp.
777 Brickell Avenue
Suite 1150
ª·È¿ÌÈ, FL 33131
∏¶∞
∆ËÏ.: (+1) 305 777 2400
Fax: (+1) 305 777 2600
e-mail: info@efgcapital.com
Victor M. Echevarria: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Capital International Corp. (New York Branch)
780 Third Avenue
Suite 4701
¡¤· ÀfiÚÎË, NY 10017
∏¶∞
∆ËÏ.: (+1) 212 753 5700
Fax: (+1) 212 753 5770
e-mail: info@efgcapital.com
Miguel M. Yannuzzi: Senior Vice President

EFG Financial Consulting Co. Ltd
Suite A-1, 14th Floor, 
Hung Tai Center
168 Tun Hwa North Road
∆·È¤È
∆·È‚¿Ó
∆ËÏ.: (+886) 2 8175 0666
Fax: (+886) 2 2718 1280
Raymond Fuk Hoi Wong: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Eurofinancière d’Investissements SAM
Villa Les Aigles
15 avenue d’Ostende
MC 98001 ªÔÓ·Îfi
∆ËÏ.: (+377) 93 15 11 11
Fax: (+377) 93 15 11 12
e-mail: enquiries_mco@efgbank.com
°ÂÒÚÁÈÔ˜ ™. ∫·ÙÛÈ¿Ë˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Private Bank Ltd
12 Hay Hill
§ÔÓ‰›ÓÔ W1J 6DW
∏ÓˆÌ¤ÓÔ µ·Û›ÏÂÈÔ
∆ËÏ.: (+44) 20 7491 9111
Fax: (+44) 20 7872 3706
e-mail: enquiries@efg-privatebank.co.uk
John Williamson: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜
Philip Amphlett: ∂ÈÎÂÊ·Ï‹˜ Private Banking 
Authorised and regulated by the Financial Services Authority

EFG Asset Management Ltd
12 Hay Hill
§ÔÓ‰›ÓÔ W1J 6DW
∏ÓˆÌ¤ÓÔ µ·Û›ÏÂÈÔ
∆ËÏ.: (+44) 20 7491 9111
Fax: (+44) 20 7872 3706
e-mail: enquiries@efgam.co.uk
Mozamil Afzal: ∂ÈÎÂÊ·Ï‹˜ Investment Management 
Authorised and regulated by the Financial Services Authority

EFG Platts Flello Ltd
Grosvenor House
97 Broad Street
ª¤ÚÌÈÁ¯·Ì B15 1AU
∏ÓˆÌ¤ÓÔ µ·Û›ÏÂÈÔ
∆ËÏ.: (+44) 121 248 4550
Fax: (+44) 121 248 4549
e-mail: enquiries@efg-plattsflello.com
Philip Platts: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ 
Authorised and regulated by the Financial Services Authority

EFG Private Bank (Channel Islands) Ltd
P.O. Box 603
EFG House, St Julian's Avenue
St Peter Port
Guernsey GY1 4NN
∆ËÏ.: (+44) 1481 723 432
Fax: (+44) 1481 723 488
e-mail: dejerseym@efg-privatebank.co.gg 
Michael de Jersey: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜
Regulated by the Guernsey Financial Services Commission

EFG Reads Trust Company Ltd
P.O. Box 641
No1 Seaton Place
St Helier
Jersey JE4 8YJ
∆ËÏ.: (+44) 1534 605 600
Fax: (+44) 1534 605 605
www.efgreads.com
e-mail: info@efgreads.com
Gerard Gardner: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ 
Regulated by the Jersey Financial Services Commission

EFG GROUP
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Oªπ§O™ ∆ƒ∞¶∂∑∞™ EFG EUROBANK ERGASIAS

EFG Eurobank Ergasias A.E.
ŸıˆÓÔ˜ 8
105 57 Aı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 333 7000
Fax: (+30) 210 323 3866
Website: www.eurobank.gr
e-mail: info@eurobank.gr
¡ÈÎfiÏ·Ô˜ ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Telesis Finance ∞.∂.¶.∂.À.
ŸıˆÓÔ˜ 6
105 57 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 372 1800
Fax: (+30) 210 372 1821 
∫ÒÛÙ·˜ µÔ˘Û‚Ô‡ÓË˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹ ∞.∂.¶.∂.À.
ºÈÏÂÏÏ‹ÓˆÓ 10
105 57 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 371 0800
Fax: (+30) 210 371 0850
µ›ÎÙˆÚ ∞ÛÛ¤Ú: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Eurobank Asset Management ∞.∂.¶.∂.À.
ŸıˆÓÔ˜ 6
105 57 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 371 0500
Fax: (+30) 210 371 0504-8
∂˘ı‡ÌÈÔ˜ ªÔ˘ÏÔ‡Ù·˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Eurobank Ergasias ÃÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ¤˜ ªÈÛıÒÛÂÈ˜ ∞.∂.
¶Ú·ÍÈÙ¤ÏÔ˘˜ 40-44 
105 61 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 371 0800
Fax: (+30) 210 371 0850
¶¤ÏÏ˘ ¶··Î˘ÚÈ¿ÎË: °ÂÓ. ¢ÈÂ˘ı‡ÓÙÚÈ·

EFG Factors ∞.∂.¶.∂.∞.
∫·Ô‰ÈÛÙÚ›Ô˘ 3 
153 43 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 607 8000
Fax: (+30) 210 607 8010 – 210 607 8020
¶¿ÓÔ˜ ¶··ıÂÔ‰ÒÚÔ˘: °ÂÓ. ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜

EFG Eurobank Properties A.E.¢.∞.
§·Ô‰ÈÎÂ›·˜ 16
115 28 Aı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 745 3400
Fax: (+30) 210 745 3410
∞ÚÈÛÙÔÙ¤ÏË˜ ∫·Ú˘ÙÈÓfi˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

Eurobank Cards A.E.
¶ÂÙÌÂ˙¿ 13 
117 43 Aı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 928 9000
Fax: (+30) 210 928 9600
°ÂÒÚÁÈÔ˜ ∞Ï‚¤ÚÙË˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG ∞.∂.¢.∞.∫.
™Ù·‰›Ô˘ 10
105 64 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 335 2800
Fax: (+30) 210 335 2850
∞ÚÈÛÙÂ›‰Ë˜ •ÂÓfiÊÔ˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Eurolife ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ‹ ∑ˆ‹˜ ∞.∂.∞.∑.
§. ™˘ÁÁÚÔ‡ 190 
176 71 ∫·ÏÏÈı¤· 
∆ËÏ.: (+30) 210 955 6800
Fax: (+30) 210 955 6980
∞Ï¤Í·Ó‰ÚÔ˜ ™·ÚÚËÁÂˆÚÁ›Ô˘: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG ∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¤˜ ÀËÚÂÛ›Â˜ ∞.∂.ª.∞.
§. ™˘ÁÁÚÔ‡ 190
176 71 ∫·ÏÏÈı¤·
∆ËÏ.: (+30) 210 955 6850
Fax: (+30) 210 955 6971
ÕÓÓ· ∆Ú‡ÊˆÓ: ¢/ÓÔ˘Û· ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Eurolife AÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ‹ A.E.°.∞.
§. ™˘ÁÁÚÔ‡ 190
176 71 ∫·ÏÏÈı¤·
∆ËÏ.: (+30) 210 955 6900
Fax: (+30) 210 955 6983
∞Ï¤Í·Ó‰ÚÔ˜ ™·ÚÚËÁÂˆÚÁ›Ô˘: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

Open 24 A.E.
§. ™˘ÁÁÚÔ‡ 188
176 71 ∫·ÏÏÈı¤·
∆ËÏ.: (+30) 210 955 8102
Fax: (+30) 210 955 8110
ŸıˆÓ ∫ÔÏÏ˘ÚÈÒÙË˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Business Services ∞.∂.
∆˙ÈÚ·›ˆÓ 8-10
117 42 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 900 8500
Fax: (+30) 210 900 8600
∫·ÙÂÚ›Ó· ∆ÚÈ‚˘˙¿ : ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG e-Solutions
§·Ô‰ÈÎÂ›·˜ 16
115 28 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 745 3250
Fax: (+30) 210 745 3260
™Ù¤ÏÈÔ˜ ÃÂÈÏ·‰¿ÎË˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

be - Business Exchanges A.E.
§·Ô‰ÈÎÂ›·˜ 16
115 28 ∞ı‹Ó·
∆ËÏ.: (+30) 210 745 3500 
Fax: (+30) 210 745 3599
¶¤ÙÚÔ˜ ∞ÁÁÂÏ¿ÎË˜: °ÂÓ. ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜ 

Hellas On Line A.E.
∞Á. ∫ˆÓÛÙ·ÓÙ›ÓÔ˘ 59-61, ÎÙ›ÚÈÔ µ
ª·ÚÔ‡ÛÈ 151 24
∆ËÏ.: (+30) 210 876 2000
Fax.: (+30) 210 805 6790
∞fiÛÙÔÏÔ˜ ∫Ô˘ÎÔ˘‚›ÓÔ˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

¢. ∂Àƒø¶∏

EFG Private Bank (Luxembourg) S.A.
5 rue Jean Monnet
P.O. Box 897
L-2018 Luxembourg-Kirchberg
§Ô˘ÍÂÌ‚Ô‡ÚÁÔ
∆ËÏ.: (+352) 42 07 24 1
Fax: (+352) 42 07 24 650
Francois Ries: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜
§¤Ó· §¿ÛÎ·ÚË: °ÂÓ. ¢ÈÂ˘ı‡ÓÙÚÈ·

EFG Eurobank Ergasias S.A.
ÀÔÎ·Ù¿ÛÙËÌ· §ÔÓ‰›ÓÔ˘
108 Wigmore Street
W1U 3LR
§ÔÓ‰›ÓÔ, ∏ÓˆÌ¤ÓÔ µ·Û›ÏÂÈÔ
∆ËÏ.: (+44) 207 973 8630
Fax: (+44) 207 973 8632
°È¿ÓÓË˜ ª·ÎÚ‹˜: °ÂÓ. ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜

EFG Eurobank Ergasias International (CI) Ltd
P.O. Box 372
EFG House St Julian’s Avenue 
St. Peter Port, Guernsey 
GY1 3YP Channel Islands
∆ËÏ.: (+44) 1481 728 135
Fax: (+44) 1481 728 139
Michael de Jersey: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ 

¡.∞. ∂Àƒø¶∏

ƒ√Àª∞¡π∞

Bancpost S.A.
6-6A Calea Vitan, 
Sector 3
031296 µÔ˘ÎÔ˘Ú¤ÛÙÈ
ƒÔ˘Ì·Ó›·
∆ËÏ.: (+40) 21 308 0901
Fax: (+40) 21 326 8520
Website: www.bancpost.ro
°ÂÒÚÁÈÔ˜ ªÈ¯ÂÏ‹˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

Euroline Retail Service S.A.
6-6a Calea Vitan 
Sector 3
µÔ˘ÎÔ˘Ú¤ÛÙÈ 
ƒÔ˘Ì·Ó›·
TËÏ.: (+40) 21 327 6950
Fax: (+40) 21 327 6915
∫ˆÓÛÙ·ÓÙ›ÓÔ˜ ∫ˆÓÛÙ·ÓÙ¤ÏÏÔ˜: °ÂÓ. ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜

µ√À§°∞ƒπ∞

Bulgarian Postbank A.D.
14, Tsar Osvoboditel Bld.
™fiÊÈ· 1048, µÔ˘ÏÁ·Ú›·
∆ËÏ.: (+359) 2 816 6001/2
Fax: (+359) 2 988 8110
Website: www.postbank.bg
∞ÓÙÒÓÈÔ˜ Ã·ÛÈÒÙË˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Leasing E.A.D.
14, Tzar Osvoboditel blvd
™fiÊÈ· 1000, 
µÔ˘ÏÁ·Ú›·
∆ËÏ.: (+359) 2 937 5858
TËÏ: (+30) 210 371 0826
Fax: (+359) 2 986 4492
Ã¿ÚË˜ µÏ¿¯Ô˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

EFG Auto Leasing E.O.O.D.
14, Tzar Osvoboditel blvd.
™fiÊÈ· 1000, 
µÔ˘ÏÁ·Ú›·
∆ËÏ.: (+359) 2 937 5858
TËÏ.: (+30) 210 371 0826
Fax: (+359) 2 986 4492
Ã¿ÚË˜ µÏ¿¯Ô˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

Bulgarian Retail Services A.D.
30, Tzar Ivan Shishman 
1000 ™fiÊÈ·
µÔ˘ÏÁ·Ú›·
TËÏ.: (+359) 2 923 6101
Fax: (+359) 2 923 6103
º›ÏÈÔ˜ ∫·Ú·Ì·ÓÒÏË˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

™∂ƒµπ∞ & ª∞Àƒ√µ√À¡π√

EFG Eurobank A.D. Beograd
Durmitorska 20
µÂÏÈÁÚ¿‰È 11000
™ÂÚ‚›· & ª·˘ÚÔ‚Ô‡ÓÈÔ
Website: www.efgeurobank.co.yu
∆ËÏ.: (+381) 11 337 6637
Fax: (+381) 11 337 6964
°ÂÒÚÁÈÔ˜ §˘¯Ófi˜: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜

Euroline Retail Services A.D.
Vase Carapica 2-4
µÂÏÈÁÚ¿‰È 11000
™ÂÚ‚›· & ª·˘ÚÔ‚Ô‡ÓÈÔ
∆ËÏ.: (+381) 11 202 4304
Fax: (+381) 11 202 4303
¢ËÌ‹ÙÚÈÔ˜ ∆Ô‚›Ï: ¢/ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ 

∫À¶ƒ√™

Eurocredit Retail Services Ltd
Center Point Tower
™Ù·ÛÈÎÚ¿ÙÔ˘˜ 37
7Ô˜ fiÚÔÊÔ˜, °Ú·ÊÂ›Ô 702
1065 §Â˘ÎˆÛ›·
∫‡ÚÔ˜
TËÏ.: (+357) 22 44 79 79
Fax: (+357) 22 44 79 77
ª¿ÚÈÔ˜ ∫ÔÓÙÔÚÔ‡ÛË˜: °ÂÓ. ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹˜
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ŸıˆÓÔ˜ 8, 105 57 ∞ı‹Ó·, ∆ËÏ.: 210 333 7000, Fax: 210 323 3866, www.eurobank.gr
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